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PRZEDMOWA

Woprowadzenie w zycie prawa bankowego w 1989 r. zapoczatkowalo w Polsce dyna-
miczny rozwdj sektora bankowego. Nadanie bankowi centralnemu uprawnien do spra-
Wowania nadzoru nad catym systemem bankowym oraz utworzenie sieci niezaleznych
bankéw komercyjnych stworzyto naturalne warunki rozwoju nowoczesnej bankowosci.
Ostatnie dziesieciolecie to okres dynamicznego rozwoju bankéw i rozpoczecia procesu
integracji gospodarki i bankéw z Unig Europejska, co wymusza doskonalenie metod i
technik przeprowadzania operacji bankowych oraz systematyczne rozszerzanie zakresu
oferowanych przez banki ustug

Opracowanie niniejsze obejmuje swoim zakresem problematyke funkcjonowania
bankéw komercyjnych i uwarunkowarh ich rozwoju, organizacji banku i jego giéwnych
Produktéw, ze szczegbinym uwzglednieniem kwestii istotnych z punktu widzenia klienta
banku. w opracowaniu przedstawiono role banku komercyjnego na tle catego systemu
bankowego, znaczenie banku centrainego petnigcego gtéwng role w catym systemie
bankowym oraz wykazano specyfike dziatalnosci banku poprzez charakterystyke swiad-
CZonych usiug, ze szczegbinym uwzglednieniem zagadnier kredytowania. Ranga ustug
kredytowych jest wyraznie zaznaczona w uktadzie i treSci opracowania, co wynika ze
Znaczenia kredytu w warunkach gospodarki rynkowej. Ocena zdolnosci kredytowej jest
Podstawg przyznania kredytu, a takze podstawg korzystania z factoringu, leasingu, dys-
konta weksli.

Dobér tematyki byt sprawa trudng z uwagi na zlozono$¢ zagadnien dotyczacych ban-
kowosci Zagadnienia dotyczgce marketingu oraz finansow banku, czyli planowania
Strategicznego i operacyjnego. budzetowania, controllingu, zarzadzania aktywami i pa-
Sywami, zarzadzania ryzykiem bankowym, analizy wyniku finansowego i oceny sytuacii
finansowej banku zostaty w opracowaniu pominigte.

Tytut i uktad opracowania nawigzujg do zakresu przedmiotu wyktadanego w ramach
Studiéw ekonomicznych w Akademii Rolniczej w Szczecinie. W zamysie Autorki praca
lest przeznaczona dla studentow studiow ekonomicznych wszystkich specjalnosci
(dziennych i zaocznych). Do$wiadczenia nabyte w trakcie prowadzenia zaje¢ dydaktycz-
Nych wplynely na podjecie decyzji o przygotowaniu niniejszego opracowania.

Krystyna Brzozowska

Szczecin, dnia 28 listopada 2000 r.




1. PODSTAWY SYSTEMU BANKOWEGO

1.1. Zarys historii bankéw na $wiecie i w Polsce

Nazwa bank pochodzi od wioskiego stowa ,banco” oznaczajacego ‘kontuar, lade,
Przy ktérej $redniowieczni handlarze zajmowali si¢ wymiang kruszcu i towaréw’. Proto-
Plastami bankowosci byli ztotnicy i handlarze kruszcem. Handlarze zajmowali sie prze-
kazywaniem waloréw majatkowych od jednego klienta do drugiego. Z biegiem czasu
handel taki przekroczyt mury jednego miasta - wowczas pojawit sie problem zabezpie-
Czenia ptatnos$ci i przewozu kruszcu. Klienci deponowali u bankieréw pienigdz kruszco-
Wy, a w zamian otrzymywali weksel wystawiony na bankiera w innym miescie. Byt to za-
Czatek doméw handlowych, ktorych ilo$¢ w wraz z rozwojem gospodarczym szybko sie
2wigkszata. Najstarsze z nich powstaty w Genui (Casa di San Giorgio), Wenecji (Banco
di Rialto), Mediolanie (Banco di San Ambrosio), Amsterdamie (Bank Amsterdamski),
Hamburgu (Bank Hamburski) i Rotterdamie (Bank Rotterdamski)'. Czynnosci bankier-
skie traktowane byly jako czynnosci handlowe i podiegaty regutom obowigzujgcego pra-
wa handlowego. Domy handlowe z czasem przeksztalcity sie w banki, a weksle kupieckie
staly sie pierwowzorem papierowych banknotéw (,bank - note”, co oznacza ‘note banko-
Wg)). Pojawienie si¢ pieniedzy papierowych doprowadzito do wzrostu znaczenia tzw.
bankéw biletowych. Prowadzong przez rézne banki dziatalno$¢ emisyjna po krétkim
Okresie swobodnego rozwoju zaczeto regulowaé, co zapoczatkowato powstawanie ban-
kow emisyjnych, a nastepnie bankéw centralnych

Rozwéj przemystu i handiu w XVIIl i XIX w. wplynaf na powstanie wielu bankéw, kto-
Tych funkcje rozszerzyly sie o finansowanie nowo powstajacych manufaktur, wprowa-
dzanie wiasnego kapitatu oraz o uczestniczenie w rozwijajacym sie rynku kapitatowym .

Wiek XX zmienit oblicze bankowosci. W pierwszej potowie XX w. rozwinat sie proces
Upanstwawiania bankéw emisyjnych. Obecnie, w wiekszosci przypadkow banki central-
Ne, w ktérych wprowadzono réwniez inne ustugi poza emisjg pieniadza, stanowig wias-
OS¢ panstwa.

Po drugiej wojnie $wiatowej nastapito ozywienie gospodarcze i wzrost zagranicznych
Obrotéw handlowych, co bezposrednio wptyneto na dynamiczny rozwd] w bankowosci.
Banki zaczely rozwijac sie¢ oddzialow w innych krajach - poza swojg siedzibg, wprowa-
dza¢ nowe ustugi z ukierunkowaniem na uniwersalizacje. Druga potowa wieku charakte-
MYzuje sie funkcjonowaniem bankéw miedzynarodowych oraz przyspieszaniem procesu
realizacji ustug az do masowego realizowania transakcji w czasie rzeczywistym.

1
W. Baka, Bankowos¢ centralna. Funkcje-metody-organizacja, Biblioteka Menedzera i Ban-
kowca, Warszawa 1998, s. 11




Historia bankoéw w Polsce sigga XV wieku - zaczeta sig w Krakowie. W XVIII w. zna-
czenia nabierajg warszawskie domy bankowe. Pierwszg wielkg instytucjg bankowg bylo
Towarzystwo Kredytowe Ziemskie, zatozone w 1825 r. w Warszawie, ktére udzielato
diugoterminowych kredytéw duzym gospodarstwom rolnym. W 1828 r. powstat Bank
Polski jako bank emisyjny. W 1867 r. zostat zatozony Akcyjny Bank Hipoteczny w sie-
dzibg we Lwowie, a w 1870 r. - Bank Handlowy S.A. w Warszawie. W 1910 r. powstat
Polski Bank Przemystowy. W tym samym czasie nastgpit gwattowny rozwéj bankéw Iu-
dowych, skupionych wokét Banku Zwigzku Spétek Zarobkowych, oraz wiejskich spol-
dzielni kredytujgcych, skupionych wokét Centralnej Kasy Spétek Rolniczych. W 1912 r.
na obszarze trzech zaborow dziatato 2886 spéidzielni kredytowych i kas oszczedno$ci,
a po odzyskaniu niepodlegtosci w 1925 r. byto ich 3274,

Po odzyskaniu niepodleglosci jednostkq monetarng byta marka polska emitowana
przez Polska Krajowg Kase Pozyczkowa. Powstaty w 1924 r., w ramach reformy skar-
bowej Grabskiego, Bank Polski S.A. wprowadzit nowy system pieniezny w kraju z nowg
jednostkg monetarng - ziotym. W 1919 r. dzialtaly takze Panstwowy Bank Rolny | Pocz-
towa Kasa Oszczednosci. Od 1921 r. prace wznowit Bank Handlowy, ktéry zaczat dy-
namicznie rozwijac sie¢ swoich oddziatéw na terenie kraju, $wiadczy¢ uniwersaine ustu-
gi bankowe, a takze poszerzac¢ kontakty z duzymi bankami zagranicznymi.

W 1924 r. powstat Bank Gospodarstwa Krajowego, ktérego zadaniem byto udziela-
nie kredytéw diugoterminowych na budownictwo mieszkaniowe. W 1929 r. rozpoczat
dziatalno$¢ Bank Polska Kasa Opieki jako bank swiadczacy ustugi dla polskiej emigra-
cji. W tym celu bank otworzyt cztery oddziaty zagraniczne w: Paryzu, Nowym Jorku,
Buenos Aires i Tel Awiwie. Wazng role odgrywaly takze trzy banki komunalne i zrzeszo-
ne z nimi 353 kasy komunalne. Banki te gromadzity wkilady oszczednoSciowe ludnosci,
prowadzity obstuge rozliczeniowa miedzy kasami, obstuge bankowg samorzadéw tery-
torialnych (z ktérymi byly powigzane kapitatowo) oraz udzielaty kredytéw hipotecznych i
na cele gospodarcze®.

Na poczatku 1939 r. w Polsce dziatato ponad 30 krajowych bankéw i 4 banki zagra-
niczne. Dziataty takze domy bankowe, kantory wymiany i ponad 7 tys. spétdzielni kredy-
towych oraz kas bezprocentowych pozyczek.

W czasie Il wojny $wiatowej pod zarzadem niemieckim dziataty tylko niektére banki.
Niemcy powotali Bank Emisyjny w Polsce, ktory zastapit banknoty Banku Polskiego tzw.

ztotymi krakowskimi.

2 2. Krzyzkiewicz, Podrecznik do nauki bankowosci, Biblioteka Menedzera i Bankowca, War-

szawa 1995, s. 36.
3 |bidem, s. 36.
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Po wojnie w styczniu 1945 r. powotano Narodowy Bank Polski (NBP). Dziataino§¢
podjety takze inne banki. Reforma bankowa przeprowadzona w 1948 r. zlikwidowata
Znaczng czes¢ przedwojennych instytucji finansowych. NBP objat kontrolg i kredytowa-
niem dziatalno§¢ podmiotéw gospodarczych uspotecznionych (przedsigbiorstw parist-
wowych), a utworzony w 1949 r. Bank Inwestycyjny zajat sie kredytowaniem inwestycji
paristwowych. W 1948 r. powotano do zycia Bank Rolny, ktérego zadaniem byta obstu-
ga rolnictwa uspotecznionego i nadzér nad bankami spéidzielczymi. W 1950 r. powstata
Powszechna Kasa Oszczednoéci do obstugi oszczednosci osob indywidualnych. W tym
okresie dziataty takze Bank Handlowy S.A. do obstugi operacji uspotecznionego handliu
Zagranicznego oraz Bank Polska Kasa Opieki S.A., ktérego rola byta taka sama jak
przed wojng (bank zajmowat sig obstugg polskiej emigracji).

Uksztattowany w wyniku reform z lat 1948-1953 system jednostopniowy przetrwat z
niewielkimi zmianami do 1989 r. (w 1965 r. zlikwidowano Bank Inwestycyjny, a jego funkcje
przejat NBP; w 1975 r. Bank Rolny przeksztatcono w Bank Gospodarki Zywnosciowej,
ktéremu podporzgdkowano wszystkie banki spotdzielcze).

Przez caty czas trwania systemu jednostopniowego funkcjonowaty banki spéidziel-
cze, hoidujgce bogatej tradycji bankowosci spéidzielczej przed wojng, ktére takze prze-
chodzity zmienne koleje losu. Rozwéj bankéw spétdzielczych w okresie powojennym
mozna podzieli¢ na cztery etapy®:
| - lata 1945-1949 - odbudowa spéldzielczosci bankowej,

Il - lata 1950-1955 - powstanie gminnych kas spotdzielczych,

lIl - Jata 1956-1974 - dziatalno$¢ spbidzielni oszczgdnosciowo-pozyczkowych,

IV - ata 1975-1990 - dziatalno$é bankéw spotdzielczych na czele z Bankiem Gospodar-
ki Zywnosciowej.

Z dniem 1 lutego 1989 r., poprzez wprowadzenie ustawy Prawo bankowe, zmieniono
system bankowy w Polsce, nadajac szczeg6ing role NBP. NBP stat si¢ bankiem cen-
tralnym, zostat pozbawiony funkcji operacyjnych, w zwigzku z czym system bankowy w
Polsce stat sie systemem dwustopniowym. Narodowemu Bankowi Polskiemu, jako ban-
kowi centralnemu, przypisano trzy funkcje: banku parstwa, banku emisyjnego i banku
bankéw. Prowadzona w ramach NBP dziatalno$¢ operacyjna zostata podzielona pomie-
dzy 9 bankéw komercyjnych, utworzonych na bazie sieci NBP. Byly to: Bank Przemys-
towo-Handlowy w Krakowie, Bank Slaski w Katowicach, Bank Zachodni we Wroclawiu,
Wielkopolski Bank Kredytowy w Poznaniu, Powszechny Bank Gospodarczy w todzi,
Bank Depozytowo-Kredytowy w Lublinie, Powszechny Bank Kredytowy w Warszawie,
Bank Gdanski w Gdarisku i Pomorski Bank Kredytowy w Szczecinie.

- Wyszomirski, Spéidzielczosé oszczednosciowo-pozyczkowa w obstudze finansowej wsi,
SIB, Warszawa 1990, s. 17.
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System bankéw komercyjnych na poczatku lat dziewieédziesigtych uzupetniaty banki
w formie spolek akcyjnych - banki o dlugoletniej tradyciji, czyli Bank Handiowy S.A. w
Warszawie i Bank Polska Kasa Opieki oraz nowe banki, takie jak Bank Rozwoju Eks-
portu powstaty w 1990 r. oraz Bank Inicjatyw Gospodarczych powstaty w 1991 r.

W formie bankéw paristwowych dziataly i dziatajg nadal takie banki, jak PKO BP,
Bank Gospodarki Zywnosciowej (BGZ), Bank Gospodarstwa Krajowego.

Ustawa Prawo bankowe, kt6ra zwiekszyta autonomig poszczegoinych bankéw, zapo-
czatkowata takze zmiany w spotdzielczosci bankowej. W styczniu 1990 r. Bank Gospo-
darki Zywno$ciowej zostat pozbawiony funkcji centrainego zwigzku spéidzielczego oraz
centrali bankéw spéldzielczych. Od tego czasu banki spétdzielcze sa samodzielne pod
wzgledem ekonomicznym i prawnym, a stosunki z BGZ s3 oparte na umowach o wza-
jemnej wspéipracy. Nie wszystkie banki spéidzielcze podpisaty umowy z BGZ. Czes¢ z
nich zrzeszyla sie w nowo powstate banki w formie spoétek akcyjnych. Sa to: Gospodar-
czy Bank Wielkopolski S.A. z siedzibg w Poznaniu, Gospodarczy Bank Potudniowo-Za-
chodni S.A. z siedzibg we Wroctawiu, Bank Unii Gospodarczej S.A. z siedzibg w War-
szawie.

1.2. Rozwaj polskiego systemu bankowego

Whprowadzenie w zycie w 1989 r. prawa bankowego zapoczatkowato w Polsce dyna-
miczny rozwoj sektora bankowego. Na mocy przepiséw prawa bankowego nastapifo od-
dzielenie funkcji banku centralnego od funkcji banku komercyjnego. Stato si¢ to podsta-
wg utworzenia dwustopniowego systemu bankowego. Nadanie bankowi centralnemu
uprawnieri do sprawowania nadzoru nad catym systemem bankowym oraz zapewnienie
niezalezno$ci w zakresie ustanawiania i realizacji polityki pienieznej kraju, a takze utwo-
rzenie sieci bankéw komercyjnych stworzyto naturalne warunki rozwoju systemu banko-
wego. Przyjete rozwigzanie jest zgodne z kierunkiem rozwoju bankéw w Unii Eu-
ropejskiej, 0 czym stanowig pierwsze dyrektywy bankowe. W wyniku przeprowadzonej
reformy systemu bankowego wielokrotnie zwigkszyta sie ilo§¢ bankéw komercyjnych o
roznych formach wiasno$ci. Banki systematycznie rozszerzajg zakres $wiadczonych
ustug i oferowanych produktéw bankowych.

W 1991 r. weszla w zycie Ustawa o obrocie papierami warto$ciowymi i funduszach
powierniczych. Zgodnie z przepisami tej ustawy rynek finansowy zostat poszerzony o in-
stytucje rynku kapitatowego, takie jak Gielda Papieréw Warto$ciowych, Krajowy Depo-
zyt Papieréw Warto$ciowych, Komisja Papieréw Warto$ciowych, co umozliwito urucho-
mienie dziatalno$ci w zakresie rynku kapitatowego. Istotng jakoSciowg zmiang bylo po-
wstanie instytucji komplementarmych pelnigcych funkcje inwestora zbiorowego, jakimi
s3 fundusze powiernicze. Pierwszym powotanym w 1991 r. funduszem powierniczym
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byt Pioneer S.A. Wedtug stanu z 15 pazdziernika 1998 r. w Polsce funkcjonowato 12
funduszy powierniczych umozliwiajgcych lokowanie w fundusze wysokiego ryzyka, fun-
dusze akgji oraz w fundusze bezpieczne. Dziafalno$¢ klasycznych instytucji rynku kapi-
tatowego jest uzupeiniana kilkunastoma funduszami kapitalowymi. Fundusze te, wspo-
magajgce podmioty gospodarcze w momencie startu lub restrukturyzacji, majg charak-
ter funduszy zamknietych, najczesciej z udzialem kapitaiu zagranicznego i speiniajg
funkcje venture capital ® - kapitatu wysokiego ryzyka.

W tym samym czasie nastapity takze zmiany w dziatalnosci towarzystw ubezpiecze-
niowych, bowiem Ustawa o dziatalno$ci ubezpieczeniowej z 1990 r. natozyta obowigzek
rozdzielenia ubezpieczern majatkowych i ubezpieczer na zycie oraz umozliwita przepro-
wadzanie operacji kapitalowych, przez co towarzystwa ubezpieczeniowe staly sie¢ pod-
miotami komercyjnymi. Podobnie jak w przypadku bankéw zwigkszyta sie liczba towarzystw
Zajmujgcych sie dziatalnoSciq ubezpieczeniowg - z 2 w 1990 r. (Warta i PZU) do 40 w
1996 r ®. Polskie towarzystwa ubezpieczeniowe nie dysponujg wystarczajgcymi kapita-
tami, co znacznie ostabia ich mozliwosci rozwojowe, kapitatowe i reasekuracyjne.

Jednoczesnie dynamicznie rozwijajg si¢ firmy leasingowe jako instytucje parafinan-
sowe. Z uwagi na wysoki popyt na ustugi leasingowe ilos¢ firm leasingowych zwigksza
Si¢ sukcesywnie pomimo braku prawnych podstaw dotyczacych dziatalnosci tych firm w
Polsce. W 1996 r. w Polsce dziatalo juz ponad 100 firm leasingowych .

W polskim systemie bankowym dominujg banki uniwersalne w formie spétek akcyj-
nych. W 1996 r. udziat pieciu najwigkszych bankéw w funduszach podstawowych cate-
go sektora bankowego wynosit 43%, w sumie bilansowej - 48%, zas w depozytach -
62%°. Sg to wielkosci porownywalne do wielkosci w bankach europejskich. Natomiast
pod wzgledem posiadanych kapitatow banki polskie sg stabe w poréwnaniu z bankami
Zachodnimi. W rankingu 1000 najwigkszych bankéw $wiata pod wzgledem kapitatu
Znajdujg si¢ na dalekich pozycjach 3 banki poiskie (Bank Handlowy, Bank Pekao S.A,
PKO BP). W tym samym rankingu znajduje si¢ ponad 100 bankéw wioskich i okolo 100
bankéw niemieckich. Diatego w celu wzmocnienia kapitatowego polskich bankéw przed-
Mmiotem zainteresowania wiadz bankéw i wladz rzadowych sg procesy prywatyzacyjne i
konsolidacyjne.

Wigkszo$§¢ bankéw komercyjnych dziata pod nadzorem NBP, w tym banki paristwo-
we | z udziatem zagranicznym. Od 1991 do 1996 r. system bankowy przeszedt giebokg

transformacje. Liczba bankéw komercyjnych zwiekszyla sie z 76 do 78, natomiast liczba

: W. Baka, Rola bankéw w rozwoju systemu finansowego w Polsce, Prawo Bankowe 1998 nr 3, s. 47.
i Ibidem, s. 48.
. Ibidem, s.48.

Ibidem, s. 49.
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bankéw spéidzielczych zmalala z 1665 do 1394°. Zageszczenie sieci bankowej nadal
jest raczej niewielkie, a transakcje sektora prywatnego sq nadal w wigkszo$ci przeprowa-
dzane w gotdwce.
W 1995 r. weszia w zycie Ustawa o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, ktéra stata
sie podstawg ustanowienia systemu gwarantowania $rodkéw pienigznych zgromadzo-
nych w bankach przez klientéw indywidualnych, podmioty gospodarcze i jednostki orga-
nizacyjne nie posiadajace osobowo$ci prawnej. Utworzenie Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego byto kolejnym krokiem dostosowywania si¢ do wymogéw europejskich.
Przez caly czas wdrazania reformy wiadze banku centrainego zwracaly szczegbing
uwage na dostosowanie polskich przepiséw do wymogéw stawianych przez UE w publi-
kowanych dyrektywach bankowych. Cze$¢ dyrektyw UE zostata uwzgledniona w prawie
bankowym z 1989 r., natomiast inne uwzgledniono w nowym prawie bankowym, ktére

weszto w zycie w styczniu 1998 r. (por. tab. 1).

Tabela 1. Poréwnanie norm nadzorczych bankowych

Wyszczeg6inienie

Regulacje

w Unii Europejskiej

w Polsce do 1998 roku

w Polsce od 1998 roku

Licencja bankowa

Obowiazek uzyskania licen-
cji na dziataino&¢ bankowg
od wiadz nadzorczych

Zgoda Prezesa NBP wydana
po uzgodnieniu z Ministrem
Finansow

Zgoda Komisji Nadzoru Ban-
kowego po uzgodnieniu z M-
nistrem Finanséw

Art.21 Prawa bankowego

Minimalny kapitat
zalozycielski banku

W wysokosci 5 min euro

Na podstawie decyzji Zarzg-
du NBP - rbwnowartod¢ 5 min
ECU

Réwnowarto$é 5 min euro
Art 32 Prawa bankowego

Co najmniej 2 osoby
przewidziane do ob-
jecia stanowisk kie-
rowniczych

Posiadajg wyksztalcenie i dos-
wiadczenie zawodowe  nie-
zbedne do kierowania bankiem

Posxada;qwﬂsz’mbeme i do§-
ne do kierowania bankiem

Posiadaja wyksztaicenie | dos-
wiadczenie zawodowe nie-
zbedne do kierowania ban-
kiem

Powotanie 2 czionkéw za-
rzadu nastepuje za zgoda
Komisji Nadzoru Bankowe-

go
Art. 22 Prawa bankowego

Limity zaangazowa-

Ograniczenie inwestowania
przez banki w instytucje
niebankowe - maksymainie

Ograniczenie posiacania udzia-
w w innych podmiotach do
maksymalnie 25% sumy fun-

Ograniczenie inwestowania
przez banki w instytucie nie-
bmkowe - maksymainie 60%

nia kapitat i
apitaloweg0  |60% kapitaiu wiasnego, 8 w duszy wlasnych. & za zgoda | k2P Wasnego, a w poje-
o md’.' cz105%podm|oty- mak-| prozesa NBP-maksymainie dy"%:; wz:ksymal—
o funduszy Whas-| 50, funduszy wiasnych pie 437% funduszy wissnych
nych Art. 6 Prawa bankowego
8% 8%
Wspbiczynnik wypla- 8% Nowe banki w 1. roku - 15%, | Nowe bankt w 1. roku - 15%,
calnosci > w 2. roku - 12% (Zarzadze- |w 2. roku - 12%

nie Prezesa NBP)

Art. 128 Prawa bankowego

® Oceny Komisji Europejskiej z ,Agendy 2000, Biuletyn Bankowy, sierpien 1997, s. 7.
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Limity koncentracji kre-
dytow

25% funduszy wiasnych dia
duzych kredytéw (wszystkie
duze kredyty nie mogq prze-
kracza¢ funduszy wiasnych)
- 10% funduszy wiasnych na
1 duzy kredyt

15% funduszy wiasnych dia
1 klienta lub powiazanych ze
sobg organizacyjnie lub ka-
pitalowo podmiotow,

10% funduszy wtasnych dia 1
umowy kredytowej, a za zgo-
da Prezesa NBP - maksymal-
nie 50% funduszy wiasnych

25% funduszy wiasnych dia
jednego podmiotu lub powia-
zanych ze sobg organiza-
cyjnie lub kapitalowo pod-
miotéw, suma kredytow dla
kwoty powyzej 10% funduszy
wiasnych nie moze prze-
kracza¢ 800% tych funduszy
Art. 71 Prawa bankowego

Zasady przeciwdzia-
fania procederowi pra-
nia brudnych pienie-
dzy

Konieczno$¢ rejestracji wptat
powyzej 15 tys. ECU

Konieczno$¢ rejestracji wplat
powyze| 200 min PLN

Koniecznoéé rejestracii wpiat
gotdwkowych, ktérych wyso-
ko$¢ okresli w drodze uchwa-
fy Komisja Nadzoru Banko-

wego
Art. 106 Prawa bankowego

Ubezpieczenie depo-
Zytow

do 20 tys. ECU
przejéciowo do 1989 r. - do
15 tys. ECU

Gwarancje Skarbu Panstwa,
gwarancje NBP

Gwarancje Skarbu Panstwa
Bankowy Fundusz Gwaran-
cyjny: do 1000 ECU - 100%,
do 5000 ECU - 90%

Art 56 Prawa bankowego

—

Nadzér nad bankami
na bazie skonsolido-
wanej

Obowigzek konsolidacji do
20% udziatéow. Dia udziatéw
wigkszosciowych obowigzek
petinej konsolidaciji

Dla udziatéw 20-50% mozli-
wosé wyboru miedzy konso-
lidacjg peing a czeSciowq

Moziiwo$¢ dziatania bankow
powigzanych kapitatlowo za
zgoda Prezesa NBP

Mozliwo$¢ dziatania banko-
wych grup kapitatowych (bank
dominujacy musi posiadac
co najmniej 51% akcji ban-
ku (bankéw zaleznych) -
brak limitéw kapitatowych

Art113-114 Prawa banko-

wego

—

Kontrola przeptywu
kapitatu

Konieczno$¢ uzyskania zgo-
dy przy przeniesieniu wias-
noéci 20, 33, 50% akcji

Obowigzek zawiadomienia
NBP przy przeptywie 5% ka-
pitatu

Obowigzek uzyskania zgody
Prezesa NBP przy 10, 20,
33, 55, 66, 75% przeptywe
kapitatu

Obowigzek zawiadomienia
Komisji Nadzoru Bankowe-
go przy przeptywie 5% kapi-
tatu. Obowigzek uzyskania
zgody Komisji Nadzoru Ban-
kowego przy 10, 20, 33, 55,
66, 75% przepltywie kapitatu
Art 25 Prawa bankowego

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie Biuletynu Prawnego 1997 nr 12, s. 22-25.

Zalozenia Europejskiej Unii Monetarnej opieraja si¢ na koncepcji otwarte] formuty z
opcja na rozwdj bankowosci uniwersalnej'. Pojecie ustug bankowych i innych ustug fi-
nansowych, przyjete w dokumentach UE, obejmuje’":
= przyjmowanie depozytow i innych funduszy zwrotnych od ludnosci;
= udzielanie wszelkiego rodzaju pozyczek i kredytéw, w tym kredytéw konsumpcyjnych

| kredytéw hipotecznych, factoring oraz finansowanie transakcji handlowych:;

=~ leasing finansowy;

= ustugi w zakresie ptatnosci i transferu Srodkéw pienigznych, w tym kart kredytowych,
ptatniczych, bankomatowych, czekéw podréznych, przekazéw bankierskich;

= gwarancje i zobowigzania pozabilansowe,

:° W. Baka, Rola bankéw w rozwoju systemu finansowego w Polsce, Prawo Bankowe 1988 nr 3, s. 46.
' Zatacznik Xlic Uktadu Europejskiego.
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— obrét na zlecenie klientéw (zarébwno na gieldzie, jak i poza gietda badz w inny spo-
sob) instrumentami rynku pienigznego (czekami, wekslami, certyfikatami depozyto-
wymi), walutg obcg, instrumentami pochodnymi, w tym opcjami i futures, zbywalnymi
papierami warto$ciowymi, innymi zbywalnymi instrumentami | aktywami finansowymi,
w tym zlotem i srebrem w sztabach;

- uczestnictwo w emisji wszelkiego rodzaju papieréw warto$ciowych, w tym prowadze-
nie, gwarantowanie, plasowanie oraz $wiadczenie ustug z tym zwigzanych;

— ustugi po$rednictwa na rynku pienieznym;

— zarzgdzanie aktywami finansowymi, takie jak zarzadzanie Srodkami pienigznymi i
portfelem aktywéw, wszelkie formy zarzgdzania inwestycjami zbiorowymi;

— zarzadzanie funduszami emerytalnymi oraz ustugi w zakresie deponowania i powier-
nictwa,

— ustugi rozrachunkowe i rozliczeniowe,

— posrednictwo na rynku finansowym i inne pomocnicze ustugi finansowe, w tym do-
radztwo i analiza kredytowa, badania, doradztwo dotyczace inwestycji i analizy port-
fela aktywow, doradztwo w zakresie nabywania oraz restrukturyzacji i strategii przed-
sigbiorstw;

- dostarczanie i przekazywanie informacji finansowych oraz przetwarzanie danych fi-
nansowych.

Dyrektywy Unii Europejskiej zakiadajg przeprowadzenie procesu dostosowawczego

w dwoch etapach.

Na etap pierwszy skiada sie uregulowanie pigciu obszaréw zwigzanych z funkcjono-
waniem systemu bankowego. Sa to:

1. Ustanowienie zasad rozpoczynania dziatalnosci bankowej i Swiadczenia ustug oraz
powotanie odpowiednich wiadz nadzorczych, czyli m.in. okre$lenie minimalnej wyso-
kosci funduszy wlasnych banku oraz tzw. zasady czworga oczu stanowigcej, ze kie-
rownictwo banku powinno by¢é sprawowane przez co najmniej dwie osoby o odpo-
wiednich kwalifikacjach zawodowych i doskonatej reputacii o) Minimalny kapitat zato-
zycielski banku zostat okreslony na poziomie 5 min ECU.

2. Okreslenie kapitatu (funduszy wtasnych) banku, ktéry moze stanowi¢ podstawe obli-
czania regulacji ostroznoSciowych. Na kapitat banku sktadaja sie dwie kategorie fun-
duszy - fundusze wiasne podstawowe i fundusze wiasne uzupetniajace, ktére nie
mogg przewyzsza¢ kapitatu pierwszej kategorii. Do funduszy wlasnych podstawo-
wych zalicza si¢ kapitat akcyjny, ujawnione rezerwy oraz fundusze na pokrycie ogél-
nego ryzyka bankowego, natomiast do funduszy uzupetniajacych - rezerwy rewalua-
cyjne, papiery wartoSciowe o nieoznaczonym okresie waznosci, ukryte rezerwy oraz

pozyczki podporzadkowane ™.

"2 pierwsza dyrektywa bankowa 77/780/EEC z 12 grudnia 1977 r. w sprawie koordynacji ustaw,
rozporzadzen i innych przepiséw administracyjnych zwigzanych z podejmowaniem i prowa-
dzeniem dziatalno$ci przez instytucje kredytowe.

'3 Dyrektywa 89/299/EEC z dnia 17 kwietnia 1989 r. w sprawie funduszy wiasnych bankéw.
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3. Wprowadzenie norm wspbiczynnika wyptacalno$ci. Minimalna wysoko$¢ wspbiczyn-
nika wyptacalno$ci zostata okreslona na poziomie 8%. Wspbiczynnik wyptacalno$ci
odpowiada relacji funduszy wiasnych banku do aktywéw banku, ktérym przypisano
odpowiednie wagi ryzyka. WskaZnik ten ma na celu podwyzszenie wymogéw doty-
czacych wyptacalno$ci bankéw oraz utrzymanie stabilnosci systemu bankowego™.

4. Utworzenie systemu gwarantowania depozytéw w bankach w przypadku niewypta-
calno$ci instytucji w celu ochrony deponentéw oraz wzmocnienia zaufania do syste-
mu bankowego'®.

5. Podjecie dziatari stuzacych przeciwdziataniu procederowi ,prania brudnych pienie-
dzy". Dziatania te nie powinny ograniczac si¢ tylko do sektora bankowego, lecz po-
winny takze dotyczy¢ sektora ubezpieczen i rynku papieréw warto$ciowych (dyrekty-
wa horyzontalna)'®
W etapie drugim zatozono uregulowanie kolejnych pieciu obszarbw zwigzanych z

funkcjonowaniem systemu bankowego, takich jak:

1. Warunki licencjonowania bankéw i prowadzenia dziatalnosci bankowej oraz kontroli
nad zmianami w sktadzie akcjonariatu banku, prawidiowym funkcjonowaniem proce-
dur nadzoru panstwowego, procedur rachunkowosci i mechanizméw kontroli wew-
netrznej w bankach'’.

2. Jednolite zasady sporzadzania sprawozdan finansowych, a szczegéinie zasady wy-
ceny aktywow'

3. Normy ostroznosciowe dotyczace adekwatnoéci kapitalowej bankéw pod katem in-
nego ryzyka niz ryzyko kredytowe. Przepisy odnosz3 si¢ gtéwnie do ryzyka rynkowe-
go, czyli ryzyka pozycji, ryzyka walutowego i ryzyka rozrachunkéw'®.

4. Normy ostroznosciowe dotyczace limitdw koncentracji kredytéw i innych wierzytel-
nosci. Wedlug zasad przyjetych w UE banki sg zobowigzane do ograniczania kredy-
téw udzielanych jednemu klientowi lub grupie powigzanych podmiotow. Putapy te wy-

¥ Dyrektywa 89/647/EEC z dnia 18 grudnia 1888 r. w sprawie wspéiczynnika wyptacalnosci in-
: stytucji kredytowych.
. Dyrektywa 94/19/EEC z dnia 30 maja 1994 r. w sprawie systemow gwarantowania depozy-

tow.
® Dyrektywa 91/308/EEC z dnia 10 czerwca 1991 r. w sprawie ochrony systemu finansowego
5 przed wykorzystywaniem go do celoéw prania pieniedzy.
Druga dyrektywa bankowa 89/646/EEC z dnia 15 grudnia 1989 r. w sprawie koordynacji us-
taw, rozporzadzen i innych przepiséw administracyjnych zwigzanych z podejmowaniem i pro-
# wadzeniem dziatalnosci przez instytucje kredytowe.
Dyrektywa 86/635/EEC z dnia 8 grudnia 1986 r. ustalajaca zasady sporzadzania rocznych
sprawozdan finansowych i sprawozdan skonsolidowanych przez banki i inne instytucje finan-

sowe.
3 Dyrektywa 93/6/EEC z dnia 15 marca 1993 r. w sprawie adekwatnoéci kapitatu firm inwesty-
cyjnych i instytucji kredytowych.
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nosza 25% funduszy wiasnych banku dia zaangazowania kredytowego u jednego

klienta oraz 800% funduszy wiasnych dia sumy wszystkich ,duzych” kredytobiorcow,

ktérych zaangazowanie przewyzsza 10% funduszy wiasnych banku®.
5. Skonsolidowany nadzér nad bankami i grupami bankowymi.

Oprécz zasad sprawowania nadzoru nad podmiotami objetymi przepisami UE oraz
trybu okreslania wladz nadzorczych przepisy obejmuja takze zasady wspétpracy migdzy
wiadzami nadzoru krajéw cztonkowskich ',

Z tabeli 1 wynika, 2e wraz z rozwojem polskiego systemu bankowego sukcesywnie
nastgpuje dostosowywanie przepiséw bankowych do wymogéw stawianych przez Unig
Europejskg. Kolejne kroki w kierunku sprostania standardom europejskim coraz bar-
dziej zblizajg banki polskie do rozwigzar stosowanych przez banki w rozwinigtych kra-
jach zachodnioeuropejskich. Banki polskie nadal znajdujg si¢ w fazie dynamicznego
rozwoju iloSciowego i jako$ciowego mimo kurczgcych si¢ marz i koniecznosci przepro-
wadzenia nastepnego trudnego procesu, jakim jest tgczenie sie bankéw w celu wzmoc-
nienia kapitatowego. Procesy fuzji i przeje¢ w sektorze bankowym odbywajg sie na ca-
tym $wiecie, mimo Ze znawcy tematu czesto zwracajg uwage na kwesti¢ bardzo wyso-
kich kosztéw prowadzenia takich przeksztalcer} i problematycznej efektywno$ci organiz-
mu skonsolidowanego.

Prognozy dotyczace wzrostu gospodarczego, postepujgca stabilizacja gospodarcza,
rozwéj rynkéw finansowych, doskonalenie regulacji bankowych, poprawa bezpieczen-
stwa finansowego, a takze rosnace kwalifikacje kadr bankowych i unowoczes$nienie
przetwarzania informacji powinny wptyngé na dalszy rozwoj sektora bankowego. Jed-
nakze, przy ograniczonym potencjale kapitatowym i nadal zbyt niskiej konkurencyjnosci
polskich bankow w poréwnaniu z bankami zagranicznymi, nalezy bacznie obserwowac
rynek finansowy | reagowa¢ na zwiekszone zagrozenie spowodowane peinym otwar-
ciem granic narodowych, swobodnym przeptywem czynnikéw wytwérczych, w tym
ustug sektora finansowego. Zagrozenia te mogq stac si¢ barierami trudnymi do poko-

nania. Banki, ktére nie dostosujg sie do nowych uwarunkowarh, beda eliminowane z
rynku w efekcie upadiosci badz w wyniku przejecia przez jednostki silniejsze kapitatowo
i ekonomicznie. Rozwéj duzych polskich bankéw bedzie ukierunkowany na wdrozenie i
rozwijanie ustug komplementarnych (takich jak: ubezpieczeniowe, tworzenie funduszy
powierniczych, tworzenie spolek kapitatowych itp.), natomiast banki mniejsze, z uwagi
na wymogi formalne i wymogi rynkowe, beda skianiac sie ku specjalizacji w okre$lonych
rodzajach ustug jako tzw. banki niszowe.

1.3. Rola bankéw w systemie finansowym

System bankowy jest elementem systemu finansowego kraju (ryc. 1).

2 Pyrektywa 92/121/EEC z 21 grudnia 1992 r. w sprawie monitorowania i kontroli koncentracii
ryzyka kredytowego instytuciji kredytowych.
2! Dyrektywa 92/30/EEC z 6 kwietnia 1992 r. w sprawie nadzoru skonsolidowanego.
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System bankowy obejmuje wszystkie instytucje bankowe w kraju oraz cele, reguly i
normy regulujgce ich dziatalno$¢ i wzajemne powiazania miedzy tymi instytucjami oraz
miedzy tymi instytucjami a otoczeniem.

Podatki > Podatki
Skarb Paiistwa Place sfery budzetowej

Dotacje. subwencje Renty. zasilki i emenytury

.

Gospodarstwa

Podmioty
domowe

gospodarcze

Zakup papieréw warlosciowych

\ 4
7_.1ku p akcji 1 udzialow Bkt e Kredyhy
Kredyn

- instytucje
Nadwy 7ki. wy pracowane z zysku
finasowe |

Osrezednosci

Ryc. 1. Banki w gospodarczym obiegu pienigdza

Banki sg powigzane z wszystkimi elementami systemu finansowego. Spetnianie
funkcji banku, tj. przyjmowanie depozytéw i udzielanie kredytow i pozyczek bankowych,
Powoduje, ze banki speiniajg kluczowa role w systemie finansowym jako dostawca
$rodkéw do prowadzenia driatalnosci gospodarczej, jako obserwator przebiegu proce-
Séw gospodarczych, jako miejsce przechowywania §rodkéw pienieznych i uzyskiwania z
tego tytulu dodatkowych dochodéw, a takze jako regulator proceséw finansowych w
Skali cafej gospodarki. Mozna réwniez stwierdzi¢, ze bank jest miejscem testowania
Wprowadzanych instrumentéw ekonomicznych i kreowania kultury ekonomicznej. Przy-
ktadowo, zmiany wprowadzone w systemach podatkowych natychmiast odbijajg sie na
Zachowaniach klientéw i zmianie zachowar w odniesieniu do korzystania z ustug banku.

Rozwéj systemu bankowego uzalezniony jest zatem od takich czynnikéw, jak®:
= regulacje gospodarcze i spofeczne,
= Wielko$¢ i struktura popytu na ustugi bankowe,
~ Unormowania prawne dziatalnosci bankowej,
= skionnos$¢ bankéw do innowacii.

= H. E. Buschgen, Przedsiebiorstwo bankowe, t. 1, Poltext, Warszawa 1997, s. 31-32.
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Zdefiniowanie banku jako instytucji jest najtrafniejsze wtedy, gdy wskaze sig¢ funkcje
banku. Podstawowe funkcje banku to:
- tworzenie pienigdza przez bank emisyjny,
—tworzenie pienigdza przez banki operacyjne,
— zaspokajanie zapotrzebowania na $rodki pienigzne poprzez kredyty,
— posredniczenie miedzy posiadaczami pieniedzy a ich uzytkownikami

Banki mozna podzieli¢ wedtug réznych kryteriow, tworzacych jednoczesnie okreélony
system bankowy, czyli strukture organizacyjng jednostek realizujgcych funkcje bankowe

(ryc. 2).

Kryterium Podziat
Rodzaj systemu ————""—__ EROsOpRIOwy

—————————— dwustopniowy

paristwowe
komunaine
Wiasnos¢ kapitatu prywatne
zagraniczne
migdzynarodowe
spotdzielcze

centraine
komercyjne
inwestycyjne
oszczednosciowe
lokacyjne
branzowe

Zadania banku

panstwowe

. spoétdzielcze
Forma organizacyjno-prawna < pafistwowo-spéidzielcze
w formie spoiek akcyjnych

jednoodziatowe
s wielooddziatowe
Organizacja banku grupa bankowa
holding
zrzeszenie

lokalne
Obszar dzialania < regionaine
krajowe
migdzynarodowe
Ryc. 2. Klasyfikacja bankow

Generalnie rozroznia sie dwa rodzaje systeméw bankowych:
- jednostopniowy, gdy bank centralny jest jednocze$nie bankiem operacyjnym,
— dwustopniowy, gdy bank centralny petni rolg¢ nadzorczg nad bankami komercyjnymi i
udziela im kredytow.
Ze wzgledu na zadania dzieli si¢ banki na.
— centralny bank paristwa, ktéry jest bankiem emisyjnym, bankiem nadzorujacym dzia-
talno$¢ innych bankéw i bankiem wykonujgacym obstuge bankowa budzetu paristwa;
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— banki kredytowe i depozytowe (banki komercyjne) $wiadczace uniwersaine usfugi
bankowe dla klientéw instytucjonalnych i klientéw indywidualnych;

- banki inwestycyjne, ktérych rola polega na wykonywaniu zlecer\ klientbw w zakresie
aranzowania struktury finansowania inwestycji, poszukiwania zrodet finansowania in-
westycji oraz lokowania nadwyzek Srodkéw finansowych na rynku pienigznym i kapi-
tatowym;

- banki oszczedno$ciowe i lokacyjne zajmujgce sie przyjmowaniem oszczedno$ci oraz
lokowaniem $rodkéw pienigznych w okreslone (specjalne) instrumenty finansowe?,

~ banki specjalne zajmujace sie obstugg bankowa klientéw nalezacych do okreslonej
branzy (np. Bank Cukrownictwa, Bank Energetyki itp.).

Podziat ten mozna uogdini€, dzielac banki na emisyjne i operacyjne, ktére z kolei
mozna podzieli¢ na banki uniwersalne i banki specjalistyczne.
Z punktu widzenia wiasnosci kapitatéw banki mozna podzieli¢ na:

~ banki parfistwowe, w ktorych kapitat jest wlasnoscig Skarbu Panstwa;

~ banki komunaine, w ktorych kapitat w wiekszosci pochodzi ze $rodkéw samorzaddw
terytoriainych;

— banki prywatne, w ktérych kapitat nalezy do prywatnych udziatowcow;

~ banki zagraniczne, ktére zostaty zasilone przez kapitat zagraniczny pochodzacy z jed-
nego kraju;

~ banki miedzynarodowe, w ktérych kapitat pochodzi z zagranicy z kilku zrédet i kilku
krajéw;

~ banki o kapitale mieszanym, takie jak bank panstwowo-komunalny lub bank parstwo-
wo-prywatny itp.;

- banki spétdzielcze, w ktérych kapitat nalezy do udziatowcéw zgromadzonych w spot-
dzielni na podstawie prawa spéldzielczego
Z punktu widzenia formy organizacyjno-prawnej banki mozna podzielié na (p. 3.1):

~ banki paristwowe,

~ banki spéidzielcze i panstwowo-spéidzielcze,

= banki w formie spbtek akcyjnych.

~ Wedtug kryterium organizacji banku mozna wyrézni¢:

~ banki jednooddziatowe, faczace funkcjonowanie centrali banku z dziataniami opera-
cyjnymi, np. banki spéidzielcze;

~ banki wielooddziatowe, prowadzace dziatalno$é operacyjna poprzez sie¢ swoich od-
dziatbw;

> Do 1989 r. typowym bankiem oszczedno$ciowym byta Powszechna Kasa Oszczednosci (PKO)
Zajmujaca sie obstuga oszczednosci oséb indywidualnych
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— grupy bankowe, stanowigce zwigzek bankéw niezaleznych kapitatowo, ale prowadza-
cych wspéing gospodarke dotyczgcq dziatalno$ci operacyjnej, np. zakup i wdrozenie
wspdlnego oprogramowania komputerowego, opracowanie wspéinych procedur dla
okreslonych produktéw;

- holdingi, w ramach ktérych wystepujg powigzania kapitalowe miedzy bankami; banki
prowadzg samodzielng dziataino$¢ operacyjng;

- zrzeszenia, takie jak zrzeszenie Banku Gospodarki Zywnosciowej z bankami spot-
dzielczymi.

Z uwagi na obszar dzialania banki mozna podzieli¢ na:

— banki lokalne, ktérych zasieg dziatania ogranicza si¢ do obstugi klientéw na terenie
np. gminy, powiatu, wojewo6dztwa;

— banki regionalne, obejmujgce zasiggiem swojego dziatania caty region. np. kilka woje-
wodztw;

— banki krajowe, prowadzace dziatalno$¢ na terenie catego kraju,

- banki migdzynarodowe, ktérych zasigg dziatania wychodzi poza granice kraju, w kt6-
rym majq siedzibe.

1.4. Rodzaje ustug bankowych

Banki w Polsce dzialajg na podstawie Ustawy Prawo bankowe z 29 sierpnia 1997 r.,
ktéra weszla w zycie 1 stycznia 1998 r.?* Zgodnie z przepisami Ustawy ,...bank jest 0so-
bg prawng dzialajgcg na podstawie zezwolen uprawniajgcych do wykonywania czyn-
no$ci bankowych obcigzajgcych ryzykiem $rodki powierzone pod jakimkolwiek tytutem
zwrotnym" %,

Czynnosci bankowe to:

- przyjmowanie wkiadoéw pienigznych platnych na zgdanie lub terminowych,

— prowadzenie rachunkéw wkiadéw pienigznych,

- prowadzenie innych rachunkéw bankowych,

udzielanie kredytéw,

udzielanie gwarancji bankowych,

emitowanie bankowych papieréw wartosciowych,

przeprowadzanie rozliczen pienigznych.

Czynno$ciami bankowymi sg réwniez takie czynnosci, jak (jezeli sg wykonywane
przez banki):

— udzielanie pozyczek pienieznych,

|

|

24 Ustawa Prawo bankowe z dn. 29 sierpnia 1997 r., Dz U 1897 nr 140.
% Art. 2 Ustawy Prawo bankowe z dn. 29 sierpnia 1997 r., Dz U 1997 nr 140.




~ przeprowadzanie operacji czekowych i wekslowych,
~ wydawanie kart ptatniczych oraz wykonywanie operacji przy ich uzyciu,
~ przeprowadzanie terminowych operacji finansowych,
~ nabywanie i zbywanie wierzytelnosci pienigznych,

~ przechowywanie przedmiotéw i papieréw wartosciowych oraz udostepnianie skrytek

sejfowych,

- wykonywanie czynno$ci zwigzanych z obrotem dewizowym,

~ udzielanie poreczen,
~ wykonywanie czynnosci zleconych zwigzanych z emisjq papieréw warto$ciowych.

Na podstawie szczegbinego upowaznienia Prezesa NBP banki mogg wykonywac
czynno$ci zwiazane z obrotem dewizowym i rozliczenia dewizowe, a szczegélnie:
~ prowadzi¢ rachunki w walutach obcych,

~ udziela¢ i zaciagac¢ kredyty oraz pozyczki w réznych walutach,

~ udziela¢ gwarancji i poreczen,
~ dokonywa¢ zakupu i sprzedazy wartosci dewizowych.
CzynnoSci zwigzane z obstuga obrotu dewizowego podlegajg kontroli dewizowej

Sprawowanej przez Prezesa NBP.

CZYNNOSCI
BANKOWE

CZYNNE

Udzielanie
kredylow
Udzielanie
pozyczek
Udzielanie
gwarancji
Udzielanie
porgczen
\_—_-

BIERNE
Przyjmowanie
wkiadow a vista
Przyjmowanie
wkiadow termi-
nowych
Przyjmowanie
depozytow
Emitowanie
bankowych pa-
pieréw wartos-
ciowych

Ryc. 3. Rodzaje ustug bankowych

POSREDNICZACE

* Prowadzenie ra-
chunkéw

e Rozliczenia pie-
nigzne

e Operacje czekowe

« Wydawanie kart
platniczych
Operacje wekslo-
we
Obro6t wierzytel-
no$ciami
Emisja papierow
warto$clowych
Udostepnianie
skrytek sejfowych

PARABANKOWE,
NIEBANKOWE

Uslugi maklerskie
Ubezpieczenia
Leasing

Forfaiting

Factoring
Zarzadzanie aktywami
i pasywami klientow
Doradztwo ekonomi-
czne
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Generalnie ustugi $wiadczone przez bank sg podzielone na (ryc. 3):

~ ushugi czynne zwigzane z udzielaniem kredytéw i pozyczek oraz udzielaniem gwaran-
cji i poreczen,

— ustugi bierne zwigzane z przyjmowaniem réznego rodzaju depozytéw pienieznych,

— uslugi rozliczeniowe zwigzane z otwieraniem rachunkéw bankowych i przeprowadza-
niem rozliczen,

— inne ustugi, takie jak wynajem skrytek sejfowych, ustugi forfaitingowe czy factoringo-
we, zarzgdzanie aktywami i pasywami w imieniu klientéw, ustugi maklerskie itp.

Polecenia i pytania kontrolne

1. Dokonaj historycznej oceny rozwoju bankéw w Polsce.

2. Jakie zasadnicze zmiany w systemie bankowym wprowadzita Ustawa Prawo banko-
we z 1989 r.?

3. Czy polski system bankowy jest dopasowany do wymogoéw Unii Europejskiej?

4.Na czym polegajg gtéwne réznice miedzy regulacjami polskiego systemu bankowego
a standardami Unii Europejskiej?

5. Jaka role petnig banki w systemie finansowym kraju?

6. Jakie sg podstawowe funkcje bankéw?

7. Dokonaj podziatu bankéw wediug kryterium wiasnosci kapitatéw i zadan.

8. Jakie czynnosci moze wykonywac¢ bank zgodnie z Ustawa Prawo bankowe?

9. Jakie usiugi dewizowe mogg $wiadczy¢ banki i na jakiej podstawie?

a/



2. ROLA | ZNACZENIE BANKU CENTRALNEGO

2.1. Funkcje banku centralnego

Gléwnym celem dziatainoéci banku centralnego jest zapewnienie stabilnosci pienia-
dza narodowego w drodze ksztattowania i realizacii polityki pienigznej, tworzenia warun-
kéw instytucjonalnych dla zapewnienia niezbednego poziomu bezpieczenstwa finanso-
Wego i stabilnosci sektora bankowego oraz regulowania zasad i mechanizméw w celu
Zapewnienia ptynnoéci rozliczen pienieznych w gospodarce®.

Bank centralny peini funkcje wiodacq w calym systemie finansowym kraju, a jego
dziatalnos¢ jest nastawiona na osiagnigcie celéw makroekonomicznych niezbednych do
Utrzymania stabilnej gospodarki pienigznej. Bank centralny nie prowadzi dzialalnosci ko-
Mercyjnej nastawionej na osiagniecie zysku (ryc. 4). W Polsce funkcje banku centralne-
90 peini Narodowy Bank Polski (NBP).

e Emisja banknotéw i monet

* Zasilanie gospodarki w znaki pie- EMISYJNA
niezne

« Regulacja polityki pienieznej kraju

e Opracowywanie bilansu pfatni-

czego i rozrachunkowego kraju

e Zarzadzanie rezerwami dewizo-

wymi

Realizacja polityki dewizowej

kraju

e Obstuga budzetu panstwa

e Okreslanie form i zasad rozliczen

pienieznych

« Nadzorowanie bankow

e Ksztatowanie warunkéw rozwoju
systemu bankowego

e Analiza systemu bankowego

BANK
PANSTWA

FUNKCJE

BANK CENTRALNY

BANK
BANKOW

ZADANIA

Ryc. 4. Funkcje i zadania banku centralnego

Bank centrainy peini role:
~ banku emisyjnego,
= banku bankéw,
= banku paristwa.

28 .
W. Baka, Bankowos¢ centralna. Funkcje - metody - organizacja, Biblioteka Menedzera i Ban-
kowca, Warszawa 1998, s. 31.
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Bank centrainy jako jedyny bank emisyjny w kraju ma wytaczne prawo emitowania
znakéw pienieznych. Prezes NBP w drodze zarzadzenia ustala wzory i warto$¢ nomi-
nalng banknotéw oraz wzory, warto$¢ nominalng, stop, prébg i mase monet. W tym sa-
mym zarzadzeniu zostaje ustalona wielko$¢ emisji znakéw pienigznych oraz terminy ich
wprowadzenia do obiegu. Wielko$¢ zapotrzebowania na pienigdz emisyjny zalezy od
szybkoéci obiegu pieniedzy w kraju, wysokos$ci cen | poziomu produktu krajowego brut-
to. NBP jest odpowiedzialny takZe za prowadzenie gospodarki pienieznej na terenie kra-
ju poprzez zasilanie gospodarki w znaki pieniezne, kontrole stopnia zuzycia banknotow i
monet oraz wycofywanie z obiegu tych znakéw, ktére nie speiniajg standardow. Fatszy-
we znaki pieniezne (krajowe i zagraniczne) podlegajg zatrzymaniu bez prawa do zwrotu
ich rownowarto$ci.

Cykl obiegu znakéw pienigznych rozpoczyna sie od zasilenia w gotéwke bankéw ko-
mercyjnych. Banki komercyjne wyptacajg gotéwke swoim klientom (sg to np. wyptaty z
rachunkéw, udzielanie kredytoéw, pozyczek), ktérzy dokonujg zakupéw, pokrywajg zobo-
wigzania. W ten sposob $rodki pienigzne w wiekszo$ci (cze$¢ pozostaje u klientow jako
oszczednosci) wracajg do bankéw komercyjnych na rachunki klientéw. Z bankéw ko-
mercyjnych sg odprowadzane do banku centralnego, gdzie w pionie emisyjnym prze-
prowadzana jest selekcja i wymiana zuzytych banknotéw oraz monet. Po uzupetnieniu
brakujgcej iloci pienigdza gotéwkowego rozpoczyna sie kolejny obieg.

NBP moze prowadzi¢ w kraju i za granicg sprzedaz monet, banknotéw, numizmatéw
przeznaczonych na cele kolekcjonerskie.

Narodowy Bank Polski jako bank bankéw sprawuje funkcje nadrzedng nad wszystki-
mi bankami dziatajagcymi w kraju. Bank centralny organizuje i uczestniczy w systemie
rozliczen pienieznych, prowadzi biezgce rozrachunki migdzybankowe, wspomaga banki
kredytem refinansowym, udziela bankom kredytu lombardowego, czuwa nad ksztatto-
waniem sig ptynnosci i wyptacalno$ci bankéw oraz przeciwdziata zagrozeniom w sekto-
rze bankowym. Bank centrainy, poprzez swoje wydzielone struktury nadzoru bankowe-
go, sprawuje kontrole nad dziataino$cig wszystkich bankéw dziatajgcych w kraju, a tak-
ze wplywa na ksztatowanie si¢ systemu bankowego poprzez udzielanie zezwoler na
rozpoczecie dziatalno$ci bankéw, reagowanie w przypadku zagrozenia ptynnosci lub
wyptacalnosci finansowej bankow itp.

Bank centralny jako bank bankéw otwiera i prowadzi rachunki bankéw, takie jak:

— rachunki biezace,
— rachunki rezerw obowigzkowych,
— rachunki kredytowe dla kredytu refinansowego i lombardowego.

Bank centralny jako bank paristwa obstuguje rachunki Skarbu Paristwa. NBP zajmu-
je sie prowadzeniem bankowej obstugi budzetu oraz prowadzeniem rachunkéw banko-
wych rzadu i innych centralnych instytucji paristwowych. Bank centrainy moze takze
udziela¢ kredytéw budzetowi paristwa, pokrywajac w ten sposéb przynajmniej w czesci
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deficyt budzetowy. W coraz szerszej skali NBP uczestniczy w emisjach papieréw wartoécio-
Wych jako agent emisji bonéw skarbowych, jako organizator przetargbw na sprzedaz
bonéw skarbowych i pienieznych i prowadzacy ewidencije transakcji w Centralnym Reje-
Strze Bonéw Skarbowych. NBP wykonuje takze zlecenia zwigzane ze sprzedazg obliga-
Cji Skarbu Panstwa, euroobligacji, zlecenia zwigzane z obstugg bankowg pozyczek i
kredytéw zagranicznych na rzecz rzadu.

A zatem do podstawowych funkcji banku centralnego nalezy:
= emisja banknotow, regulowanie i zapewnianie bezpieczeristwa obiegu pienigdza go-

téwkowego,

-~ ksztattowanie i realizacja polityki pienigznej kraju,

= Zarzgdzanie rezerwami dewizowymi oraz wspotudziat w ksztattowaniu kursu waluto-
wego,

~ realizacja polityki dewizowej kraju,

~ okreélanie form i zasad rozliczer\ pienieznych w gospodarce,

~ Prowadzenie bankowej obstugi budzetu paristwa,

~ Nadzorowanie dziatalno$ci bankéw,

= regulowanie ptynno$ci bankéw oraz ich refinansowanie,

~ ksztattowanie warunkéw niezbednych dla rozwoju systemu bankowego,

~ Opracowywanie bilansu platniczego kraju oraz bilanséw naleznosci i zobowigzan za-
granicznych parnstwa,

= Wykonywanie innych zadar okreslonych ustawami.

Od 1 stycznia 1998 r. obowigzuje nowa ustawa o Narodowym Banku Polskim. NBP
Posiada osobowosé prawna, jego siedzibg jest Warszawa; nie podlega on wpisowi do
fejestru przedsiebiorstw paristwowych.

Organami NBP sa:
~ Prezes NBP,
~Rada Polityki Pienieznej,
~Zarzad NBP.

Prezes NBP jest powolywany przez Sejm na wniosek Prezydenta RP na okres 6 lat, a
Maksymalnie na dwie kolejne kadencje. Prezes NBP przewodniczy Radzie Polityki Pie-
Nigznej, Zarzadowi NBP oraz Komisji Nadzoru Bankowego, a takze reprezentuje NBP i inte-
"eSy kraju w miedzynarodowych organizacjach finansowych i innych zewnetrznych ukta-
dach. Prezes NBP moze uczestniczyé w obradach Sejmu i Rady Ministrow

Giéwnym organem w zakresie diugofalowego zarzgdzania NBP oraz polityki pienigz-
Nej kraju jest Rada Polityki Pienieznej. W skiad Rady Polityki Pienigznej (RPP) wchodzi
p'2¢3wodnic:za~cy, ktérym jest Prezes NBP, 9 cztonkéw - specjalistow w zakresie finan-
SOw i bankowosci powotywanych przez Prezydenta RP, a takze przez Sejm i Senat. Ka-
dencja RPP trwa 6 lat, a jej czlonkiem mozna byé tylko raz. Cztonek RPP nie moze zaj-
:;‘°Wa¢ zadnych innych stanowisk i nie moze podejmowa¢ pracy zarobkowej lub poli-

CZnej.
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RPP ustala coroczne zatozenia polityki pienieznej i przedkiada je do wiadomosci Sej-
mowi réwnoczesnie z przediozeniem przez rzad projektu ustawy budzetowej.

RPP prowadzi przede wszystkim takie dziatania, jak:
— ustalanie wysokoséci stép oprocentowania kredytu refinansowego, lombardowego i re-

dyskontowego,

— ustalanie zasad naliczania i wysoko$ci stop procentowych rezerw obowigzkowych,

—ustalanie gérnych granic pozyczek i kredytéw zacigganych przez NBP w zagranicz-
nych bankach i instytucjach finansowych,

— zatwierdzanie planu finansowego NBP oraz sprawozdania z dzialalnosci NBP,

— ustalanie zasad operacji otwartego rynku.

Dziatalnoscig NBP kieruje Zarzad, w ktérego skiad wchodza: prezes, 2 wicepreze-
séw oraz 4-6 czionkoéw Zarzadu. Zarzagd NBP realizuje uchwaty Rady Polityki Pienigz-
nej.

Do zakresu dziatart Zarzadu NBP nalezy:

- podejmowanie uchwat w sprawie udzielania bankom upowaznieri do wykonywania
czynno$ci obrotu dewizowego,

— realizacja zadan z zakresu gospodarki kursowej,

- okresowa ocena obiegu pienieznego i rozliczer\ pieni¢znych oraz obrotu dewizowego,

- nadzorowanie operacji otwartego rynku,

- ocena funkcjonowania systemu bankowego,

~ opracowywanie bilanséw obrotéw platniczych panstwa z zagranica,

— uchwalanie planéw wewnetrznych NBP i zasad dziatalno$ci wewnatrz NBP,

— uchwalanie prowizji, optat bankowych stosowanych przez NBP oraz ich wysokosci.

Przy wykonywaniu zadan NBP wspétpracuje z wiasciwymi organami panstwa w za-
kresie ksztattowania i realizowania polityki gospodarcze)j kraju. NBP wykonuje zadania
poprzez Centrale i oddziaty okregowe NBP.

NBP prowadzi rachunki bankéw, budzetu paristwa, Bankowego Funduszu Gwaran-
cyjnego oraz innych os6b prawnych za zgodg Prezesa NBP. NBP jest réwniez centraing
bankowg instytucjg dewizowg odpowiedzialng za gromadzenie i zarzadzanie rezerwami
dewizowymi oraz za podejmowanie dziatari majacych na celu zapewnienie bezpieczen-
stwa dewizowego i plynnosci platniczej kraju.

2.2. Instrumenty polityki pienigznej banku centralnego

Instrumentami polityki pienieznej sa okreSlane narzedzia, za pomocg ktérych bank
centralny wplywa na dziataino$¢ bankéw komercyjnych w celu utrzymania réwnowagi
pienieznej i zachowania bezpieczeristwa dziatalnosci bankow.

Do instrumentow polityki pienigznej zalicza sie:
~rezerwe obowiazkowa,

— kredyt refinansowy i kredyt lombardowy,




—dyskonto weksli,
~operacje rynku otwartego.

Rezerwe obowiazkowa stanowi czes¢ $rodkéw pienieznych w ziotych i w walutach
Zgromadzonych na rachunkach bankowych, a takze $rodkéw uzyskanych ze sprzedazy
Papieréw warto$ciowych. Banki maja obowigzek naliczania co miesigc kwoty rezerwy
obowigzkowej i odprowadzania jej na swéj rachunek w Narodowym Banku Polskim. Na-
tomiast banki spéidzielcze utrzymuja rezerwy obowiazkowe w banku, w ktérym sg zrze-
Szone. Stopa rezerwy obowigzkowej moze by¢ zréznicowana ze wzgledu na umowny
Okres przechowywania $rodkéw oraz rodzaj waluty. Rezerwa nie podlega oprocentowa-
Niu i jest ustalana w odniesieniu do rednich w miesiacu depozytéw stanéw przecho-
Wywanych w banku. W Ustawie o NBP wprowadzono ograniczenie, ze suma rezerw
Obowigzkowych nie moze przekroczyé 30% $rodkéw a vista i 20% depozytéw termino-
Wych.

Banki dysponuja prawem zatrzymania cze$ci rezerwy obowigzkowej w kasie banku i
Wykorzystywania jej do krétkookresowego wyréwnywania plynnosci finansowe;.

Zarzad NBP moze takze zwolni¢ bank z obowigzku utrzymywania rezerwy obowiaz-
kowej w okresie realizacji programu naprawczego.

NBP moze udziela¢ bankom kredytu refinansowego, w zlotych, w celu uzupetnienia
ich zasobéw pienieznych. Kredyt refinansowy moze by¢ udzielony tylko na okreslone
Cele, glownie w przypadku, gdy dany bank walczy o odzyskanie i utrzymanie plynnosci
ﬁrl«‘:lnsowej i jest w trakcie realizacji programu naprawczego. Kredyt lombardowy jest
Udzielany pod zastaw papieréw wartosciowych (bonéw pienieznych i bonéw skarbo-
Wych). Stopa oprocentowania kredytu refinansowego i kredytu lombardowego jest usta-
lana przez Rade Polityki Pienigznej i jest traktowana powszechnie jako stawka referen-
Cyjna przy ustalaniu przez banki oprocentowania kredytow

NBP moze przyjmowaé od bankéw takze weksle do dyskonta i redyskonta. Redys-
konto, a Scislej: kredyt redyskontowy, polega na odkupywaniu weksli przez bank cen-
trainy, ktére banki komercyjne skupity wczesniej od swoich klientéw z wykorzystaniem
dyskonta.

Stopa kredytu redyskontowego jest zwykle nizsza od stopy kredytu dyskontowego #'.
Przy dyskoncie banki zakupujg weksle po cenie nizszej od warto$ci nominalnej wysta-
Wionej na wekslu. Gdy bank komercyjny, w celu poprawy swojej ptynnosci finansowej,
Przedstawia zdyskontowane weksle do redyskonta, bank centralny wykupuje je wedtug

2
Banki komercyjne dostosowuijg stope dyskonta weksli do stopy redyskonta, ktérg bank cent-
ralny (a $cislej: Rada Polityki Pienigznej) ustala wczesniej.
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stopy redyskonta. W ten spos6b bank komercyjny uzyskuje dochéd wytacznie z marzy
wynikajgcej z réznicy miedzy stopg redyskonta i stopg dyskonta, natomiast bank cen-
trainy uzyskuje dochody z kwoty redyskonta. Do$wiadczenia wskazujg, Ze instrument
redyskonta weksli nie speinia w oczekiwar: banku centralnego jako narzedzia sterowa-
nia plynnoscig finansowg bankéw komercyjnych. Poniewaz bank centralny przyjat na
siebie zobowigzanie skupowania od bankéw komercyjnych wszystkich zdyskontowa-
nych weksli poprawnych pod wzgledem formalnym, intensywno$¢ operacji zalezy bez-
posrednio od aktywnosci bankéw, co nie zawsze jest zgodne z interesami polityki pie-
nieznej kraju. Z drugiej jednak strony banki komercyjne przedstawiajg zdyskontowane
weksle do redyskonta tylko wéwczas, gdy potrzebujg ptynnych Srodkéw pienigznych,
poniewaz przez redyskonto tracg dochody z tytutu dyskonta.

Operacjami otwartego rynku sg transakcje prowadzone na rynku pienieznym przez
NBP, ktérych celem jest oddziatywanie na krétkoterminowe stopy procentowe oraz na
plynnoéé systemu bankowego. Operacje otwartego rynku polegaja na sprzedazy i za-
kupie przez bank centralny papierébw wartosciowych, gtéwnie bonéw pienieznych i bo-
néw skarbowych?. Udziat w operacjach otwartego rynku moga bra¢ banki komercyjne,
inne instytucje finansowe, przedsigbiorstwa i osoby fizyczne. Najczesciej stosowane sg
operacje repo (z ang. repurchase agreement), czyli operacje zwrotnego zakupu papie-
rébw wartosciowych, polegajace na zakupie przez bank centralny papieréw war-
tosciowych z jednoczesng opcjq ich odsprzedazy w uzgodnionym czasie, oraz operacje
reverse repo (z ang. reverse repurchase agreement), czyli operacje zwrotnej sprzedazy
papieréw wartoSciowych polegajace na sprzedazy papieréw przez bank centralny z jed-
noczesng opcjg ich odkupienia w okre$lonym czasie. Operacje repo zwigkszajg ilo$¢
pienigdza na rynku i poprawiajg ptynno$¢ finansowg bankéw komercyjnych, natomiast
operacje reverse repo przynoszg skutek odwrotny, powodujgc zmniejszenie ilosci pie-
nigdza na rynku | zmniejszenie plynnosci finansowej uczestnikéw operacji otwartego
rynku. W ten sposéb bank centrainy wptywa na zachowanie réwnowagi pienieznej w
kraju.

Poglebiong charakterystyke operacji otwartego rynku zawiera rozdziat dziewiaty doty-
czacy operacji rynku pienieznego.

2.3. Nadzo6r bankowy

Celem dziatania nadzoru bankowego jest zabezpieczenie intereséw klientéw banku.
Nadzor bankowy obejmuje kontrole nad bezpieczenstwem przechowywanych w ban-

28 W operacjach otwartego rynku moga bra¢ udziat papiery dtuzne wyemitowane przez instytu-
cje publiczne (obligacje Skarbu Paristwa, obligacje komunalne, bony skarbowe) oraz przez
instytucje prywatne (obligacje przedsigbiorstw, kwity depozytowe, inne papiery diuzne), ale
tylko takie, ktére zostang zakwalifikowane przez bank centrainy.
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kach §rodkéw pienieznych zdeponowanych przez klientéw, nad przestrzeganiem obo-
Wigzujgcych przepiséw prawnych zapewniajacych legalno$é dziatania bankéw oraz nad
utrzymaniem ptynnosci i wyptacalno$ci bankow.
Nadzér bankowy jest sprawowany przez wydzielone jednostki nadzoru bankowego.
W niektérych krajach nadzér bankowy jest realizowany przez niezalezne instytucje, np.
W Wielkiej Brytanii, Niemczech, Szwajcarii, Stanach Zjednoczonych. Natomiast w in-
Nych krajach nadzér bankowy jest realizowany przez jednostki podlegle bankowi cen-
tralnemu. Obowigzuje to réwniez w Polsce, gdzie nadzér bankowy, mimo wydzielenia
Organizacyjnego, podiega zwierzchnictwu NBP.
Do gtéwnych zadarh nadzoru bankowego nalezy zaliczyé:
Przygotowywanie regulacji ostrozno$ciowych majgcych na celu minimalizowanie ryzyka
bankowego,
Przeprowadzanie kontroli w siedzibach bankéw w celu dokonania oceny rzeczywistego
(fOrmaInego i ekonomicznego) stanu dziatalnosci banku,
@romadzenie informaciji i sporzadzanie analiz sektora bankowego,
Oddziatywanie na bank w przypadku wystapienia zagrozer) w celu minimalizowania ne-
Gatywnych skutkéw i niedoprowadzenia do upadiosci.
W Polsce nadzér nad dziatalno$cig bankéw sprawuje Komisja Nadzoru Bankowego.
Na czele Komisji stoi Prezes NBP jako przewodniczacy Komisji Nadzoru Bankowego.
W skiad Komisji Nadzoru Bankowego wchodzg ponadto:
~Minister Finansow lub delegowany przez niego sekretarz, lub podsekretarz stanu w
MF jako wiceprzewodniczacy,

~ Przedstawiciel Prezydenta RP,

~ Prezes Zarzadu Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,

~ Przewodniczacy Komisji Papieréw Warto$ciowych lub jego zastepca,
Przedstawiciel Ministra Finanséw,

1 Generalny Inspektor Nadzoru Bankowego.

Komisja Nadzoru Bankowego zajmuje sie okreslaniem zasad dziatania bankéw w
SPos6b zapewniajacy bezpieczeristwo zdeponowanych w bankach $rodkéw pienigz-
Nych, dokonywaniem okresowych ocen kondycji ekonomicznej bankéw i przedstawia-
Niem tych ocen Radzie Polityki Pienigznej, nadzorowaniem dziatalnosci bankéw w za-
kresie przestrzegania ustaw, statutu i innych przepiséw prawa, opiniowaniem zasad or-
ga"‘izacji i ustalaniem trybu wykonywania nadzoru bankowego.

Do szczegéinych zadar Komisji Nadzoru Bankowego nalezy:
~ Wydawanie zezwoleri na utworzenie banku, zezwoler\ na rozpoczecie dziatalnosci

banku, zezwolen na utworzenie oddziatu banku zagranicznego w kraju, zezwolen na

Utworzenie przedstawicielstw bankéw zagranicznych w kraju;

" Zawieszanie w czynno$ciach czlonkéw zarzadu banku w przypadku wystgpienia oko-
licznosci wskazujgcych na naruszenie prawa lub statutu;
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- nakfadanie kar pienieznych na cztonkéw zarzadu banku w razie niewykonania za-
lecery Komisji;

— podejmowanie decyzji o ustanowieniu kuratora nadzorujgcego wykonanie programu
naprawczego przez bank;

— podejmowanie decyzji o przejeciu banku przez inny bank;

— wystepowanie z Zgdaniem o ogloszenie upadto$ci banku.

Decyzje i okreslone przez Komisje Nadzoru Bankowego zadania wykonuje General-
ny Inspektorat Nadzoru Bankowego (GINB), wydzielony w strukturze NBP. Generalny
Inspektorat Nadzoru Bankowego jest organem wykonawczym. Na czele GINB stoi Ge-
neralny Inspektor, ktérego powoluje i odwoluje Prezes NBP w uzgodnieniu z Ministrem
Finansow.

W ramach nadzoru bankowego, sprawowanego przez inspektoréw nadzoru banko-
wego, podejmowane s3 takie czynnosci, jak:

—badanie wyptacalnoéci, plynnosci platniczej i wynikbw ekonomicznych osigganych
przez banki,

—badanie zgodno$ci udzielanych kredytéw, pozyczek i gwarancji z obowigzujgcymi
przepisami,

— badanie zabezpieczer i terminowosci splaty kredytow i pozyczek;

— badanie stép procentowych kredytoéw, pozyczek i rachunkéw bankowych;

—dokonywanie oceny sytuacji finansowej bankéw.

Pracownicy Generainego Inspektoratu Nadzoru Bankowego, wykonujacy czynnosci
nadzorcze, majg prawo wstepu do badanego banku i jego jednostek. Pracownicy banku
majg obowigzek udostepnienia ksigg, sprawozdarn finansowych i innych dokumentéw,
jesli inspektorzy wystapig z prosba o nie oraz obowigzek zlozenia wyczerpujacych wy-
jaénien i odpowiedzi na pytania zadane przez inspektoréw.

Ranga nadzoru bankowego, jako organu odpowiedzialnego za tworzenie sektora
bankowego (zgodnie z zatoZzeniami polityki gospodarczej kraju) oraz odpowiedzialnego
za zapewnienie bezpieczeristwa sektora bankowego, jest bardzo wysoka. Jego spraw-
ne dziatanie wymaga skoordynowanych dziatari wszystkich organéw NBP.

Polecenia i pytania kontroine

Jaka role peini bank centrainy?

Jakie zadania wykonuje bank centralny?

Jakie sg podstawowe obowigzki prezesa banku centralnego?

Jakie rachunki prowadzi bank centralny?

Znaczenie Rady Polityki Pienigznej dia realizacji zadan systemu finansowego.

Na czym polega szczeg6ina rola nadzoru bankowego?

Jaka jest relacja migdzy Komisjg Nadzoru Bankowego a Generalnym Inspektoratem
Nadzoru Bankowego?

8. Jakie zagadnienia sg objete nadzorem bankowym?

NO OGN



3. ORGANIZACJA BANKU KOMERCYJNEGO

3.1. Podstawy prawne dzialania banku

Banki funkcjonujgce w Polsce prowadzg dziatalno$¢ zgodnie z ustawg Prawo banko-
we® Ustawa o Narodowym Banku Polskim™ oraz zgodnie ze swoimi statutami, ktore
Pod rygorem niewaznoséci powinny by¢ sporzadzone na pismie

Opierajac sie na przepisach prawnych, mozna zdefiniowaé bank jako ,...wyposazong
W osobowos¢ prawna, samodzielng i samofinansujgcg sie jednostke organizacyjng
dziatajacy na podstawie ustawy i wlasnego statutu, a zajmujacy sie przede wszystkim
gromadzeniem $rodkow pienieznych, udzielaniem kredytéw i pozyczek pienigeznych
Oraz przeprowadzaniem rozliczer pienieznych®’

Obie ustawy, jako tzw. ustawy bankowe, tworzg podstawe systemu bankowego. Z
Prawem bankowym zwigzane jest takze prawo dewizowe oraz te przepisy kodeksu
hE!ndlowego i prawa spéldzielczego, ktére dotyczg dziatalnosci bankéw w formie spotki
akeyjnej i bankéw spotdzielczych. Natomiast przy zawieraniu i egzekwowaniu umow
bankowych sg wykorzystywane przepisy prawa cywilnego.

Do ustaw bankowych wydawane sa przepisy wykonawcze Prezesa NBP i Ministra Fi-
Nansow, ktére sa ogtaszane w Dzienniku Urzedowym NBP i Monitorze Polskim

Statut, jako wewnetrzny dokument banku, jest ustalany przez zatozycieli banku i po-
Winien zawiera¢ co najmniej okre$lenie nazwy banku, siedziby banku, przedmiotu i za-
kresy jego dziatalnosci, funduszy wiasnych i zasad prowadzenia gospodarki finansowej
Oraz organéw i organizacji banku.

W regulowaniu dziatalno$ci bankéw i ustalaniu procedur bankowych istotne znacze-
Nie majg regulaminy i instrukcje bankowe wydawane przez prezeséw bankéw. Regula-
Miny bankowe informujg klientéw o zasadach i warunkach okre§lonych operacji i doty-
Cz3 takich zagadnien, jak:
~ Warunki otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych,
~rodzaje lokat bankowych i warunki ich prowadzenia,
~fodzaje udzielanych kredytow i warunki uméw kredytowych,

Warunki udostepniania skrytek sejfowych.

Regulamin jest aktem jednostronnym. Udostepnienie regulaminu klientowi uznawane
lest 23 wigzace uzupeinienie umowy zawartej migdzy klientem a bankiem. Nalezy mie¢
M3 uwadze to, ze wywieszenie regulaminu w ogélnodostepnym miejscu w banku (np. na
tEibli(:y ogloszen) traktowane jest jako udostepnienie go klientowi.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 Prawo bankowe, Dz U 1997 nr 140.

UStawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim, Dz U 1997 nr 140
Studlum bankowosci, praca zbiorowa pod red. R. Wierzby, Gdariska Akademia Bankowa,
Gdanisk 1997, t. 2, s. 295.
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inny charakter majg instrukcje bankowe, majgce charakter dokumentéw wylacznie
wewnetrznych. Instrukcje bankowe zawierajg szczegétowe procedury, ktére powinny
by¢ przestrzegane przy wykonywaniu operacji bankowych réznego rodzaju.

Banki mogg by¢ tworzone jako banki paristwowe, spotdzielcze, w formie spotek ak-
cyjnych.

Bank panstwowy moze by¢ utworzony przez Rade Ministrow na wniosek Ministra
Skarbu zaopiniowany przez Komisje Nadzoru Bankowego. Bank paristwowy nie podie-
ga wpisowi do rejestru przedsigbiorstw paristwowych. Organami banku sg rada nadzor-
cza i zarzad. Rade nadzorcza powoluje sie na okres 3 lat. Przewodniczgcego rady po-
woluje i odwotuje Prezes Rady Ministréw na wniosek Ministra Skarbu. Prezesa zarzgdu
powotuje i odwotuje, po zasiegnieciu opinii Komisji Nadzoru Bankowego, rada nadzor-
cza banku, natomiast wiceprezeséw i innych czionkéw zarzgdu powoluje i odwotuje ra-
da nadzorcza na wniosek prezesa zarzgdu. Rada nadzorcza sprawuje nadzér nad dzia-
falno$cig banku, zatwierdza przedstawione przez zarzad sprawozdanie finansowe, po-
dziat zysku oraz sposéb pokrycia strat, przyjmuje sprawozdania z dziatalnosci banku,
udziela zarzadowi zaleceri; moze takze zawiesza¢ w czynnosciach czlonkéw zarzadu
banku. Prezes banku reprezentuje bank, przewodniczy zarzadowi banku oraz organi-
zuje dziatalno$¢ banku.

Zatozycielami banku spéldzielczego moga byc tylko osoby fizyczne w liczbie wyma-
ganej dla zalozenia spoétdzielni, czyli nie mniejszej niz dziesie€. Bank spotdzielczy moze
by¢ utworzony na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Bankowego wydanego w uz-
godnieniu z Ministrem Finanséw na wniosek zatozycieli. Statut banku spéidzielczego
pod rygorem niewaznos$ci powinien by¢ sporzadzony w formie aktu notarialnego.

Zatozycielami banku w formie spétki akcyjnej mogg by¢€ osoby prawne i osoby fizycz-
ne, z tym Ze zatozycieli nie moze by mniej niz trzech (w przypadku, gdy zatozycielem
jest bank krajowy lub zagraniczny, ten wymog nie obowigzuje). Bank moze by¢ utwo-
rzony na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Bankowego wydanego w uzgodnieniu
z Ministrem Finanséw z zachowaniem trybu okreslonego w kodeksie handlowym. Orga-
nami banku sg rada nadzorcza i zarzad. Rada nadzorcza skfada si¢ z co najmniej 5
os6b wybieranych na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy. Bank ma obowigzek poin-
formowania Komisji Nadzoru Bankowego o skiadzie rady nadzorczej. Zarzad banku
skiada sie z co najmniej 3 oséb. Powotanie 2 czionkéw zarzadu banku, w tym prezesa,
nastepuje za zgodg Komisji Nadzoru Bankowego. Rada nadzorcza zawiadamia Komisj€
Nadzoru Bankowego o pozostatych cztonkach zarzadu banku i 0 zmianach w zarzadzie.

Bank moze byé¢ utworzony réwniez przez osoby zagraniczne lub z udziatem oséb za-
granicznych. Wkiady oséb z zagranicy sg wnoszone w ztotych (PLN). Kapitat zatozyciel-
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ski nie moze byé nizszy od réwnowartosci 5 min euro obliczonych w zlotych wediug kur-
Su NBP z dnia wydania decyzji.

Bank moze rozpoczaé dziatalno$é po uzyskaniu zezwolenia Komisji Nadzoru Banko-
wego, gdy:
~Jest odpowiednio przygotowany organizacyjnie,
~2zgromadzit w cato$ci kapitat zatozycielski,
~dysponuje warunkami do przechowywania §rodkéw pienigznych i innych wartoéci,
~Spefnia inne warunki okre$ione w decyzji.

Zezwolenie Komisji Nadzoru Bankowego traci moc, jesli w ciagu roku bank nie roz-
Pocznie dziatalnoSci.

Banki zagraniczne mogg otwieraé w Polsce swoje przedstawicielstwa oraz oddziaty
rwniez na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Bankowego wydanego po uzgodnie-
Niu z Ministrem Finanséw na wniosek zainteresowanego banku. Do oddziatow bankéw
Zagranicznych w Polsce stosuje sie przepisy prawa polskiego.

3.2. Uwarunkowania organizacji wewnetrznej banku

Organizacja banku przyporzadkowana jest realizacji planéw strategicznych i planéw
bieZatcych banku. Organizacja banku uzalezniona jest od:
=Todzaju banku,
= Wielko$ci banku,
~ lokalizaciji,
= strategii banku,
~rodzaju $wiadczonych ustug,
~Wlasnosci kapitatéw banku.

Wplyw czynnikéw zewnetrznych i wewnetrznych przedstawiono na ryc. 5. Organiza-
Cja okresla ilos¢, rodzaje komérek i jednostek organizacyjnych, ich zadania, wzajemne
Powigzania funkcjonalne i przedmiotowe.

Struktura organizacyjna banku uzalezniona jest od przyjetej strategii funkcjonowania
banky w przysziosci. Generalnie mozna rozrdzni¢ dwa kryteria ksztattowania sig struk-
tury organizacyjnej:
~Nastawienie na produkty,
~Nastawienie na klientow.

Pierwszy rodzaj struktury organizacyjnej czesto nazywany jest strukturg funkcjonal-
N3, a drugi - struktura biznesowa.

Struktura funkcjonaina zapewnia wysoka specjalizacje dotyczaca obstugi procedural-
Nej i technicznej w zakresie oferowanych produktéw, natomiast nie jest ukierunkowana
Na rozpoznanie potrzeb klienta i wspomaganie go w formie szeroko rozumianego do-

fadztwa,
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Ryc. 5. Czynniki wptywajace na organizacje banku

Struktura biznesowa ukierunkowana jest na rozpoznanie potrzeb klientéw, utworze-
nie i utrzymanie bazy danych o istniejgcych i potencjalnych klientach oraz na oferowa-
nie klientom usiug i produktéw przystosowanych do ich potrzeb. W warunkach gospo-
darki rynkowej struktura biznesowa nabiera coraz wigkszego znaczenia i obecnie sta-
nowi podstawowy sposéb zarzadzania bankiem.

3.3. Struktura organizacyjna centrali banku

Struktura organizacyjna uwarunkowana jest przede wszystkim podziatem zadan po-
miedzy centrale a oddzialy operacyjne banku. Centrala stanowi centrum zarzadzania W
skali catego banku, natomiast oddzialy i mniejsze jednostki, typu filie i agencje, zajmuja
sie wykonywaniem produkcji bankowej, czyli poszukiwaniem klientéw, oferowaniem us-
fug i $wiadczeniem ustug bankowych na rzecz klientéw.

W strukturze organizacyjnej Centrali funkcjonujg departamenty i biura.

Departamenty, w zalezno$ci od przydzielonych im zadan, speiniajg funkcje strate-
giczne i funkcjonaine. Departamenty o funkcjach strategicznych zajmujq sie opracowy-
waniem strategii rozwoju banku, opracowywaniem planéw realizacji tejze strategii, 2
takze dbajg o realizacje statutowych zadar banku, natomiast departamenty funkcjonal-
ne zabezpieczajg sprawne funkcjonowanie pozostatych jednostek banku.

Przyktadowa strukture organizacyjng Centrali przedstawiono na ryc. 6.

Sekretariat prowadzi obstuge kancelaryjna zarzadu banku i rady banku, organizujé
narady i konferencje, prowadzi zbiér przepiséw prawnych zewnetrznych i wewnetrznych
banku oraz wykonuje inne zadania zlecone przez prezesa zarzadu.

| ] [ r— r— pe— g—
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Ryc. 6. Struktura organizacyjna centrali banku

Zr6dio: Materiaty Gdanskie) Akademii Bankowej

! Jednostka obsiugi prawnej opiniuje projekty regulaminéw, zarzadzeri i innych regula-
a Prawnych, udziela porad prawnych, wydaje opinie w zakresie zawieranych umoéw, za-
bezPieCzerﬁ prawnych, spraw spornych. a takze w nietypowych sprawach wymagaja-
©¥ch konsultacji prawnej.

Departament Rewizji prowadzi planowe i dorazne kontrole w jednostkach organizacyj-
"¥eh banky oraz nadzoruje kontrolg wewnetrzng przeprowadzang w oddziatach banku.
Departament Marketingu opracowuje strategie marketingowa banku, ocenia nowe
pf°dukty bankowe, sonduje opinie na temat obstugi klientéw w banku, steruje reklama i
WydaWnk:twami informacyjnymi, prowadzi kampanie promocyjng banku itp.
Departament Podmiotéw Gospodarczych i Instytucji ksztattuje politykg produktowa
"ku w odniesieniu do klientow korporacyjnych, organizuje i ocenia umowy konsorcjal-
e, Opiniuje wnioski kredytowe przekraczajgce kompetencje oddziatéw, udziela gwaran-
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cji i poreczen kredytowych, prowadzi instruktaz w oddziatach, organizuje uslugi leasin-
gowe i factoringowe, opracowuje i aktualizuje regulaminy, instrukcje itp.

Departament Obstugi Klientéw Detalicznych realizuje podobne zadania jak Departa-
ment Podmiotéw Gospodarczych, ale jego zakres dzialania ogranicza sig do klientow
indywidualnych.

Departament Ryzyka Kredytowego prowadzi analize portfela kredytowego banku, do-
konuje klasyfikacji naleznosci kredytowych i zobowigzan pozabilansowych wedtug roz-
nych kryteriéw, opracowuje i aktualizuje przepisy prawne dotyczace kredytowania itp.

Do zadan Departamentu Zagranicznego nalezy: nawigzywanie kontaktéw z bankami,
korespondentami i otwieranie rachunkéw Nostro i Loro, negocjowanie warunkéw wspot-
pracy z bankami zagranicznymi, wymiana kluczy telegraficznych, nadzorowanie operacj!
dokumentowych zagranicznych, przygotowywanie materiatow informacyjnych dla ban-
kéw zagranicznych i innych instytucji finansowych oraz klientéw (zob. p. 5.3).

Departament Zarzadzania Aktywami i Pasywami banku zajmuje si¢ badaniem i prog-
nozowaniem ptynnosci banku, inwestowaniem nadwyzek pienieznych banku, pozyski-
waniem zrodet finansowania, okreslaniem ryzyka bankowego i mozliwosciami jego
zmniejszania, opracowywaniem plandw i strategii w zakresie utrzymywania plynnoscl
banku.

Do zadan Departamentu Controllingu nalezy: opracowywanie i nadzér nad budzetem
banku, kontrola realizacji planéw, analiza dochoddw i kosztow wediug réznych kryte-
ribw, ocena dochodowosci dziatalno$ci banku, sporzadzanie sprawozdan na potrzeby
wewnetrzne i zewnetrzne banku.

Departament Rachunkowosci prowadzi ksiegowos$¢ banku i ksiggowos$¢ centrali ban-
ku, wykonuje sprawozdania finansowe banku, organizuje i nadzoruje rozliczenia mig-
dzybankowe i miedzyoddziatowe, odpowiada za wdrazanie bankowego planu kont oraz
za instrukcje i przepisy prawne dotyczgce rachunkowosci bankowej.

Jako wydzielona jednostka funkcjonuje Departament Restrukturyzacji Zadtuzenia.
ktdrego zadaniem jest prowadzenie spraw zwigzanych z nadzorowaniem windykacji na-
lezno$ci banku oraz restrukturyzacji zagrozonych kredytéw i portfela kredytowego. De-
partament Inwestycji Kapitalowych zajmuje sie dziatalnoScig inwestycyjng w imieniu
banku i na zlecenia klientéw w zakresie produktéw rynku kapitatowego.

Inne komorki petnia réwnie wazne role, aczkolwiek wspomagajace prace departa-
mentéw operacyjnych. Na szczegblng uwage zasltugujg kwestie zabezpieczenia i ochro-
ny banku, polityki kadrowej i zarzadzania kadrami, wdrazania i utrzymywania systemu
informatycznego w banku, a takze organizacji banku.

Oprécz departamentéw i innych jednostek w banku funkcjonujg takze dwa niezalez-
ne ciata kolegialne - Komitet Aktywow i Pasywéw, tzw. ALCO, oraz Komitet Kredytowy.

Komitet Aktywéw i Pasywow zajmuije sie ustalaniem stop procentowych depozytow |
kredytéw oraz zatwierdzaniem strategii zarzadzania aktywami i pasywami, natomiast
rolg Komitetu Kredytowego jest podejmowanie decyzji kredytowych w zakresie przekra-
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Czajacym kompetencje oddziatéw i innych szczebli decyzyjnych, a takze podejmowanie
decyzji dotyczacych przystapienia do konsorcjum itp

3.4. Struktura organizacyjna oddziatu banku

Podstawows jednostka organizacyjng jest oddziat. Oddziatem zarzadza jednoosobo-
Wo dyrektor oddziatu powolywany przez prezesa zarzadu. W zaleznosci od wielkosci
2atrudnienia rozréznia sie oddziaty duze (powyzej 100 pracownikéw), $rednie (50-100
Pracownikéw) i mate (25-50 pracownikéw). W strukturze organizacyjnej oddziatu sg za-
Zwyczaj wydzielone trzy piony podzielone na wydzialy (w zalezno$ci od wielkosci od-
dziatu). Wydzialem kieruje naczelnik wydzialu powotywany przez dyrektora oddziatu.

W réznych bankach struktura organizacyjna oddziatéw, podobnie jak centrali, jest
Nieco zréznicowana. Piony majg rézne nazwy, ale generalnie zachowany jest podziat na
trzy podstawowe grupy.

W strukturze organizacyjnej funkcjonalnej dziataja:
= pion kredytowy,
= Pion operacyjno-rachunkowy,
= pion administracyjno-organizacyjny.

W ramach pionu kredytowego realizowane sq zadania zwigzane z udzielaniem kre-
dytéw, takie jak: przyjmowanie wnioskéw kredytowych, ocena zdolno$ci kredytowej na
Podstawie przedtozonych dokumentéw, ocena mozliwosci udzielenia kredytu, ocena ry-
Zyka banku zwigzanego z udzieleniem kredytu. Natomiast decyzja o przyznaniu lub nie-
Przyznaniu kredytu jest podejmowana w zaleznosci od posiadanych uprawnieri kredyto-
Wych. Taka decyzja moze by¢ podjeta w ramach wydziatu przez inspektora kredytowe-
80 lub przez naczelnika wydziatu kredytéw, a je$li kwota kredytu przekracza uprawnie-
Nia naczelnika, wniosek kredytowy wraz z oceng inspektora kredytowego jest przekazy-
Wany ha wyzszy szczebel decyzyjny. Pion kredytowy zajmuje sig¢ obstugg podmiotow
80spodarczych i 0séb indywidualnych.

W pionie operacyjno-rachunkowym mozna wyrbzni¢ dwa powigzane ze soba, ale od-
dZieine, rodzaje wykonywanych operagji:
~Operacje kasowo-skarbcowe,
~ksiggowosé i rachunkowosé.

Operacje kasowo-skarbcowe dotycza bezposredniej obstugi klientow w tzw. sali ope-
facyjnej (zaktadanie rachunkéw bankowych, obstuga rachunkéw, przyjmowanie depozy-
tow, prowadzenie obstugi kasowej) oraz prac na zapleczu w sortowni i skarbcu. Komor-
ki ksiggowosci i rachunkowosci zajmujq si¢ ewidencjonowaniem przeprowadzanych
Ope"acii. prowadzeniem rozrachunkéw migdzybankowych i miedzyoddziatowych, a tak-
28 prowadzeniem ksiegowosci oddziatu.

Zadaniem pionu administracyjno-organizacyjnego jest wykonywanie prac administra-
%¥inych dotyczacych oddziatu (obstuga kadrowo-ptacowa, utrzymanie porzadku) oraz
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zapewnienie bezpieczenstwa dziatania oddziatu (ochrona oddzialu, utrzymywanie za-
bezpieczeri banku, np. systemu alarmowego, systemu informatycznego).
W strukturze biznesowej wystepuja takie piony, jak (por. ryc. 7):
- pion obsiugi klienta instytucjonalnego,
— pion obstugi klienta indywidualnego (detalicznego),
— pion zaplecza.

Komitet Kredytowy DYREKTOR ODDZIALU
I | |
| l
mogﬁdic;:‘o o pion bankowoéci pion biezgcego :
korporacyjnej za- wsparcia tanowisk
zastgpca dyrektora g Siraitom y Kelogony 8 kredytowgzowa
|| wydzial sprzeday oplekunowie [
Klientéw sl wydzial zaplecza |
rachunkdw i kredytow
stanowisko aktyw- [
ney sprzedazy | wydzal |
obsiugi firm | | sekcjazsplecza
rachunkow I
sekcja sprzedazy
rachunkow |
i sekcja zaplecza
aahc ety kredytow | rozhczer k
kredytow
sekcja rozliczer
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| masowe) L Fiianr1 -
|| askcia wydzial skarbcowy r
obstug! ladowey
F
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kont biznesu . stw: banku o g
W

Ryc. 7. Struktura organizacyjna oddziatu banku
Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie materialéw wewnetrznych banku

—
~¢

W oddziale, przy przyjetej strategii biznesowej, szczegbing uwage zwraca sie na ob- "
stuge klienta, rozpoznawanie jego potrzeb i, w miare mozliwosci, ich zaspakajanie.

W przedstawionej strukturze funkcjonujg dwa piony produkcyjne. W kazdym z nich P
jest prowadzona peina obstuga klientéw danego segmentu. Jeden z pionéw zajmuje si¢
obstugg podmiotéw gospodarczych, a drugi - obstugg oséb indywiduainych.
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W pionie korporacyjnym zatrudnieni sg opiekunowie klientéw, ktérych zadaniem jest
Pozyskiwanie klientéw, proponowanie im ustug banku, zajmowanie si¢ peing obsiugg
Kienta przez zaktadanie rachunkéw, przyjmowanie depozytow, udzielanie kredytow,
Proponowanie ustug dodatkowych, proponowanie mozliwosci zagospodarowania nad-
WyZek na rachunku klienta, obserwacja zmian na rachunku klienta, informowanie klienta
O stanie rachunku itp. Sprawne wykonywanie zadar przez opiekunéw klientow zalezy
od ich aktywnosci, umiejetnosci obserwacji rynku finansowego i zmian sytuacjl gospo-
daf(:zej, a przede wszystkim od znajomosci rynku lokalnego.

W pionie bankowosci detalicznej obstugiwani s kompleksowo klienci indywidualni,
ktérym oferuje sie caly asortyment ustug $wiadczonych przez bank. Pion bankowosci
detalicznej podzielony jest, tak jak pion bankowosci korporacyjnej, na wydzialy, ktorych
Zadaniem jest obstuga klientéw w zakresie zaktadania i obstugiwania rachunkéw osz-
C2gdnosciowo-rozliczeniowych, przyjmowania zlecen statych, przyjmowania wptat i do-
konywania wyptat, udzielania réznego rodzaju kredytéw - kredytéw na zakup samocho-
dow, kredytéw gotéwkowych, hipotecznych, na zakupy rataine itp. Ostatnio popularme w
bankach staje sie oferowanie pakietéw usiug, a takze prowadzenie na specjalnych wa-
funkach ustug dla oséb zaliczanych do tzw. VIP-6w, czyli oséb, ktérych stan posiadania
lub spoteczna pozycja wskazujg na potrzebe zindywidualizowanego podejscia przez
bank i docenienia znaczenia takich klientéw dia banku.

Pion zaplecza obejmuje wydzialy zwigzane z rachunkowoscia, ksiggowoscig i spra-
Wozdawczoscig, wydziat skarbcowy oraz zadania pokrywajace sig z zadaniami pionu
administracyjno-organizacyjnego w strukturze funkcjonaine;j.

W strukturze biznesowej nastapito odseparowanie funkcji bezposrednio produkcyj-
Nych od funkcji wspierajacych | ewidencyjno-kontrolnych. Wzrosto znaczenie aktywnego
Podejscia do klienta, co jest wynikiem, migdzy innymi, wzrastajacej konkurencji migdzy
baﬂkami. Przedstawiony zakres zadan oddziatu banku jest typowy dla banku komercyj-
Nego uniwersalnego, $wiadczacego usiugi, i dla oséb indywidualnych, dia podmiotow
80spodarczych. Nalezy mie¢ na uwadze to, ze obstuga podmiotéw gospodarczych jest
Z reguty bardziej optacalna dla banku niz obstuga kiientow indywidualnych. Klienci indy-
Widuain; z zasady nie dysponujg dochodami poréwnywalnymi z dochodami podmiotow
g°sl)0darczych. a zatem w celu uzyskania podobnej skali obrotéw nalezy obstuzy¢
Wiekszq ilog¢ klientéw indywidualnych, co w konsekwencji powoduje zwigkszenie kosz-
Y%w dziatania banku.

W ramach oddziatu funkcjonuja takze mniejsze jednostki, takie jak filie i agencje, kto-
Ych zadaniem jest tylko operacyjna obstuga Klientéw, natomiast obstuga ewidencyjna i

ksiggowa jest przeprowadzana w oddziale

Polecenia i pytania kontrolne

i Jakie przepisy prawne regulujg dziatalno$¢ bankéw w Polsce?




. Jaka jest roznica miedzy regulaminem a instrukcjg bankowg?

. Jak jest réznica migdzy bankiem paristwowym a bankiem w formie spétki akcyjnej?

. Obowigzki rady banku i zarzadu banku.

. Jaki jest minimalny wymég kapitatowy przy tworzeniu banku i czy jest on zgodny ze
standardami Unii Europejskiej?

. Od jakich czynnikéw uzalezniona jest organizacja banku?

- Na czym polega réznica migdzy organizacjg banku biznesowg a funkcjonalng?

. Kto podejmuje decyzje w sprawie utworzenia banku i na jakich warunkach?

. Jakie departamenty peinig funkcje operacyjne w centrali, a jakie-administracyjne?




4. RACHUNKI BANKOWE

4.1. Rodzaje rachunkéw bankowych

Zgodnie z przepisami ustawy Prawo bankowe % banki prowadzg rachunki bankowe
dla oséb fizycznych, dla oséb prawnych oraz dla jednostek nie posiadajacych osobo-
Wosci prawnej. Banki moga prowadzi¢ (ryc. 8):
~rachunki biezace,
~rachunki pomocnicze,
~rachunki lokat terminowych,
~Trachunki oszczedno$ciowe

Rachunki bankowe

Rachunki §-
LRachunki biezgce e qszczedno
ciowo-rozliczeniowe

Rachunki lokat
terminowych

Rachunki walutowe

e

Rachunki dewizowe dla ' Rachunki dewizowe dla

osob krajowych A" 0s6b z zagranicy .C"

Ryc. 8. Klasyfikacja rachunkow bankowych

Rachunki biezace stuza do przeprowadzania operaciji rozliczeniowych zwiazanych z
pr‘:’V\h‘:'ldzona\ dziatalno$cia. Na rachunki biezace wptywaja wptaty z tytutu naleznosci od
Odbiorcow towaréw i ustug, przy czym z takich rachunkéw pokrywane sa zobowigzania
Wobec dostawcéw z tytutu podatkéw, oplat itp

Rachunki pomocnicze sg zaktadane przez podmioty gospodarcze w innych bankach
lub w innych oddziatach tego samego banku, a operacje na rachunkach zazwyczaj
°9l’aniczajq sie do rozliczania scile okreslonych zadan (np. klient posiada rachunek
biezqcy w oddziale BRE w Szczecinie, natomiast w oddziale Pekao S.A. w Stargardzie
Szcleciﬁskim zatozyt rachunek pomocniczy do obstugi rozliczeniowej wyltacznie dostaw
Z Luxpolu). Otwarcie rachunku pomocniczego nie wymaga zgody banku prowadzacego

R
Ustawa Prawo bankowe z 29 sierpnia 1997 r., Dz U 1997 nr 140.
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rachunek biezgcy, ale bank ten moze zastrzec sobie prawo do zawiadamiania go o ra-
chunkach zalozonych w innych bankach.

Rachunki lokat terminowych sfuza do przechowywania $rodkéw pienieznych w cza-
sie wynikajacym z zawartej z bankiem umowy.

Rachunki oszczednosciowe sg prowadzone dla oséb fizycznych, a takze dla szkol-
nych kas oszczedno$ciowych i pracowniczych kas zapomogowo-pozyczkowych. Ra-
chunki oszczednosciowe nie mogg by¢ wykorzystywane do przeprowadzania rozliczen
zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej.

Rachunki stuzg do gromadzenia srodkéw posiadacza rachunku i do przeprowadzania
rozliczen pienieznych krajowych i zagranicznych. Srodki pieniezne gromadzone na ra-
chunkach podlegajg oprocentowaniu.

4.2. Zasady otwarcia rachunku bankowego

Otwarcie rachunku i zawarcie umowy o rachunek bankowy nastepuje na podstawie
odpowiedniego wniosku podpisanego przez osoby (lub osobe) uprawnione do sktadania
oswiadczeri w zakresie praw majatkowych. Przy otwieraniu rachunku banki wymagaja
Zlozenia uwierzytelnionych podpiséw i fotokopii dokumentéw potwierdzajacych tozsa-
mosc i/lub osobowos¢ prawng klienta oraz petnomocnictw. Do dokumentéw tych nale-
23:

—wyciag z rejestru sgdowego,
—zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,
—zawiadomienie o nadaniu numeru statystycznego REGON,
—koncesja,

oryginaty umowy spolki, statutu przedsiebiorstwa,
~ dowod osobisty (w przypadku osob fizycznych),
—wzory podpisow 0séb upowaznionych do dysponowania rachunkiem.

Rachunkiem dysponuja tylko osoby upowaznione, ktérych wzory podpiséw zostaty
ztozone w banku. Wszystkie dokumenty muszg by¢ podpisywane w identyczny sposob

Jako moment otwarcia rachunku bankowego uznaje sie¢ podpisanie z bankiem umo-
wy. Umowa rachunku bankowego powinna okreslac:

- strony umowy,

—rodzaj otwieranego rachunku,

—walute, w jakiej rachunek ma by¢ prowadzony,

— okres, na jaki rachunek zostat otwarty,

~ wysokos¢ oprocentowania i warunki zmiany oprocentowania,

- sposéb dysponowania srodkami zgromadzonymi na rachunku,

- terminy naliczania, wypiaty lub kapitalizacji odsetek,

~ terminy realizacji zlecen posiadacza rachunku,
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~Zakres odpowiedzialnoéci banku za terminowe i prawidlowe przeprowadzanie rozli-
czen,

~tryb i warunki dokonywania zmian w umowie,

~Sposob i termin wypowiedzenia lub rozwigzania umowy rachunku.

Rachunki bankowe mogg by¢ prowadzone w ziotych lub w walutach obcych. W dru-
gim przypadku wymagane jest upowaznienie Prezesa NBP, na mocy ktérego banki mo-
93 wykonywac takie czynnosci prawa dewizowego i rozliczenia, jak:
~ Prowadzenie rachunkéw w walutach obcych,
~ Udzielanie i zacigganie kredytéw i pozyczek,
= Udzielanie gwarancji i poreczen,
= Skup i sprzedaz wartosci dewizowych.

Wymienione czynnosci podlegaja kontroli dewizowej sprawowanej przez Prezesa NBP.

Nalezy podkresli¢, ze banki sg zobowigzane do przestrzegania tajemnicy dotyczacej
Obrotow i stanéw prowadzonych rachunkow. Informacji o obrotach i stanie rachunku
bank udziela posiadaczowi rachunku lub pisemnie upowaznionym przez posiadacza
Osobom. Bank moze takze udziela¢ takich informacji w sytuacjach szczegodinych, okres-
lonych prawem bankowym.

4. 3. Obstuga rachunkéw oséb prawnych

Bank prowadzi rachunki biezace dla nastepujacych jednostek:

kr ajowych | zagranicznych podmiotéw gospodarczych,

- Organizacji spotecznych, politycznych, zawodowych, fundacji, stowarzyszen nie maja-
Cych osobowosci prawnej,

“Iednostek i zaktadéw budzetowych,

~bankow,

‘jednostek, ktérych obstuge finansowg bank wykonuje na zlecenie i rachunek innych
bankéw,

" Oddziatéw i przedstawicielstw w kraju zagranicznych oséb prawnych,

‘k’aiowych i zagranicznych os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg.

Otwarcie rachunku nastepuje po ztozeniu wniosku przez klienta 1 zawarciu umowy
fachunku miedzy klientem a bankiem. Krajowa osoba prawna i nie majgaca osobowosci
Prawnej jednostka organizacyjna do wniosku dotgczy€ powinna odpis z rejestru handlo-
Wego Iub inny dokument potwierdzajacy powstanie jednostki oraz dokument potwier-
dZancy nadanie numeru statystycznego REGON. Zagraniczna osoba prawna lub nie
Majaca osobowosci prawnej jednostka organizacyjna z siedzibg za granicg oraz od-
dZia‘V | przedstawicielstwa zagranicznych oséb prawnych do wniosku o zawarcie umo-
Wy rachunky dofaczyé powinny wyciag z zagranicznego rejestru firm handlowych lub in-
Y dokument urzedowy potwierdzajgcy status firmy zagranicznej, uwierzytelniony przez
Polskq placéwke dyplomatyczng albo przez notariusza oraz zezwolenie wiasciwego or-
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ganu administracji rzadowej na utworzenie na terenie Rzeczypospolitej przedstawiciel-
stwa lub oddziatu.

Otwarcie rachunku nastepuje po podpisaniu przez bank i klienta umowy rachunku
Po podpisaniu umowy klient sklada w obecnosci przedstawiciela banku wzér lub wzory
podpiséw oséb uprawnionych do dysponowania rachunkiem na karcie wzoréw podpi-
sOwW.

Posiadacz rachunku moze udzieli¢ petnomocnictwa wskazanym przez siebie osoborm
do rozporzadzania $rodkami pienieznymi zgromadzonymi na rachunku.

Rachunek bankowy ma numer, ktéry skfada sig z:

—numeru oddziatu banku,

—~numeru porzadkowego przedzielonego posiadaczowi rachunkéw dla wszystkich pro-
wadzonych rodzajow rachunku,

- numeru konta syntetycznego i dalszego rozwinigcia analitycznego w zaleznosci od ro-
dzaju rachunku (numer subkonta).

Posiadacz rachunku jest uprawniony do swobodnego dysponowania srodkami pie-
nieznymi znajdujacymi sie na jego rachunku.

Na rachunki sg przyjmowane waluty wymienialne zgodnie z przepisami prawa dewi
zowego. Gdy przedmiotem wptaty lub wyplaty jest waluta inna niz waluta rachunku, sto-
sowane sg kursy dnia ustalane przez dany bank.

4.4. Obstuga rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych

Rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy stuzy do gromadzenia wkiadow oszczed-
nosciowych oséb indywidualnych, krajowych i zagranicznych, oraz do przeprowadzanid
rozliczen pienieznych, z wyjatkiem rozliczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospo-
darczej.

Posiadaczem rachunku moze by¢ oscba o pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych
oraz o udokumentowanych zrédiach przychodu. Osoba indywidualna moze posiadat
tylko jeden rachunek w dowolinie wybranym oddziale banku. Rachunek taki moze byé
otwarty dla jednej osoby lub dia dwoch oséb z podaniem imion i nazwisk obu oséb:
Osoba, ktéra wystepuje o otwarcie rachunku skifada osobiécie wypetniony wniosek oraZ
w obecnosci pracownika banku wzér podpisu na karcie wzoréw podpiséw. Aby otwo-
rzy¢ wspolny rachunek, zainteresowane osoby skiadajg pisemne o$wiadczenia o wza-
jemnym upowaznieniu do samodzielnego dysponowania rachunkiem w petnym zakresié
oraz do solidarnej odpowiedzialnosci z tytulu powstatego salda debetowego.

Po podpisaniu umowy rachunku i po wptynieciu pierwszej wplaty bank wydaje posia-
daczowi rachunku, za pokwitowaniem, blankiety czekowe i najczesciej karty bankoma-
towe.

ey LGN o
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Posiadacz rachunku przy otwieraniu rachunku i w trakcie trwania umowy moze
Udzielic petnomocnictwa wybranej osobie fizycznej do dysponowania rachunkiem, a
takze odwotaé udzielone petinomocnictwo

Posiadacz rachunku dysponuje swoim rachunkiem w dowolny sposéb do wysokosci
Salda rachunku lub do wysokosci debetu sankcjonowanego™ . Posiadacz rachunku mo-
Ze dokonywa¢ dowolnych wptat na rachunek oraz wyplat gotéwkowych i bezgotéwko-
Wych, wykorzystujac posiadane czeki, karte bankomatowsa i bankowe dowody wpiaty i
Wyplaty.

W przypadku wystapienia salda debetowego na rachunku (gdy bank nie przyznat de-
betu sankcjonowanego) posiadacz jest zobowiazany wyréwnaé niedobér w ciggu 10
dni. Powstaty debet podlega oprocentowaniu karnemu w wysoko$ci dwukrotnej stopy
kredytu lombardowego obowigzujacej w okresie wystepowania salda debetowego.

Bank prowadzacy rachunek zawiadamia posiadacza rachunku o kazdej zmianie sal-
da, wysylajgc klientowi wycigg z przeprowadzonej transakcji lub zbiorcze zestawienie
tr"=‘f15akcji przeprowadzonych w danym okresie.

Posiadacz rachunku moze ziozy¢ na osobnym formularzu dyspozycje na wypadek
Smierci na rzecz cztonkow rodziny. Dyspozycja taka moze by¢ ziozona bez ograniczenia
kWOty lub na konkretng kwotg. Dyspozycja na wypadek $mierci moze by¢ odwotana w
doWolnym czasie przez posiadacza rachunku.

Wklady oszczednosciowe na rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym podlegajg
Przepisom zabezpieczania depozytéw przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny i sg wolne
0d zajecia sgdowego i administracyjnego do wysokosci trzykrotnej $redniej miesiecznej
Placy w gospodarce narodowej, ktéra jest publikowana przez GUS.

4.5. Obstuga rachunkéw lokat terminowych

Otwarcie rachunku lokat terminowych nastgpuje na podstawie umowy rachunku za-
Wartej migdzy klientem a bankiem. W ramach umowy bank zobowiazuje sie do prze-
ch°W)lWania na zlecenie klienta zadeklarowanej kwoty pieniedzy oraz do jej zwrotu wraz
2 naleznymi odsetkami po uptywie umownego terminu. Na rachunkach lokat nie prze-
Prowadza si¢ innych operacji i nie wykonuje innych zlecer.

Rachunek lokaty moze by¢ zalozony wytacznie w formie imiennej. Kazdy klient moze
Posiada¢ kilka lokat na dany okres lub na rézne okresy.

n

Posiadacz rachunku posiadajacy staty dochéd moze wystawia¢ dyspozycje wyptaty nie znaj-
ujace pokrycia w saldzie rachunku do wysoko$ci ustalonej przez bank. Spiata salda debeto-
Wego nastepuje z biezacych wplywéw na rachunek, a za powstate saldo bank pobiera od-
Setki wediug stopy zmiennej obowigzujacej w banku. Saldo debetowe musi by¢ spiacone w
terminie. Po uptywie terminu bank stosuje sankcje kamne.
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Dla maloletniego wtasciciela lokaty rachunek moze by¢ zatozony przez jego przed-
stawiciela ustawowego, kuratora lub opiekuna. Po ukoriczeniu 13 lat matoletni posia-
dacz lokaty moze nig dysponowac, jezeli w umowie nie byto zastrzezenia i jezeli nie

sprzeciwiajg si¢ temu ustawowi przedstawiciele.

Umowa zostaje uznana za zawartg z chwilg wptacenia przez klienta zadeklarowanej
kwoty pienieznej w kasie lub z chwilg przelania w obrocie bezgotéwkowym kwoty na ra-
chunek lokaty.

Lokaty bankowe podlegajg przepisom zabezpieczenia depozytow Bankowego Fun-
duszu Gwarancyjnego.

4.6. Obstuga rachunkow dewizowych

Banki posiadajgce uprawnienia do prowadzenia obrotu dewizowego mogg prowadzi¢
rachunki dewizowe A i C.

Rachunki dewizowe A sg prowadzone dla oséb krajowych™ indywidualnych jako ra-
chunki a vista i rachunki terminowe. Na rachunki dewizowe A mogg by¢ wptacane $rod-
ki w walutach wymienialnych, a wyplaty moga by¢ dokonywane w walucie rachunku lub
w innej walucie wymienialnej, lub w PLN. Wptacane $rodki nie wymagajg udokumento-
wania bankowi tytutu wejscia w ich posiadanie.

Otwarcie rachunku nastepuje przez zawarcie umowy rachunku pomiedzy klientem a
bankiem. Umowa rachunku a vista zawierana jest na czas nieokreslony, a rachunku ter-
minowego - na termin okreslony w umowie.

Posiadacz rachunku A na podstawie pisemnej dyspozycji moze ustanowi¢ peinomoc-
nictwo ograniczone lub nieograniczone do dysponowania saldem rachunku

Wszystkie operacje na rachunku sg potwierdzane wyciggami z rachunku.

Rachunki dewizowe C sg prowadzone dla oséb zagranicznych. Osobg zagranicznd
jest:

- osoba fizyczna majaca stale miejsce zamieszkania za granicg,

- osoba prawna zagraniczna,

— jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej i majaca swojg siedzibg
za granica.

Otwarcie rachunku C nastgpuje w wyniku zawarcia umowy miedzy klientem a ban-
kiem po wypetnieniu wniosku o otwarcie rachunku. Je$li wniosek o otwarcie rachunku
jest przesytany z zagranicy, tozsamo$é | wiasnoreczno$é podpisu posiadacza musi by¢
potwierdzona przez polska placéwke dyplomatyczng lub bank zagraniczny bedacy kore-
spondentem banku krajowego, lub polski bank za granicg, lub przez notariusza.

3 Osoba krajowa moze byé rowniez cudzoziemiec majacy karte statego pobytu w Polsce.
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Na rachunki C przyjmowane sg waluty wymienialne. Wptaty | wyptaty z rachunku sg do-
konywane na podstawie pisemnej dyspozycji posiadacza rachunku. W przypadku wpfaty
Srodki powinny by¢ udokumentowane (np. deklaracjg celng) i powinny pochodzi¢ z:
~realizacji zagranicznych przekazéw bankowych i pocztowych, czekéw podrézniczych,

weksli i akredytyw pienieznych;

~Wptat kwot przywiezionych z zagranicy;

~realizacji w kraju dyspozycji osob krajowych wynikajacych z wykonania uméw zawar-
tych przez te osoby z posiadaczem rachunku z zachowaniem przepiséw prawa dewi-
Zowego;,

~ Przelewow z rachunkéw walutowych C innych oséb zagranicznych z tytutu spadku, za-
Pisu lub dyspozyciji na wypadek $mierci;

~Przelewéw z rachunku A;

~innych tytutéw okre$lonych w odpowiednich przepisach.

Wyptaty z rachunkéw C moga byé dokonywane w gotéwce lub w formie bezgotéwko-
Wej. Z rachunku C moga byé realizowane:

Przekazy za granice;

“Wyplaty na rzecz posiadacza rachunku lub z jego polecenia na rzecz innych oséb za-
Sranicznych z prawem wywozu za granice na podstawie zaswiadczenia wydanego
Przez bank;

~Wyptaty z tytulu darowizny na rzecz krajowych oséb indywidualnych z prawem wywozu
2a granice na podstawie zaswiadczenia wydanego przez bank;

" Przelewy na rachunki walutowe A i rachunki walutowe C z tytulu darowizny, realizacji
Spadku, zapisu lub dyspozycji na wypadek $mierci oraz z innych tytutow;

~Z pozostatych tytutbw zgodnie z przepisami prawa dewizowego.

Bank'wydaje uprawnionej osobie, legitymujace| sie waznym paszportem, zaswiad-
:enie potwierdzajace podjgcie z rachunku kwoty, ktéra moze by¢ wywieziona za grani-

Posiadacz rachunku moze ustanowi¢ petnomocnika uprawnionego do dysponowania
"&hunkiem. Petnomocnictwo moze byé w kazdej chwili zmienione lub odwotane na
Podstawie pisemnej dyspozycji posiadacza rachunku.

pmahia kontrolne

1. Jakie rodzaje rachunkéw sg prowadzone przez banki?

2 Jakie rachunki prowadzi bank dla os6b indywidualnych?

3 Czym rézni sig rachunek biezacy od rachunku lokat terminowych?

4 Jakie konsekwencje groza w przypadku przekroczenia stanu salda na rachunku?
- Kto moze zatozy¢ rachunek pomocniczy i w jakim celu?
- Czy na rachunek C mozna dowolnie dokonywa¢ wptat?
- Z jakich elementéw skiada sie numer rachunku bankowego i co one oznaczaja?




5. OPERACJE GOTOWKOWE

5.1. Zasady obrotu gotéwkowego

Przy wykonywaniu operacji bankowych zwigzanych z obrotem gotéwkowym bez-
wzglednie przestrzegane sa:

- zasada komisyjno$ci prac kasowo-skarbcowych, tj. wykonywania zawsze w obecnos-
c¢i drugiego pracownika takich czynnosci, jak otwieranie i zamykanie skarbca, liczenie,
sortowanie, pakowanie banknotéw | monet, dziurowanie banknotéw zniszczonych;

- zasada dokumentowania wszelkich operacii kasowo-skarbcowych;,

— zasada zatrudniania osob o odpowiednich cechach etyczno-moralnych, odpornych na
stresy, nie karanych;

— zasada precyzyjnego przestrzegania odpowiednich przepiséw z zakresu odpowie-
dzialnosci materialnej pracownikéw,

- zasada wykonywana czynno$ci w warunkach gwarantujacych bezpieczenstwo srod-
kow pienieznych i pracownikow

5.2. Gospodarowanie gotowka

Znakami pienieznymi s banknoty (bilety NBP) i monety w ziotych i groszach. Wzory
i warto§¢ nominalng banknotéw oraz wzory, warto§¢ nominaing, stop, probe i wage mo-
net, terminy wprowadzenia ich do obiegu ustala Prezes NBP w drodze rozporzadzen.

Zasilanie bankéw w znaki pieniezne koordynuje Departament Emisyjno-Skarbcowy
NBP. Banki zasilajg si¢ w gotowke w oddziale okregowym NBP i do tego oddziatu od-
prowadzajg nadwyzki gotowki. Mozliwe jest takze zasilanie si¢ bankow w gotowke w in-
nym banku i odprowadzanie do tego banku réwniez nadmiaréw gotowkowych Banki
krajowe mogg we wiasnym zakresie dokonywac przemieszczen gotowki krajowej i wa-
lutowej migdzy swoimi oddziatami, a takze migdzy oddziatami roznych bankéw, przy za-
chowaniu wiasciwych srodkow ochrony.

W rozporzadzeniach Prezesa NBP szczeg6lowo okreslono zasady przeliczania, sor-
towania, pakowania i oznaczania opakowar znakéw pienieznych. Banknoty jednego no-
minatu sa uktadane w paczki po 100 szt., a 10 paczek tworzy wigzke. Natomiast wigzki
pakowane sg w standardowe worki zamkniete w sposéb gwarantujacy bezpieczenstwo.
Pobieranie i odprowadzanie gotéwki moze nastepowac wylacznie w pelnych wigzkach,
a woreczkow z monetami - w workach zbiorczych. Banknoty obiegowe utozone w pacz-
ki opasuje sie opaskami z odpowiednim nadrukiem.

5.3. Organizacja operacji kasowo-skarbcowych

Operacje bankowe, polegajgce na przyjmowaniu wpiat i dokonywaniu wyptat gotow-
kowych oraz na przechowywaniu znakow pienigznych i innych waloréw nazywajg si¢
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Operacjami kasowo-skarbcowymi. Sg one wykonywane w oddziatach operacyjnych ban-
ku przez wydziaty operacyjno-skarbcowe. W skiad wydziatu wchodza:

~ kasy,

~ sortownia,

skarbiec,
= bankomaty.

Kasa jest wydzielonym pomieszczeniem, w ktérym kasjer dokonuje wypfat i przyjmu-
Ie wplaty w gotéwce. Kasa bankowa powinna by¢ pomieszczeniem zamknigtym usytuo-
Wanym w sali operacyjnej, do ktérej wstep majg tylko kasjer i osoby sprawujgce nadzor
Nad czynnosciami kasowo-skarbcowymi.

Do zakresu czynnosci kasjera nalezy przyjmowanie i wyplacanie gotowki, wymiana
banknotéw i monet jednej wartosci na inne wartoéci oraz wymiana banknotéw i monet
Zniszczonych na obiegowe Kasjer przeprowadza wymienione czynnosci na podstawie
dokumentéw zaakceptowanych do realizacji. Kasjer prowadzi takze na biezaco ewiden-

Cj¢ obrotow kasy.

Banki majace uprawnienia dewizowe prowadzg kasy walutowe, w ktorych kasjerzy
Mogg przyjmowac wptaty na rachunki, skupowac i sprzedawac pieniadze zagraniczne,
I€2eli sg one obiegowym prawnym $rodkiem pfatniczym w kraju je emitujgcym, jezeli ich
Autentyczno$é nie budzi watpliwoéci i jezeli nie sg one uszkodzone lub zuzyte. Przecho-

Wywanie warto$ci dewizowych i ich sortowanie odbywa sie na zasadach obowigzuja-
Cych dia krajowych znakéw pienieznych
W kasie wieczornej przyjmowane sa wplaty utargbw w godzinach wieczornych lub w
Postaci zapakowanych pakietéw przeliczanych komisyjnie nastepnego dnia.
W sortowni wykonywane sg nastepujace czynnosci:
: szyjrhowanie i przeliczanie wptat,
" Sortowanie banknotow i monet wedlug stopnia ich zuzycia na banknoty i monety na-
dajace sie do obiegu i zniszczone,
~ Sprawdzanie autentyczno$ci banknotoéw i monet,
= Uktadanie paczek banknotéw i rulonéw z monetami,
= liczenie sprawdzajace banknotow (na tzw. drugg reke),
= Uziurowanie zniszczonych banknotéw,
~ formowanie wigzek banknotéw i woreczkéw z monetami
Gotéwka przeznaczona do przeliczenia pochodzi z kasy, skarbca, skarbca nocnego,
°d pracownikéw odpowiedzialnych za przechowywanie wyplat z inkasa samochodowe-
%.aw przypadkach szczegéinych - bezposrednio od klienta (na zlecenie kasjera).
W sortowni powinny pracowa¢ co najmniej 2 osoby. Osoba nadzorujgca pracg sor-
townj ma obowiazek prowadzenia wykazu pracownikéw sortowni oraz wykazu przepi-
Sow 2 potwierdzeniem ich znajomosci przez pracownikow.
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Skarbiec jest specjalnie zabezpieczonym i chronionym pomieszczeniem gwarantuja-
cym bezpieczenstwo przechowywanych wartosci. Skarbiec powinien miesci¢ si¢ w po-
mieszczeniach ponizej poziomu gruntu. Statg obsade skarbca stanowig 2 skarbnicy.
ktoérzy komisyjnie wykonuja swoje czynno$ci. Osoby nie zwigzane bezposrednio z ob-
stugg kasowo-skarbcowg mogq przebywacé w skarbcu wylgcznie za zgoda skarbnikow.
a ich obecnos¢ musi by¢ potwierdzona ich podpisami w specjainej ewidencii.

W skarbcu wykonywane sg nastepujgce czynnosci:
~ przyjmowanie i wydawanie gotoéwki w formie zasitkow,

— przyjmowanie wplywow biezacych z kas,

- przyjmowanie kaset z pozostatoscig po zakoriczeniu pracy kas i sortowni,
~ przyjmowanie utargoéw sformowanych w pakiety, portfele lub woreczki,

— przechowywanie wartosci,

— przyjmowanie, przechowywanie i wydawanie depozytow,

- prowadzenie dokumentacji skarbcowej.

Skarbiec nocny jest technicznym urzgdzeniem umozliwiajacym wrzucenie worka Z
wpiatg przez specjaing wrzutnie do skarbca. Skarbiec jest otwierany komisyjnie nastep-
nego dnia, a jego zawarto$¢ przeliczana w sortowni. Za zawarto$¢ wrzuconego worka
odpowiedzialno$¢ ponosi dokonujgcy wplaty

Wiegksze banki i instytucje finansowe sg wyposazone w bankomaty, czyli automaty
zastepujgce prace kasjera. Bankomaty w skrocie nazywa si¢ ATM (z ang. Automated
Teller Machine). Bankomaty moga by¢ umieszczone wewnatrz banku lub na zewnatrz
Wiekszos¢ bankomatow czynna jest calg dobe. Bankomaty mogg przyjmowaé wptaty
gotéwkowe (rzadziej) lub mogg wyptacaé gotéwke (czesciej) na podstawie karty plasti-
kowej z nosnikiem magnetycznym, przypisanej do indywidualnego posiadacza wraz 2
nadanym czterocyfrowym numerem identyfikacyjnym, znanym wylacznie posiadaczow!
karty (tzw. PIN - Personal Identification Number). Wyptata gotéwki przez bankomat nas-
tepuje po wprowadzeniu karty do automatu i wybraniu numeru identyfikacyjnego. Wy-
platy dokonywane przez bankomat sg rejestrowane automatycznie, a zapis stanow! |
podstawe do obcigzenia rachunku bankowego posiadacza karty.

Deponowanie gotéwki nastepuje przez wlozenie do specjalnej koperty (uzyskanej Z
bankomatu) kwoty gotéwki i wrzucenie wypetnione) koperty do odpowiedniej wrzutni W
bankomacie. Nastepnie koperty te sg komisyjnie otwierane, a zawarto$¢ komisyjnie prze
liczana i sortowana.

Pracownicy wykonujgcy czynnoséci kasowo-skarbcowe zobowigzani sg zlozyé 0%
wiadczenie o przyjeciu odpowiedzialnoSci materialne;.

5.4. Wplaty i wyptaty gotowkowe

Obroty gotébwkowe zmniejszyly sie w ostatnich latach na rzecz bezgotéwkowych form
ptatnoéci. Rozwojowi bezgotéwkowych obrotéw sprzyja postep w technice bankowe):
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jaki ma miejsce w ostatnim dziesiecioleciu. Wprowadzenie systeméw informatycznych
dziatajacych on line umozliwito znaczne obnizenie obrotu gotéwkowego.
Rodzaje operacji gotéwkowych sg przedstawione na ryc. 9.

Woplaty gotéwkowe Wyplaty gotéwkowe
Kasa > — > Kasa
Kasa wieczoma ———» v ———» Czek gotowkowy
=
: L8
Skarbiec nocny ——— | m ——% Bankomat
Inkaso samochodowe ———»
Bankomat 2

Ryc. 9. Operacje gotéwkowe

Woptaty gotéwki moga byé dokonywane w czynnych kasach banku w godzinach ob-
Stugi klienta, w kasach wieczornych, za posrednictwem wrzutni do skarbca nocnego, a
takze przez deponowanie gotéwki w bankomatach. Wptaty moga by¢ dokonywane w
formie wptat otwartych przeliczanych przez kasjera w obecno$ci wplacajacego na pod-
Stawie dowodu wplaty na rachunek bankowy i w formie wptat zamknigtych otwieranych i
Drzeliczanych nastepnego dnia komisyjnie pod niecbecno$¢ klienta.

vaaty gotowki sg dokonywane na podstawie przedktadanych przez klienta czekow
Sotowkowych w kasie banku lub bankowego dowodu wyplaty, lub przy wykorzystaniu
kart bankomatowych.

Czek gotéwkowy stanowi dyspozycje wystawcy czeku udzielong bankowi do obcigze-
Nia rachunku wystawcy kwota, na ktérg czek zostat wystawiony oraz wyplaty tej kwoty
Csobie wskazanej na czeku (czeku imiennym) lub okazicielowi czeku (czeku na okazi-
Ciela). Czek gotéwkowy moze byé zrealizowany bezposrednio w oddziale banku. w kto-
¥Ym jest otwarty rachunek albo w innym banku, lub miejscu realizacji czeku (np. w urze-
Uzie Pocztowym).

Bé!nkowy dowodd wyplaty jest dokumentem wewnetrznym banku, na ktérym posia-
Yacz rachunku, w przypadku braku czekéw, wystawia dyspozycje wyplaty okreslonej
kwoty w gotéwee.

Wyptata gotoéwki przy wykorzystaniu karty bankomatowej moze nastagpi¢ w bankoma-
G albo w kasie banku. Posiadacz karty bankomatowej, przynaleznej do okreslonego
fachunky bankowego, moze zlozy¢ dyspozycje wyplaty poprzez wprowadzenie karty do
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bankomatu i wybranie numeru identyfikacyjnego. Wyplata gotéwki w kasie banku przy
wykorzystaniu karty bankomatowej lub pfatniczej nastepuje poprzez wprowadzenié
karty do odpowiedniego czytnika i wybranie numeru identyfikacyjnego. Rejestracja wy-
ptaty w bankomacie i w kasie jest podstawg obcigzenia rachunku posiadacza kwotd
wyplaty.

Przyjmowanie i wyptacanie gotowki w kasach odbywa sie wediug $ciéle okreslonych
procedur, majacych na celu zapewnienie jak najwiekszego bezpieczenstwa obrotu pie-
nigznego w banku. Procedury kasowe reguluja:

— zasady legitymowania klienta (w tym sprawdzanie zetonu kasowego),
— zasady sprawdzania dokumentu rozliczeniowego,
— sposoby przeliczania gotowki,

rejestrowanie dokumentu,

umieszczanie odbitki stempla kasowego na dokumencie rozliczeniowym,

wreczanie klientowi pokwitowania.

Szczegotowo ustalone procedury chronig bank, pracownika banku 1 klienta. Doktadne
przestrzeganie przepiséw redukuje do minimum ryzyko naduzy¢, napadu i rabunku.
Oprocz doktadnie opracowanych procedur bank jest dodatkowo objety systemem pro-
fesjonalnych zabezpieczen chronigcych pomieszczenia kasowo-skarbcowe przed wej$-
ciem i pobytem nieupowaznionych osob.

Pytania kontrolne

. Jakie sg podstawowe wymogi obrotu gotowkowego w banku?

. Jakie operacje nazywane sg operacjami kasowo-skarbcowymi?

. Jakie komorki wchodzg w skiad wydziatu operacyjno- skarbcowego?

. Co to jest skarbiec nocny?

. Czy w bankomatach mozna dokonywac wptat?

. Jakimi cechami powinni charakteryzowac si¢ pracownicy zatrudnieni przy operacjach

D O D WN -

gotéwkowych?




6. ROZLICZENIA PIENIEZNE

8.1. Zasady rozliczen pienigznych

Rozliczenia pieniezne i wynikajace z nich operacje rozliczeniowe wigza si¢ z prze-
Mieszczaniem pieniadza i dotycza catosci stosunkéw gospodarczych.

Operacje bankowe obejmujg wszystkie rodzaje czynno$ci bankowych: czynne, bier-
N i posredniczace, ktérym towarzysza operacje ewidencyjno-roziiczeniowe. Sprawne przyj-
Mowanie wplat, dokonywanie wyplat, przeprowadzanie rozliczert bezgotéwkowych na
fachunkach bankowych sa podstawa sprawnego i kompletnego wykonywania ustug
ba‘"kowych (zob. ryc. 10).

Rachunek bankowy

Wn Ma

WYPLATY Z RACHUNKU WPLATY NA RACHUNEK
Ryc. 10. Zapisy ksiegowe na rachunku bankowym

BEZDOSredniq obstuge rozliczen pienigznych prowadza oddziaty operacyjne jako pod-
Stawowe jednostki organizacyjne bankéw. W oddziale jest prowadzona bezposrednia
Obs'UQa klientow danego banku, udzielane sg kredyty, prowadzone s3 rachunki banko-
We i przeprowadzane rozliczenia pienigzne na rzecz klientéw danego banku (rozliczenia
m'edZYOddzialowe) i innego banku (rozliczenia migdzybankowe), a takze prowadzona
18st obstuga kasowa.

Oprécz. bankéw ustugi rozliczeniowe s Swiadczone réwniez przez placowki poczto-
we (przekazy pocztowe, wplaty i wyplaty oszczednoéci, rozliczenia z tytutu réznego ro-
%ajy opfat). Urzedy pocztowe, poprzez swoje rachunki bankowe, s3 wiaczone do krajo-
Wego systemu rozliczeniowego.

O zapisach na rachunku bankowym posiadacz rachunku jest informowany za pomo-
CQWYCiagé)w bankowych. Kazda zmiana na rachunku jest ewidencjonowana i wykazy-
Wana na wyciggu wraz z podaniem salda poczatkowego i salda koricowego. Czestotli-
OS¢ przekazywania wyciagw jest uzalezniona od warunkow podpisanej umowy. W
mektéfYCh przypadkach wyciagi s3 drukowane po kazdej przeprowadzonej operacji, a w
'"rlych - Z okre$long czestotliwoscia, np. raz na tydzien, raz na dwa tygodnie, raz na
Miesiac, ale z podaniem szczegbtéw kazdej przeprowadzonej operacji (data rozliczenia,

Ota, opis operacji)

Przy dokonywaniu wyptat z rachunku bankowego pracownik banku ma obowigzek
SPrawdzania autentycznosci i prawidiowos$ci dokumentu stanowiacego podstawe do
WyPlaty oraz tozsamosci osoby zlecajacej wyplate.
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Rozliczenia pieniezne sg regulowane przepisami Ustawy Prawo bankowe, Ustawy 0
Narodowym Banku Polski, prawa dewizowego, a takze przepisami prawa czekowego.
prawa wekslowego, kodeksem cywilnym, przepisami wykonawczymi publikowanymi W
Monitorze Polskim, Dzienniku Urzedowym NBP.

6.2. Operacje bezgotéwkowe krajowe

Posiadacz lub uprawniony do dysponowania rachunkiem bankowym moze wydac po-
lecenie dokonania operacji gotéwkowych lub bezgotéwkowych. Rozliczenia sg przepro-
wadzane przy uzyciu papierowych lub elektronicznych nosnikéw informacji, w tym row-
niez za pomocg kart ptatniczych.

Do operacji gotéwkowych zalicza si¢ wptaty na rachunek lub wyptaty z rachunku.

Do dyspozycji bezgotéwkowych zalicza si¢ operacje uznaniowe - wplywy na rachu-
nek i operacje obcigzeniowe - wyptaty bezgotéwkowe.

Efektem przeprowadzonych operacji jest wynik, czyli saldo rachunku. Gdy wyptaty
przekraczajg wplaty, powstaje (lub powigksza sie) saldo debetowe rachunku (niedobor
na rachunku). W zaleznosci od podpisanej migdzy stronami umowy saldo debetowe
podlega albo karnemu oprocentowaniu albo oprocentowaniu od kredytu w rachunku
biezacym (tzw. overdraff).

Rozliczenia bezgotoéwkowe krajowe przeprowadzane sg za pomoca przelewbw, cze:
kow rozrachunkowych, akredytyw, inkasa kart platniczych (zob. ryc. 11)

Rozliczenia krajowe Rozliczenia zagraniczne
Polecenie | Rozliczenia
przelewu > nieuwarunkowane

®czek
v ¢ —| ®weksel
Czek rozra- ® i
olecenie a
chunkowy |(—p Z . Wypity
< ® przekaz pieniezny
m ® karta pfatnicza
Karta platnicza .
Rozliczenia
® debetowa
uwarunkowane
® : o v
k;edytowa ® inkaso dokumentowe
[
oge ® akredytywa
dokumentowa

Ryc. 11. Rozliczenia pienigzne

Podstawg rozliczen na rachunku bankowym jest odpowiedni dokument rozliczeniowy
wystawiony przez posiadacza rachunku. Bank dokonuje odpowiedniego rozliczenia !
zapisu na rachunku zgodnie z dyspozycjg posiadacza rachunku dokonang na doku-
mencie rozliczeniowym.
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Najbardziej populama forma przeprowadzania rozliczen bezgotowkowych jest pole-
Cenie przelewu. Polecenie przelewu moze by¢ przygotowane na standardowym druku
sk'adajqcym sig z czterech odcinkéw lub w systemie komputerowym w przypadku po-
Siadania tacza e-bankingu w siedzibie kiienta.

Polecenie przelewu stanowi dyspozycje posiadacza rachunku do obcigzenia jego ra-
Chunky kwotg umieszczong na formularzu i uznania tej kwoty rachunku klienta w dowol-
Nym banku. Istotnymi elementami dyspozycji sg:

kwota przelewu,
~Numer rachunku i nazwa zleceniodawcy (posiadacza rachunku),
~Numer rachunku i nazwa odbiorcy przelewu,
~ tytut zapiaty.

Wystawiony dokument jest realizowany tego samego dnia po jego otrzymaniu przez
bank 1ub zgodnie z oznaczonym na wypetnionym formularzu terminem. W wigkszosci
bankéw operacja ta jest rozliczana w ciagu 1 dnia; w bankach dysponujacych nowo-
CZesnym systemem informatycznym rozliczenie nastepuje w czasie rzeczywistym. Pole-
Cenie przelewu powinno by¢ zaksiegowane i wykonane w tym samym dniu, a najpodznie
W nastepnym dniu roboczym po jego przyjeciu. Warunkiem wykonania zlecenia jest po-
Prawne wypeinienie i podpisanie formularza dyspozyciji, posiadanie przez ptatnika pet-
Nego pokrycia na rachunku bankowym. Zleceniodawca moze odwotac polecenie przele-
WU w drodze pisemnej dyspozycii.

Czeki rozrachunkowe sg wystawiane na specjalnych blankietach z nadrukiem unie-
mOzliwiajacym podjecie gotéwki. Czekiem rozrachunkowym moze by¢ takze czek go-
téwk°Wy. jesli zostanie na nim naniesiona uwaga ,tylko do rozrachunku”. Wypetniony
Czek rozrachunkowy otrzymuije wierzyciel od diuznika jako zaplate z réznych tytutow.

Czek rbzrachunkowy stanowi dyspozycje wystawcy czeku (posiadacza rachunku) do
°b°‘il2enia jego rachunku kwotg wypisang na czeku i uznania ta kwotg rachunku posia-
Yacza czeky,

Na wniosek wystawcy czeku bank prowadzacy jego rachunek moze potwierdzi¢
C2ek, co oznacza zamieszczenie na odwrocie czeku klauzuli potwierdzenia, ze na ra-
Chunky wystawcy érodki do pokrycia czeku sg wystarczajace. Czek potwierdzony daje
Posiadaczowi tego czeku pewnosé, ze uzyska zaplate bez zwioki.

Czek rozrachunkowy moze by¢ przedstawiony do rozliczenia w banku, w ktérym wy-
§lawc3 czeku ma rachunek lub w kazdym innym banku. Przedstawienie czeku do roz-
ezenia w banky wystawcy czeku pozwala bankowi na bezposrednie poréwnanie podpi-
b Zlozonych na czeku z karta wzoréw podpiséw znajdujaca sie W banku i na spraw-
U2enie stanu rachunku. Przedstawienie czeku rozrachunkowego do rozliczenia w innym

nku nie pozwala na jego sprawdzenie. W takim przypadku istniejg dwie mozliwosci -
84y banki Zawarly porozumienie 0 wzajemnym honorowaniu czekéw, wowczas rachu-
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’nek posiadacza i wystawcy czekow jest uznawany i obcigzany, gdy czek jest przyjmo-
wany do inkasa, oznacza to, ze w pierwszej kolejnosci czek zostanie przestany do ban-
ku wystawcy i po sprawdzeniu optacony poprzez przekazanie $srodkéw do banku, ktory
przyjat czek do inkasa i uznanie rachunku posiadacza czeku

W rozliczanie za pomocg akredytywy sg wigczone dwa banki. Akredytywa jest formé
rozliczer polegajaca na wyodrgbnieniu przez bank posiadacza rachunku srodkéw na ra-
chunku posiadacza na wniosek posiadacza jako diuznika i przekazaniu tych $rodkéw do
banku wierzyciela jako zabezpieczenia zaplaty za Swiadczenia wierzyciela. Akredytywa
jest instrumentem zabezpieczajacym obie strony i rozktadajacym ryzyko transakcji row
niez na zaangazowane banki. Akredytywa w rozliczeniach krajowych jest bardzo rzadko
stosowana, natomiast odgrywa duze znaczenie w rozliczeniach zagranicznych.

Karta pfatnicza odgrywa coraz wazniejszg role w rozliczeniach piatniczych. Kari2
ptatnicza, podobnie jak karta bankomatowa (kazda karta pfatnicza jest kartg bankoma-
towg), ma magnetyczny pasek, na ktorym zakodowane sg informacje dotyczace posia-
dacza karty, jego rachunku, numeru identyfikacyjnego karty, daty waznosci. Pod pas*
kiem magnetycznym znajduje si¢ miejsce na podpis posiadacza karty. Przy ptaceniu 22
okreslone $wiadczenia kartg pfatniczg wierzyciel powinien dokonac autoryzacji karty !
sprawdzi¢ zgodnosc podpisu na wystawionym rachunku z podpisem na karcie. Autory”
zacja karty polega na skontaktowaniu sie z bankiem, ktéry karte wystawit lub ze specjal
nym centrum autoryzacyjnym w celu upewnienia si¢, czy karta nie jest fatszywa, czy n2
rachunku jest odpowiednie zabezpieczenie ptatnosci, czy posiadacz karty ma prawo do-
konania transakcji, czy karta nie utracita waznosci itp.

Kopia rachunku zostaje przekazana do banku prowadzacego rachunek karty i stano”
wi podstawe obcigzenia rachunku nabywcy $wiadczen i uznania rachunku wierzyciela:
czyli dostawcy Swiadczen. Rozliczenia za pomoca kart wykonywane sg szybciej niz roz:
liczenia czekéw, poniewaz sa przeprowadzane w sposob elektroniczny w systemié
EFTPOS.

Istniejg rézne rodzaje kart pfatniczych - do najwazniejszych zalicza sie karty debeto”
we, karty kredytowe, karty typu charge.

Karty debetowe pozwalajg do dokonywanie platno$ci za zakupione towary i ustugi 62
wysokosci salda na rachunku bankowym posiadacza karty. Karty debetowe zwane $4
popularnie elektronicznym czekiem, poniewaz spetniajg wszystkie funkcje czeku, ale 54
bezpieczniejsze i bardziej atrakcyjne.

Karty kredytowe pozwalajg na korzystanie ze $rodkéw w formie kredytu udzieloneg®
przez bank do okre$lonej wysoko$ci w rachunku posiadacza.

Karty typu charge (obcigzeniowe) pozwalajq na przeprowadzanie ptatnosci przé?
okreslony w umowie okres bez obcigzania rachunku. W tym przypadku typowe rozlicz&
nie nastepuje raz w miesigcu, co oznacza, ze w okresach miedzy rozliczeniami posié”
dacz karty moze korzystac z krétkoterminowego kredytu w banku.




8.3. Rozliczenia zagraniczne nieuwarunkowane

Rozliczenia zagraniczne moga przeprowadza¢ banki, ktére uzyskaly uprawnienia na-
dane przez Prezesa Narodowego Banku Polskiego w drodze upowaznienia do przepro-
Wadzania czynnosci obrotu zagranicznego.

Rozliczenia zagraniczne przeprowadzane sg w roznych walutach, najczesciej w spo-
stb bezgotéwkowy (obrét gotéwkowy wystepuje w minimalnym zakresie i dotyczy glow-
Nie Podrézy zagranicznych). Prowadzac rozliczenia zagraniczne, banki dysponuja siecig
Bankew korespondentow. Bank korespondent jest bankiem, z ktérym nawigzana jest
Wspdipraca rozliczeniowa poprzez wymiane kluczy (jest to rodzaj szyfru stuzacy do ko-
dowania przeprowadzanych transakcji) i wzoréw podpisow oraz poprzez zalozenie ra-
“hunky. Rachunek bankowy prowadzony w banku krajowym dia banku zagranicznego
Nazywa sie rachunkiem loro, a rachunek banku krajowego w banku zagranicznym nazy-
Wwa sie rachunkiem nostro (zob. ryc. 12). Na rachunkach loro i nostro s3 ksiegowane
“OZliczenia bankow z tytutu wykonywania zlecanych wzajemnie operacji bankowych,
P12y czym powstajgce salda sg okresowo rozliczane.

Bank krajowy Bank zagraniczny
\
Rachunek (transfer srodkow)
LORO
banku

zagranicznego

(transfer $rodkow) Rachunek
NOSTRO

banku

krajowego

Ryc. 12. Rachunki bankow

X w rozliczeniach zagranicznych wystepuje konieczno$¢ przeliczania wartosci transak-
:';w“’yfazonych w walutach eksporteréw na waluty importerow i odwrotnie. Banki dewi-
E ® przeprowadzaja transakcje po ustalonych przez siebie kursach. Banki komercyjne

093 ogtaszaé wiasne tabele kurséw, rézniace sig od tabeli NBP.

Banki wykonujg zlecenia platnicze klientéw. Dokonujac rozliczeri wynikajacych z

b :’Ywanych zlecen platniczych, banki korzystaja z posrednictwa zagranicznych ban-
uza]ez°f85pondentéw. Sposob wykonania zlecen platniczych zalezy od tego, czy klient

Nia przeprowadzenie rozliczer od speinienia okreslonych warunkow przez kontra-
enta. Dlatego formy rozliczen sa dzielone na nieuwarunkowane i uwarunkowane
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Uwarunkowane formy rozliczer stosowane sg w rozliczeniach z tytutu eksportu i im-
portu, ktérym towarzyszy ryzyko niewywigzania sie stron z umowy (np. niedostarczenié
towaru, niezaptacenie za dostawy).

Formy nieuwarunkowane majg zastosowanie przy optacaniu usfug, sptacie zadiuze:
nia, spfacie odsetek, przekazach na rzecz oséb indywidualnych

Do nieuwarunkowanych rozliczen dewizowych zaliczane s3:

- czeki,

~weksle,

— polecenie wyptaty,
— karty kredytowe.

Oprécz wymienionych wystepujg takze akredytywy pieniezne i przekazy pienigzne:
ale obecnie bardzo rzadko.

Czek (ang. cheque) jest pisemnym poleceniem zaplaty przez bank okreslonej sumy
pienigzne] okazicielowi lub okreslonej osobie wskazane) na czeku. Czek moze byt
imienny lub na okaziciela. Czek na okaziciela moze byc przekazany bez zadnych for
malnosci innej osobie.

Do najbardziej powszechnych czekow w obrotach zagranicznych zalicza sie:

— czeki bankierskie,

— czeki skarbowe,

—czeki z wystawienia niebankowego,
— czeki podrdznicze i euroczeki

Czek bankierski jest to czek wystawiony przez bank, instytucje kredytowg lub inng in*
stytucje $wiadczaca ustugi bankierskie, w ktérym trasatem jest wskazany bank zagré”
niczny, bedacy korespondentem banku wystawcy czeku. Czeki bankierskie nie wysté"

o B e T . D

puja w formie ,na okaziciela” Bank, ktory wystawia czek bankierski, poleca innemy
bankowi, zwanemu trasatem, wypiaci¢ okreslong na czeku kwote pieniedzy osobie Wy
mienionej na czeku.

Czek skarbowy jest to dokument, w ktorym zaréwno wystawca, jak i ptatnikiem jest o
Skarb Panstwa, w imieniu ktorego czek jest podpisywany przez uprawnionych urzedn
kéw administracji finansowej.

Czeki z wystawienia niebankowego to czeki wystawiane przez osoby fizyczne lub s
prawne. Z przyczyn praktycznych (niepewno$¢ pokrycia) czeki z wystawienia niebank0” n;
wego sg skupowane przez bank wytacznie na zasadzie inkasa. ke

Czeki podréznicze i euroczeki sg stosowane gléwnie w ruchu turystycznym i stuza 6
regulowania drobnych platnoéci. Czeki sg wystawiane nie tylko przez banki, ale takZé
przez instytucje finansowe i biura podrézy obstugujace turystéw. Solidno$¢ i odpowié”
dzialno$¢ materialna emitujgcych je instytucji daje peing gwarancje realizacji czekoW
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Podrézniczych, sg one wigc przyjmowane zarowno przez banki, jak i biura turystyczne,
hotele, przewoznikéw. Czeki podréznicze sa wystawiane na okragte kwoty w roznych
Walutach, o réznym nominale, wydrukowanym na czeku.

Banki kilkudziesieciu krajow, wspbipracujace z organizacjg Eurocheque International,
Z':"‘DIDatrujal swoich klientéw w standardowe karty gwarancyjne oraz blankiety eurocze-
kéw ktérymi moga ptaci¢ w walucie kraju pobytu.

Czeki musza byt przedstawione do zaplaty w $cisle okreslonym terminie od dnia wy-
Stawienia®®, ktéry wynosi:
=10 dni dla czekéw wystawionych i platnych w tym samym kraju,
~20 dni dla czekéw wystawionych i ptatnych w réznych krajach znajdujgcych si¢ w tym

Samym rejonie $wiata,
=70 dni dia czekéw wystawionych i ptatnych w krajach znajdujgcych si¢ w roznych rejo-

Nach $wiata.

Czesto stosowang forma rozliczenia bezwarunkowego jest _polecenie wypiaty” (ang.
Payment order). Polecenie wyptaty polega na zrealizowaniu przez bank zlecenia klienta
lub banku korespondenta, tj. wyptacenia lub zapisania na rachunku wskazanej osoby
f'ZVcZntéj lub prawnej okreslonej kwoty srodkow pienieznych ze $rodkow wptaconych do
banky bads znajdujacych sie na rachunku banku wykonawcy przez bank zlecajacy wy-
Platg™. Rozréznia sie polecenia wyptaty uwarunkowane badz polecenia wyplaty bezwa-
"inkowe. vy poleceniach wyptaty uwarunkowanych uwzglednione sg dodatkowe warun-
i, og ktérych uzalezniona jest realizacja polecenia zapiaty (np. przekazanie bankowi
PoSredniczacemu dokumentéw handlowych).

w Operacji polecenia wyplaty biorg udziat cztery strony

Zleceniodawca,
~bank przyjmujacy do wykonania zlecenie,

Nk posredniczacy,

3 be"eﬁcient (odbiorca).

Z'eceniodawca moze by¢ osoba prawna lub fizyczna zlecajaca bankowi wyptate
OkreSIonej kwoty pienieznej wskazanej osobie, instytucji lub przedsigbiorstwu. W przy-
Padky Wyptaty otrzymywanych z zagranicy jest to zazwyczaj instytucja bankowa.

P'ZY Zleceniu wyptaty za granicg zleceniodawca powinien jednoznacznie okre$li¢
sZczegay dyspozyciji wydanej bankowi, gdyz po przyjeciu przez bank zlecenia zapiaty
Sbierze ono charakteru umowy dwustronnej, realizowanej przez bank na zasadach

0 i .
Misowych, czyli na rachunek i ryzyko zleceniodawcy.
|' JaWOrski, M. Tokarczyk, Bezpieczeristwo obrotu w transakcjach handiu zagranicznego,
u 0-Trade, Gaansk 1993, s. 14.
: iewicz, Operacje bankowe. Rozliczenia | ewidencja, Poltext, Warszawa 1996, s. 157
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Bank zleceniodawcy odpowiada wobec zleceniodawcy jedynie za wykonanie polece-
nia - wediug otrzymanej instrukcji oraz za wiasciwy wyboér banku zagranicznego na za-
sadzie ,dobrego kupca”.

Bank posredniczacy dziata Scisle wedtug zlecenia otrzymanego od banku zlecenio-
dawcy i nie moze przyjac ewentualnej bezposredniej dyspozycji pierwotnego zlecenio-
dawcy ani beneficjenta dotyczacej wyptaty. | bank zleceniodawcy, i bank posredniczacy
nie ponoszg odpowiedzialnosci za ewentualne straty, kiére mogg powsta¢ na skutek
opbZnionego wykonania zlecenia.

Banki uczestniczace w obrotach zagranicznych otrzymujg polecenie wyplaty z réz-
nych krajéw $wiata, wystawione w réznych formach, zawierajace tekst w ujeciu skréto-
wym. Kraje nalezgce do systemu SWIFT majg ujednolicong forme polecenia wyptaty
(MT 100). Prawidtowe i wyczerpujace sformutowanie tresci przez zleceniodawce warun-
kuje wiasciwe i terminowe wykonanie polecenia wypfaty. Polecenie wyptaty z zagranicy
bank krajowy otrzymuje komunikatem SWIFT (MT 100) od swojego korespondenta lub

innego banku zagranicznego. Pracownik banku rejestruje otrzymany komunikat, nadajé
mu referencje, informuje komérke zarzadzajaca, $rodkami na rachunku, o dacie i kursié
waluty, w ktorej obcigzono ten rachunek oraz uznaje rachunek beneficjenta za réwno-
warto$¢ otrzymanych dewiz przeliczong wedtug kursu kupna dewiz z dnia zawarcia
transakcji lub uznaje rachunek walutowy beneficjenta za kwote przekazu.

Do sposobéw wykonania polecenia wyptaty przez bank mozna zaliczyé:

wyplate gotowkowg dla odbiorcy (beneficienta), najczesciej w walucie kraju wyptaty
ewentualnie w walucie przekazu,
doreczenie odbiorcy czeku na kwotg wskazang w poleceniu wyptaty,

—przelew kwoty polecenia wyptaty na wskazany rachunek odbiorcy w tym samym Ilub

innym banku.
Weksel (ang. bill of exchange) jest dokumentem zobowigzujacym wystawce Iub
wskazang osobe do bezwarunkowego zaptacenia okreslonej kwoty pienieznej w ozna-

czonym terminie. Weksel, zwtaszcza trasowany, peini wazna role w obrotach zagranicz- |

nych. Gdy petni funkcje pfatnicza, moze by¢ traktowany jako forma rozliczen, ale jego
rola jest znacznie wigksza, gdyz peini rowniez funkcje kredytowa. Ujednolicenie w skall
miedzynarodowej zasad postugiwania si¢ wekslem utatwia obroty gospodarcze.
W obrotach zagranicznych weksel wystepuje w krétkoterminowych transakcjach kre-
dytowych, a typowy przebieg operaciji jest nastepujacy:
a) eksporter otrzymuje za dostarczony towar zaakceptowang przez importera kwot€
(nazwang takze akceptem) albo weksel wiasny importera,
b) eksporter dyskontuje w swoim banku weksel otrzymany od importera, otrzymujac
naleznos¢ pomniejszong przez bank o odsetki dyskonta,
c) bank, ktéry zdyskontowat weksel, moze go odstapi¢ jako dewizy lub przedstawi¢ impor-
terowi do wykupienia w terminie piatnosci za posrednictwemn banku korespondenta.

P . i e Y e )
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Eksporter moze domagac si¢ dodatkowego zabezpieczenia w formie porgczenia weks-
lowego (awalu). Awal znanego banku zagranicznego zapewnia zdyskontowanie weksla.

W transakcjach eksportowych stosuje si¢ traty terminowe i traty a vista. Terminowe
traty ciggnione sg zazwyczaj na 90 dni, ale bywajg takze trasowane na diuzszy okres,
Nie przekraczajacy jednak 6 miesiecy. Ten typ weksli jest przedmiotem skupu na mie-
dzynarodowym rynku dyskontowym. Natomiast traty a vista, jako ptatne za okazaniem
Na pierwsze zadanie, nie moga by¢ przedmiotem obrotéw.

W transakcjach polskiego handiu zagranicznego weksel ma stosunkowo duze zasto-
Sowanie w poréwnaniu z krajami rozwinietymi, zwlaszcza w przypadku kredytéw kupiec-
kich. Zagraniczni eksporterzy domagajq sie, aby akcepty polskiego importera byty awa-
lowane przez polskie banki. Podobnie polscy eksporterzy powinni domagac sie od
Swoich zagranicznych kontrahentéw awalowania akceptowanych trat terminowych
Przez znane banki zagraniczne.

Bankowe karty kredytowe stuzg celom platniczym polgczonym z mozliwoécia zaciag-
Nigcia kredytu w ramach okreslonej umownie kwoty. Karty kredytowe moga byé takze
Wielofunkcyjne, umozliwiajac dokonanie bezgotéwkowego przelewu z rachunku posia-
dacza, podjecie gotowki z bankomatu, otrzymanie wydruku wyciggu z rachunku banko-
Wego, korzystanie z innych ustug bankowych. Obecnie w pienieznych rozliczeniach kra-
j"Wych i zagranicznych karty pfatnicze stajg si¢ coraz bardziej popularne. Karty kredyto-
We informuja, ze ich posiadaczowi udzielono kredytu do wysokosci okreslonego putapu
WVkorzystany kredyt podlega sptacie w ustalonym okresie badz ratalnie.

Najpopularniejszg organizacjq migdzynarodows, prowadzacy rozliczenia miedzyna-
"odowe i krajowe kart kredytowych, jest VISA International. Organizacja ta jest instytu-
% Wiodacg w rozwoju elektronicznego transferu pienigdza w skali migdzynarodowej O
Obszarze i skali dziatalnosci tej organizacji Swiadczy wydzielenie przez VISA pieciu au-
t°f’0micznych regionow bankowych obejmujgcych: Europe z Afrykg, Azje z Pacyfikiem,
Am&ryke tacinska, Kanade, Stany Zjednoczone.

W Polsce, oprécz stowarzyszenia VISA International, dziata stowarzyszenie Master
Card. Jest to instytucja, ktéra powstata z polaczenia Eurocard Intemationale i Euroche-
Sue Internationale Holding w 1992 r. Czlonkami tego stowarzyszenia jest 16 duzych
banksw polskich. Dziata takze system American Express jako organizacja typu kiubo-
Wego, tworzaca scentralizowany system oraz Diner's Club (w USA) i JCB (w Japonii).

64 Rozliczenia dewizowe uwarunkowane

) Rozliczenia dewizowe uwarunkowane to rozliczenia, ktére odbywajg sie po spetnie-
'_"“ okreslonych warunkéw i po przedstawieniu dokumentéw handlowych. Ta forma roz-
; " wyksztalcita sie w zwigzku z dazeniem eksporteréw do wyeliminowania ryzyka
Meterminowego otrzymania platnosci lub nieotrzymania ich w ogéle, a takze w zwiazku
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z dazeniem importeréw do wyeliminowania ryzyka nieterminowego otrzymania dostawy.
nieotrzymania jej w ogéle badz otrzymania dostawy niezgodnej z kontraktem. Aby zapo
biec ryzyku, obie umawiajgce si¢ strony poszukujg trzeciej strony. Trzecig strong 4
banki - jeden w kraju eksportera, drugi w kraju importera. Wyksztalcity sie dwie formy
rozliczerh dokumentowych, powszechnie stosowanych w handlu miedzynarodowym na@
catym swiecie.

Sa nimi:

- inkaso dokumentowe,

- akredytywa dokumentowa.

Inkaso (ang. collection) polega na wydaniu okreslonego przedmiotu przez osobe (in
stytucje) posredniczacqg wskazanej przez zleceniodawce (tj. podawce) osobie trzeciél
(tj. ptatnikowi) po pobraniu od niej okreslonej kwoty pienieznej lub po speinieniu prze?
nig innych warunkow. W miedzynarodowych obrotach handlowych przedmiotem inkas2
sg wymienione w kontrakcie dokumenty, a instytucjami posredniczacymi sg gtownié
banki, zwlaszcza w handlu morskim, w ktérym posiadanie konosamentu jest warunkiem
odbioru towaru od przewoznika (inkaso bankowe), oraz spedytorzy, zwlaszcza w handlv
wykorzystujgcym transport lgdowy lub transport lotniczy, w ktérych dokumenty przewo”
zowe sg wystawiane imiennie na odbiorce (inkaso spedytorskie).Operacje inkasa regy:
lujg przepisy Migdzynarodowej Izby Handlu Zagranicznego ICC (ang. International Cok
lection Chamber). Banki muszg $cisle przestrzega¢ instrukcji inkasa otrzymanej od eks*
portera.

W zaleznosci od przedmiotu inkasa rozréznia sie:

—inkaso finansowe, zwane tez prostym, ktérego przedmiotem sg dokumenty finansowe:
takie jak weksle wiasne, traty, czeki itp.; za wykup tych dokumentéw ptaci sie zawszé
gotowka;

—inkaso dokumentowe, ktérego przedmiotem sg dokumenty handlowe lub handiowe !
finansowe. Ma ono zastosowanie szczegdlnie w transakcjach handiu zagraniczneg®:
W ramach inkasa dokumentowego mozna wydzieli¢:

—inkaso akceptacyjne - jest to inkaso terminowe, w ktérym platnos¢ nastepuje w termi”
nie okreslonym w tracie. Wydanie dokumentu moze nastapi¢ w ramach tego typu in”
kasa w zamian za akcept traty. Okresla sie to inkaso skrétem D/A, co oznacza doct”
ments against acceptance. Jest to najczesciej stosowany sposéb postepowania z do”
kumentami przy inkasie terminowym;

~inkaso gwarantowane, tzn. z gwarancjg bankowa. Jest to bardzo korzystna forma dl@

eksportera, gdyz w przypadku niewykupienia inkasa lub trat terminowych przez platﬂi‘

ka zaptate musi zrealizowaé bank, ktéry uprzednio udzielit gwarancji. Inkaso gwaran”
towane jest w zasadzie zblizone do akredytywy, gdyz w obu przypadkach ma miejsc®
zobowigzanie banku do zaptaty naleznosci eksportera.




Stronami uczestniczacymi w operacji inkasa dokumentowego sa:

- eksporter - klient powierzajacy swojemu bankowi przeprowadzenie operacji inkasa do-
kumentowego,

~bank przekazujacy - bank, ktéremu klient powierzyt przeprowadzenie operacji inkasa
dokumentowego,
bank inkasujacy - kazdy bank, poza bankiem przekazujgcym, zaangazowany w opera-
Cj¢ inkasa dokumentowego.

Realizacja bankowego inkasa dokumentowego (por. ryc. 13) przebiega nastepujaco:
ksporter (podawca inkasa) sktada w swoim banku dokumenty wraz z instrukcja, w kto-
'8] - oprécz podania danych dotyczacych kontraktu, wysokosci naleznosci, nazw i nu-
Merdw dokumentow, nazwy platnika itp. - wskazuje, co bank ma zrobi¢ w razie odmowy
akCeptacjl lub niewykupienia traty. Nastepnie bank podawczy przesyfa do banku inkasu-
jqcer (ti. banku importera) otrzymane dokumenty wraz z wiasng instrukcja inkasowa.
Bank inkasujacy potwierdza w banku podawcy odbiér dokumentéw i instrukcji, a ptatni-
kowi (importerowi) przesyta wezwanie do wykupienia inkasa (lub zaakceptowania traty)
Wraz z kopia faktury handlowej. Importer moze zwrdcic sig do banku z prosba o umozli-
Wienie mu wgladu w dokumenty w celu poréwnania ich z kontraktem.

EKSPORTER J IMPORTER
A A

dokumenty towarowe
zapiata przez bank
dokumenty towarowe
zapfata przez bank

A

dokumenty towarowe
-

BANK L BANK
zaptata przez bank
EKSPORTERA | IMPORTERA

-

Ryc. 13. Inkaso dokumentowe

Zrodlo: W. Jaworski, Z. Krzyzkiewicz, B. Kosifski, Banki. Rynek,
operacje, polityka, Poltext, Warszawa 1995, s. 185.

_ Zaplata inkasa nastepuje na podstawie ,Zlecenia pokrycia inkasa’, ktore importer
k'_e'“ie do banku inkasujacego - zwyczajowo w ciggu trzech dni od otrzymania wezwa-
Nia - up powiadamia bank w razie odmowy zapiaty, podajac pow6d odmowy.

Po dokonaniu zaptaty (lub zaakceptowaniu traty) importer otrzymuje w zamian doku-
™Menty. Bank inkasujacy przekazuje nastepnie naleznosci do banku podawcy, ktory wy-
je eksporterowi.
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Przebieg dokumentowego inkasa spedytorskiego jest podobny, z tym Zze posredniczd
w nim spedytor eksportera i jego korespondent zagraniczny (lub spedytor ustalony przeZ
eksportera w porozumieniu z jego spedytorem).

Drugq forma rozliczen dewizowych uwarunkowanych jest akredytywa. Rozroznia si€

dwa rodzaje akredytyw:
— akredytywe pienigzna,
- akredytywe dokumentows.

Akredytywa pienigzna jest wypierana przez bardziej nowoczesny i elastyczny $rodek
zapfaty, jakim jest karta kredytowa Istota akredytywy pienieznej jest potwierdzenie
przez bank wystawiajgcy dokument, ze posiadacz dokumentu ma otwarty kredyt w tym
banku w $cisle okreslonym czasie do okreslonej kwoty pienigznej. Nalezy zaznaczy¢, 28
akredytywy pienigzne, opiewajgce na waluty obce, wyszly ostatnio z obiegu i nie 4
przedmiotem czynno$ci operacyjnych w bankach.

Akredytywa dokumentowa (ang. documentary credif) jest pisemnym zobowigzaniem
banku wobec eksportera, podjetym przez bank na zlecenie importera wyptacenia (lub za-
bezpieczenia zaptaty) eksporterowi okreslonej sumy w zamian za ziozenie przez niego, W
przewidzianym terminie, ustalonych w treSci akredytyw dokumentéw (zob. ryc. 14).
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9. Piatnos¢ za dokumenty
BANK 6. Przekazanie dokumentow BANK
KUPUJACEGO <- SPRZEDAJACEGO
3 Otwarcie akredytywy

Ryc. 14. Akredytywa dokumentowa
Zrodio: Materialy szkoleniowe Pomorskiego Banku Kredytowego SA - Grupa Pekao SA
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Akredytywa jest dla eksportera korzystng formg zabezpieczenia pfatnosci, gdyz za
Zapiate otwartej akredytywy odpowiada bank, ktéry jg otworzyt, jak réwniez bank, ktéry
13 potwierdzit. Akredytywa dokumentowa jest zobowigzaniem autonomicznym banku, co
O2nacza, ze:

“dla banku nie majg znaczenia zadne porozumienia miedzy sprzedajgcym a kupuja-
Cym, a wiec kontrakt kupna - sprzedazy i inne ustalenia, jezeli nie zostaty one wprowa-
dzone do tresci akredytywy;

~bank jest zobowigzany do zaptaty bez wzgledu na stanowisko kupujgcego, m. in
Wowczas, gdy importer nie dysponuje $rodkami finansowymi;

Wszelkie poprawki do akredytywy moze wprowadzic tylko bank, ktéry jg otworzyt, ale

2a zgodg stron bioracych udziat w akredytywie (beneficjenta, zleceniodawcy, banku

Posredniczacego).

Zobowigzanie banku z tytutu akredytywy dotyczy imiennie wskazanego beneficjenta.
Beneficjentem akredytywy moze by¢é osoba lub firma, ktéra z tytutu akredytywy jest
Uprawniona do Zadania zapfaty lub zabezpieczenia zaptaty. Akredytywa moze przewidy-
:-'fa(; Przeniesienie uprawnien beneficjenta w catosci lub w czesci na innych beneficjen-
Ow.

Zabezpieczenie zaplaty dotyczy transakcji kredytowych i moze wystepowaé w formie
Wekslowej lub w formie zobowigzania banku do zaptaty w okreslonym, pozniejszym, ter-
Minie.

Zaplata lub jej zabezpieczenie jest uzaleznione od speinienia przez beneficjenta wa-
TUnkow akredytywy. Niespetnienie chocby jednego z tych warunkéw powoduje zawie-
SZenie Zobowigzania banku, ktory postepuje z dokumentami wowczas na zasadzie in-

Sa. Spefpienie warunkow akredytywy musi by¢ udowodnione dokumentami. Banki nie
Majgq obowigzku ani prawa interesowania sie towarem czy ustuga, ich cechami lub jaki-
Mikolwiek okolicznosciami faktycznymi wskazujacymi na to na przyktad, czy towar zo-
Stat istotnie wystany.

_Badajac speinienie warunkow akredytywy, bank ocenia zgodno$¢ dokumentéw z ter-
Minami i warunkami akredytywy wylacznie na podstawie cech zewnetrznych tych doku-
me"’tf)w. ktére powinny swiadczy¢ réwniez o ich autentyczno$ci. Dokumenty muszg by¢
Lakif Zgodne ze sobg. W zalezno$ci od stopnia zaufania do zleceniodawcy akredytywy
anki 23dajq zabezpieczenia na calosé lub cze$é kwoty akredytywy, co pociaga za sobg
|0kad¢ $rodkéw finansowych importera.

Ze Wzgledu na tre$¢ zobowigzania banku rozréznia sie akredytywy: odwotaine i nie-
- Ine, potwierdzone i niepotwierdzone, z czerwong i z zielong klauzula, negocjowa-

' Przenogne, zabezpieczajace, odnawialne.

W Ak_’edytywa odwolalna jest to taka akredytywa, ktéra moze by¢ odwotana przez ot-

*rajacego w dowolnym momencie, bez wczes$niejszego informowania o tym beneficjenta
(eksportera).
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Akredytywa nieodwolalna - przeciwnie do odwolalnej - nie moze by¢ odwotana lub
zamieniona bez uprzedniej zgody wszystkich uczestniczacych w niej stron.

Akredytywa potwierdzona to akredytywa otwarta przez bank otwierajgcy w kraju in*
portera i potwierdzona przez bank w kraju eksportera. Potwierdzajac akredytywe, bank
sam zobowigzuje sie do zaplaty za zgodne ze sobg dokumenty i sam decyduje, czy pré
zentowane dokumenty s3 rzeczywiscie ze sobg zgodne.

Akredytywa niepotwierdzona to akredytywa bez potwierdzenia przez bank w krajt

eksportera.

Akredytywa z czerwong klauzulg polega na dokonaniu wyptlaty eksporterowi zaliczd
z akredytywy (za pokwitowaniem lub w inny uzgodniony sposéb) przed prezentac)d
przez niego dokumentéw wymienionych w akredytywie.

Akredytywa z zielong klauzulg polega na ustanowieniu cesji lub innej formy zastaw!
na towarze przed wyplatg eksporterowi zaliczki z akredytywy.

Akredytywa negocjowana, tak jak kazda inna, takze polega na wyptacie beneficjento
wi $rodkéw pienieznych w zamian za zgodne ze soba dokumenty, jednakze wyplata
dokonywana jest przed terminem platnosci okreslonym w akredytywie, a wyptacon?
kwota rézni si¢ od podanej w akredytywie o wysoko$é dyskonta pobieranego przé?
bank wyptacajacy.

Akredytywa przenosna jest stosowana przez eksportera, ktéry nie jest finalnym pro
ducentem sprzedawanego przez siebie towaru, a jedynie posrednikiem. Dla zrealizowé
nia kontraktu wystepuje on do swojego banku z wnioskiem o przeniesienie na swojed’
podwykonawce czesci lub calej akredytywy otwartej na jego rzecz. Pierwotny beneft
cjent akredytywy przeno$nej zamienia otrzymane faktury i inne dokumenty na wiasné'
prezentuje je w swoim banku. W przypadku ich zgodnosci otrzymuje zaplate nalezn€
mu czesci przychodow z akredytywy, a pozostalg czescia dzieli sie z innymi beneficje™
tami.

Akredytywa zabezpieczajgca tym rézni si¢ od przencénej, Ze beneficjent pienovsze]z
nich uzywa jej jako zabezpieczenia dla otwarcia wlasnej akredytywy na rzecz swoic!
podwykonawcow.

Akredytywa odnawialna - rewolwingowa to taka akredytywa, ktérg mozna odnawié’
w czeéci, po dokonanej dostawie czgsciowej, tak diugo, dopoki jej wartos¢ nie osialgﬂ“3
wartosci catego kontraktu

Rozliczenia zagraniczne staly si¢ w ostatnich latach wazng cze$cig dziatalnosci ba™
kéw. Przedstawione sposoby rozliczania transakcji w obrotach zagranicznych, przep®
wadzane za posrednictwem bankéw, charakteryzuje rozny stopien ryzyka handloweg®
W praktyce najczesciej stosowang forma jest polecenie wyptaty jako prosta, tania '
szybka forma regulowania ptatnosci, aczkolwiek nie jest ona pozbawiona ryzyka. Otr2)’
manie zaptaty natomiast gwarantujg bardziej skomplikowane formy, wymagajgce wy
szych nakfadow, jakimi sg operacje dokumentowe.
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i Polecenia i pytania kontrolne

¥ o= T

10.

1
12

13,
14,
15,
16,

1

2
3
4
S,
6
7
8
8

- Jakie banki moga wykonywaé czynnosci obrotu dewizowego?

- Co oznacza termin ,saldo rachunku®?

- Na czym polega polecenie przelewu?

- Jaka jest réznica miedzy czekiem potwierdzonym a czekiem niepotwierdzonym?
Co oznacza autoryzacja karty pfatniczej?

- Jakie wystepujg rodzaje kart pfatniczych?

- Czym jest bank korespondent?

- Co to jest czek i jakie sg jego podstawowe rodzaje?

- Co to jest inkaso czeku?

Kto bierze udziat w operacji polecenia wyplaty?

Jakg role spetnia system SWIFT w operacjach zagranicznych?

Wymien najwazniejsze organizacje kart platniczych.

Jakie sg zalety kart kredytowych i jakie z nimi wigza si¢ niebezpieczenstwa?
Jakie operacje zaliczane sg do rozliczern uwarunkowanych?

Na czym polegajq zalety akredytywy dokumentowe;j?

Jakie sg podstawowe rodzaje inkasa dokumentowego i akredytywy dokumentowej?




7. ROZLICZENIA MIEDZYBANKOWE
| MIEDZYODDZIALOWE

7.1. Sposoby przeprowadzania rozliczen

W celu przeprowadzenia rozliczen migedzybankowych uczestniczace w nim bank
muszg posiada¢ rachunki biezace w NBP, a banki nie posiadajgce tych rachunkéw mu-
szg korzystaé z po$rednictwa innych bankdéw. Rozliczenia przebiegajg poprzez obcid
zenie rachunku biezacego banku w NBP.

NBP jest centraing instytucjg rozliczeniowg dla rozliczeri migdzybankowych. Warur
kiem przeprowadzenia rozrachunkéw miedzy bankami jest posiadanie przez zlecenio”
dawce niezbednych $rodkéw na rachunku biezacym w NBP. NBP obciaza rachunek
biezacy zleceniodawcy pod warunkiem, ze zleceniodawca ma pokrycie na swoim &
chunku. W przypadku, gdy suma obcigzen rachunku biezacego danego banku przekrd*
cza saldo w danym dniu, bank centralny automatycznie zasila kredytem rachunek bi€*
zacy banku. Banki mogg dokonywaé rozliczen, zleconych przez klientéw, takze w dro®
dze kompensaty przy bezposredniej wymianie dokumentow rozliczeniowych, ale osté*
teczne rozrachunki finansowe miedzy bankami przebiegajg na ich rachunkach bieza
cych w NBP. Bank centralny nie uczestniczy wiec w bezposrednich rozliczeniach wyn"
kajgcych ze zlecen klientow.

Biezace rozliczenia migdzy oddziatami operacyjnymi réznych bankéw mogg by¢
przeprowadzane (ryc. 15):

—za posrednictwem izby rozliczeniowej,

— za posrednictwem bankéw prowadzacych rachunki dla innych bankéw krajowych,

-w drodze bezposredniej wymiany zleceri migdzy bankami oraz rejestracji wynikaja
cych z ich wzajemnych wierzytelnosci.

KRAJOWA IZBA
¢ ROZLICZENIOWA

lub

BANK PROWADZACY >

RACHUNEK DANEGO
BANKU
—

lub

ODDZIAL BANKU X
ODDZIAL. BANKU 2

BEZPOSREDNIA
WYMIANA ZLECEN

Ryc. 15. Rozliczenia miedzybankowe
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W 1993 roku rozpoczela w Polsce dziatalnos¢ Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.
(KIR) powolana przez Zwigzek Bankow Polskich. W ramach KIR dziata obecnie cen-
trala oraz 17 regionalnych izb rozliczeniowych. Do zadan centrali, oprocz ogéinego nad-
20ru, nalezq rejestrowanie oraz kompensowanie wzajemnych zobowiazan i naleznosci
Uczestnikéw lzby. Centrala skiada w NBP zlecenie na obcigzenie rachunkéw bankéw
kwotami wynikajacymi z rozliczery miedzy bankami, natomiast regionaine izby rozlicze-
Niowe prowadza punkty odbioru przesyiek (dokumentéw rozliczeniowych) z oddziatow
Operacyjnych bankéw, a nastepnie dostarczajg te dokumenty do adresatow

Banki moga takze realizowaé zlecenia ptatnicze swoich klientow za posrednictwem
banky prowadzacego ich rachunek. Wéwczas w celu posredniczenia w wymianie Zzle-
Cen platniczych w umowach rachunku bankowego ustalane sg zasady wykonywania
tych Zlecerh, a takze tryb i termin ich realizacji oraz zasady ewidencji. Rozrachunek mig-
dzVbankowy za posrednictwem innego banku okreslany jest potocznie szukaniem przez
Yank, nie bedacy uczestnikiem KIR, ,brata blizniaka”. czyli banku reprezentanta sposréd
bankew uczestnikow, ktory staje sie dla tego banku bankiem korespondentem. Za pos-
"®dnictwem ,brata” bank moze dokonywaé rozrachunkéw ze wszystkimi bankami, tj. za-
"oWno z uczestnikami KIR, jak i z pozostatymi. Bank - uczestnik KIR otwiera w swoich
ks‘%gach rachunek biezacy banku dia przeprowadzania rozrachunkéw migdzybanko-
Wych. Rachunek biezacy otwarty w banku reprezentanta peini takie same funkcje jak
fachunek biezacy w banku NBP. Za ustugi zwiazane z prowadzeniem rachunkow bie-
2acych sq pobierane prowizje i oplaty wediug obowiazujace) taryfy. Bank ubiegajacy si¢
O otwarcie rachunku musi liczyé sie z tym, ze bank reprezentant przed wyrazeniem zgo-
% na otwarcie rachunku postawi okre$lone warunki wstepne, takie jak ksztattowanie si¢
"a odpowiednim poziomie miernikéw potwierdzajacych jako$¢ dziatania banku, wspoi-
“Zynnika Wypiacalnoéci czy dodatniego wyniku finansowego. Rozrachunki migdzyban-
kowe 2a posrednictwem innego banku odbywajg sie na przyktad migdzy BGZ a banka-
Mi spoldzielczymi.

Przy bezposredniej wymianie zlecer platniczych miedzy bankami centrale bankow
zc"""it‘-fajq porozumienia dotyczace zasad wymiany zlecen. Porozumienia takie okreslajg
za'53dy dokumentowania zlecen, tryb wymiany zlecen, a takze sposoby korygowania
eWentualnych bledéw. Centrale obu bankow rejestrujg wzajemne wierzytelnosci, a sal-
do Wynikajace z ich kompensaty rozliczajg za posrednictwem swoich rachunkow bieza-
¥ch w NBP. Banki moga dokonaé swobodnego wyboru sposobu i warunkow wymiany
d°kUment(>w rozliczeniowych oraz rejestracji wynikajgcych z nich wierzytelnosci. Usta-
lenia te nie moga by¢ jednak sprzeczne z zarzadzeniami prezesa NBP.

_ odClzia!y bankéw sg jednostkami samodzielnie bilansujacymi sig, . sporzadzajacymi
aNs i rachunek wynikéw. Zlecenia klientéw, jak réwniez wiasne zlecenia banku. mu-
§2q by¢ odzwierciedione w zapisach na odpowiednich kontach. W slad za tym nie musi
fednak nastepowaé zaden fizyczny ruch pienigdza migdzy oddziatami iub na rachunku
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biezacym w NBP. Operacje przedstawiajg bowiem wylgcznie zmiany w stanach rachun-
kéw klientow.

Pod wzglgdem formy rozrachunki migdzyoddziatowe mogg by¢ awizowe i bezawizo-
we.

Awiz jest wewnetrznym bankowym dowodem zawiadamiajgcym o dokonaniu okres-
lonej operacji bankowej, przy ktérym oddziat A przesyta oddziatowi B zaksiegowane do-
wody pierwotne dla dokonania na ich podstawie ksiggowan wtérnych.

Z awizéw sporzadza sie zestawienie, ktére stanowi zbiorczy dowdd bedacy podsta-
wg zapisu na kontach rozrachunkéw migdzyoddziatowych w oddziatach A i B oraz do-
wodu ewidencji pozaksiegowej w centrali banku, prowadzacej kontrolg rachunkéw mie-
dzybankowych. Ekspedycja awizéw odbywac si¢ moze wlasnym transportem lub pocztd
kurierskg Krajowej Izby Rozliczeniowe;j.

Zestawienia awizéw wystanych, z podziatem na uznaniowe i obcigzeniowe, tworzoné
sq automatycznie w systemach ksiggowych. Oryginaly zestawier\ awizéw wystanych
oddziat A przesyla najpézniej w nastepnym dniu roboczym po dniu ksiegowania do
centrali banku. Zestawienia te przekazywane sg na tasSmach magnetycznych i dyskiet-
kach Na podstawie otrzymanych awizow oddziat B sporzadza zestawienie awizow wy-
stanych. Sprawdzaniem, czy dokumenty wystane z oddzialu A dotarty do oddziatu B |
czy sg zaksiegowane na rachunku klienta w centralach bankéw, zajmujg sie komork!
rozliczeniowe kontroli rozrachunkéw miedzyoddziatowych. Kontrola tych rozrachunkow
polega na poréwnaniu awizéw zaksiegowanych i wystanych przez oddziat A z przyjety”
mi i zaksiegowanymi przez oddziat wiasciwy B. Kontrole t¢ przeprowadza si¢ za pomo-
cg techniki komputerowej, stosujgc odpowiednie programy poszukiwania rekordow ©
zgodnych kluczach. Pojawienie sie kwot na zestawieniu w oddziale A i ich brak w ze-
stawieniu w oddziale B sygnalizuje zaginigcie przesyitki lub blad w ekspedycji, co uru-
chamia tryb reklamacyjny.

Tryb reklamacyjny uruchamia réwniez brak uzgodnienia kwot i innych elementow ze-
stawienia awizéw wystanych z otrzymanymi. Na koricu kazdego roku centrala banky
sporzgdza inwentarz awizéw nierozliczonych. Data uzgodnienia rozliczenia ostatnieg?
awizu $wiadczy o sprawno$ci systemu rozliczer) i ekspedycji danego banku.

7.2. Systemy rozliczen krajowych

Rozliczenia migdzybankowe i migdzyoddziatowe odbywajg si¢ za pomoca nastepuja
cych systemow rozliczeniowych:
- KIR (Krajowa Izba Rozliczeniowa) - SYBIR,
- KIR (Krajowa Izba Rozliczeniowa) - Elixir,
- SWIFT (Societe of Worldwide Interbank Financial Telecomunication),
~ EFTPOST (Electronic Funds Transfer at the Point sale - elektroniczny transfer fundu®
szy - pfatno$ci - w punkcie sprzedazy).
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Klient przy zlecaniu operacji bankowych nie zastanawia sie na tym, w jaki sposéb
Pienigdze przekazywane sa do innego banku w kraju czy za granica Réwnoczesnie z
fozliczeniami pienieznymi pomiedzy klientami nastepujg rozrachunki miedzybankowe i
Migdzyoddzialowe. Ich przedmiotem jest przemieszczanie sie $rodkéw pomiedzy klien-
tami posiadajacymi rachunki w réznych bankach i oddziatach.

Uczestnikami rozrachunkéw miedzybankowych za posrednictwem KIR moga byé
banki, ktore posiadaja w NBP rachunki biezace. Rada Nadzorcza KIR, rozpatrujgc wnio-
Sek banku o przyjecie do KIR, ocenia jego sytuacje finansowa, ptynnoéé oraz kapitat
Wasny, bowiem uczestnik rozliczen jest odpowiedzialny za splate zobowigzan wobec
nych bankéw, kitére wynikajg z wzajemnej wymiany dokumentéw rozliczeniowych. W
Pr2ypadku braku $rodkéw na pokrycie zobowigzan wynikajacych z rozrachunkéw mie-
dZybankowych dany bank zostaje wykluczony z KIR. Nie jest takze mozliwe czesciowe
Pokrywanie zobowigzan wynikajacych z tych rachunkéw, gdyz kompensata wzajemnych
Naleznosci i wierzytelnosci bankéw wymaga peinego pokrycia w saldzie rachunku bie-
iéICBgo kazdego banku w NBP
, Organizacja KIR jest dwustopniowa. Tworza jg centrala KIR i bankowe regionalne
by rozrachunkowe (BRIR).

Podstawowe czynnosci wykonuja BRIR. Funkcjonujace bankowe regionalne izby roz-
liczeniowe majg odpowiednie numery identyfikacyjne. Do poszczegéinych BRIR sg tery-
oriainje przypisane oddziaty réznych bankow, dla ktorych BRIR prowadzg punkty przy-
I8¢ dokumentow rozliczeniowych oraz transportujg (przewoza) dokumenty rozliczeniowe
Migdzy oddziatami bankéw Dokumenty z poszczegéinych oddziatéw bankow sg pako-
Wane w jednolity sposéb przewidziany regulaminem KIR, co ma zapewniac, ze awizy z
d“’"ego oddziatu operacyjnego trafig do wtasciwych oddziatow réznych bankéw. W KIR
dia Okreslania awizu uzywa si¢ okreslenia ,przesytka rozliczeniowa”.

BRIR rejestrujg naleznosci i zobowigzania czionkéw lzby ze swojego regionu, wyni-
kajq(;e z przekazanych im dokumentéw rozliczeniowych przez oddziaty operacyjne roz-
fych bankéw. Zbiorcze dane o naleznosciach i zobowigzaniach oddziatow, nalezacych
do Poszczegoinych bankéw, BRIR przekazujg do centrali KIR. Ostateczny rozrachunek
przeDl’owadza centrala KIR poprzez kompensate (potrgcenie) wzajemnych zobowigzan

' Naleznosci pomigedzy bankami - uczestnikami KIR. W wyniku kompensaty powstajg
Salda reprezentujace nadwyzke naleznosci lub zobowigzan kazdego banku uczestniczg-
©8g0 w rozliczeniach. O wyniku kompensaty centrala KIR powiadamia centrale posz-
cze9<5|nych bankéw i wydaje NBP zlecenie wykonania odpowiednich ksiggowan na ra-
thunkach biezacych.

Rozrachunki miedzybankowe w KIR sg realizowane w kazdym dniu roboczym, z wy-
mk'em sobét. Dzieki urzadzeniom informatycznym mozliwe jest szybkie i dokiadne
przt'-‘DTOWadzanle operacji bankowych. Po przyjeciu przez BRIR dokumentow nastepuje

“Mputerowa rejestracja wzajemnych wierzytelnoéci, a izba regionalna teletransmituje
%pis do centrali KIR, gdzie nastepuje koricowy rozrachunek. Podobnie w systemie in-
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formatycznym przebiegaja rowniez rozliczenia centrali KIR z rachunkami biezacymi
bankéw w NBP.

Potaczenie pracochtonnych czynno$ci manualnych przy papierowych dokumentach
rozliczeniowych z systemem informatycznym zapewnia SYBIR (System Bankowy Izb
Rozliczeniowych). System ten umozliwia rejestracje papierowych zlecen ptatniczych
przy uzyciu techniki elektronicznego przetwarzania danych. Podstawe rejestracji stano-
wig dane zapisane na dyskietkach dostarczonych z poszczegéinych oddziatow bankéw
do BRIR. S3 to zbiorcze dane (odpowiedniki awizéw zbiorczych) opracowane na pod-
stawie papierowych dokumentéw pierwotnych. Dane zapisane na dyskietkach sg nas-
tepnie wykorzystywane w systemie informatycznym centrali KIR do przeprowadzenid
kompensat. BRIR oblicza saldo zobowigzan i nalezno$ci kazdego banku wobec pozos-
tatych bankéw i transmituje je do centrali KIR. SYBIR ufatwia kontrole rozrachunkéw
miedzybankowych. Kontrole rozrachunkéw sprawujg poszczegéine banki i KIR Cen-
trale poszczegoinych bankéw otrzymujg informacje ze swoich oddziatéw oraz z centrall
KIR. Poréwnanie tych informacji zapewnia kontrole przebiegu rachunku. W przypadky
wykrycia niezgodnosci uruchamiany jest specjalny tryb postepowania reklamacyjnego.

Zadaniem systemu Elektronicznej Izby Rozliczeniowej jest przeprowadzanie elektro
nicznych rozliczen migdzybankowych. Zlecenia klientow wykonywane sg w czasie rze-
czywistym, tzn. on line. System Elixir eliminuje przesytanie papierowych dokumentéw
rozliczeniowych. Wszystkie zlecenia przesylane sg przy uzyciu taczy telekomunikacyj-
nych (sieci TELBANKU) jako transfer elektroniczny. Elixir umozliwia wigczenie systemu
rozliczer) migdzybankowych w elektroniczng sie¢ wzajemnych powigzan bankow w skall
krajowej. Aktualnie system obstuguje wylacznie operacje uznaniowe, a w najblizsze)
przysziosci planowana jest rowniez obstuga operacji obcigzeniowych. Od momentu uru-
chomienia systemu Elixir banki nalezgce do systemu gléwnie za jego posrednictwem
realizujg rozrachunki miedzybankowe.

7.3. Systemy rozliczen migdzynarodowych

Rozliczenia migdzynarodowe odbywajg sie w wigkszosci bankéw polskich za pomo-
cg SWIFT (Societe of Worldwide Interbank Financial Telecomunication). SWIFT zostat0
zalozone w 1973 r. w Brukseli przez 239 bankowcédw z Europy Zachodniej i AmeryK!
Péinocnej. Celem Stowarzyszenia bylo opracowanie, stworzenie i eksploatowanie sieCl
transmisji danych, w ramach ktérej jest realizowana miedzy cztonkami Towarzystwad
wymiana wiadomoéci dotyczacych dziatalnoéci finansowej Czlonkami SWIFT moga by¢
instytucje dopuszczone do obrotu miedzynarodowego, czyli banki. W ograniczonym za
kresie moga w nim uczestniczy€ inne instytucje, np. instytucje dziatajgce na rynku pa
pierbw warto$ciowych. Kazdy czionek posiada okreslong liczbe udziatbw w kapitalé
SWIFT w zaleznoSci od zakresu, w jakim korzysta z ustug Towarzystwa w przekazywa:
niu wiadomosci.

W komunikacji migdzynarodowej bardzo istotne jest zakodowanie wiadomosci, szcz€
gélnie wowczas, gdy w gre wchodzi przemieszczanie wartoscl finansowych. Kiucz iden”
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t)’flkacyjny SWIFT stanowi udoskonalong i zautomatyzowang wersje klucza stosowane-
80 w korespondenciji telegraficznej. Udoskonalenie polega na tym, ze w obliczeniach
Wwzglednia sie caly tekst wiadomosci, a nie tylko wybrane dane (np. kwote w walucie).

Waluta kodowana jest za pomocg kodu literowego przyjetego od 1SO, gdzie PLZ to
Polska ziotéwka, GBP - funt brytyjski itp. Pierwsze litery oznaczajg parstwo, a drugie -
Nazwe waluty

Kod identyfikacyjny banku skiada sie z o$miu liter podstawowych oraz trzech cyfr
WRupeiniajacych. DEUTDEFF200 np. oznacza Deutsche Bank AG Frankfurt, oddziat

amburg. Pierwsze cztery litery to nazwa banku, dwie nastepne to kraj banku, dwie ko-
lejne to oznaczenie siedziby centrali banku lub oddzialu uprawnionego do samodziel-
"ego obrotu dewizowego; cyfry oznaczajg oddziat

Standaryzacja utatwia identyfikacje banku, interpretacje dokumentow i minimalizuje
Pomyiki. Klucz stosowany przez SWIFT zapewnia bezpieczenstwo przesylanej informa-
G. SWIFT poprzez peing automatyzacje pozwala skroci¢ wszystkie czynnosci do kilku
"_’i"Ut. Stal sig instytucjg niezastgpiong w miedzynarodowej transmisji danych i zapew-
Mieniu ich bezpieczenstwa. Jest monopolista w dziedzinie miedzynarodowe; teletran-
SMisji danych.

: W rozliczeniach bezgotéwkowych, dotyczacych rozliczen kart pfatniczych, funkcjonu-
€ system EFTPOST (ang. Electronic Funds Transfer at the Point of Sale). Ma on cha-
raktel’ystyczne elementy, takie jak identyfikacja, autoryzacja i przekaz informacji.

A Identyfikacja dotyczy jednego z podmiotéw systemu, to jest posiadacza karty. Identy-

Cja moze by¢ dokonana w sposéb elektroniczny przez weryfikacje PIN (Personal
’dentiﬁcation Number) lub przez wizualng kontrole wzoru podpisu na rewersie karty. Ma
0 na cely zapobiezenie naduzyciom, powstaniu diugow itp.

Autoryzac}a karty jest przeprowadzana elektronicznie w systemie bezposredniego

Czenia on line z punktem obstugi systemu.

Tfansmisja informacji odbywa si¢ za pomocg terminalu komputerowego, wyposazo-
"ego w czytniki kart, potagczonego z komputerem - serwerem, ktory jest wigczony do
SYstemy, Dane o platnosci w EFTPOST sg transferowane bezposrednio do wystawcy
art Pojedynczo lub zbiorowo pod koniec dnia obrachunkowego. Niektére systemy rozli-

A Zautomatyzowana izba rozrachunkowa. Wystawiane sg wtedy klasyczne rachunki

i3zeniowe przekazywane w sposob elektroniczny.

pVtania kontrolne

- Na Czym polegajg rozliczenia migdzybankowe i rozliczenia miedzyoddziatowe?

W jaki sposéb mogg by¢ przeprowadzane rozliczenia migdzybankowe?

- Jaka funkcje peini Krajowa Izba Rozliczeniowa?

Co to jest awiz?

- Jakie podstawowe systemy rozliczeniowe sg stosowane i jakie majg zastosowanie?
 Jaka jest réznica miedzy systemem ELIXIR a SYBIR?

- Jak Przebiegaja rozliczenia przy wykorzystaniu systemu SWIFT?

- Jakie elementy zawiera EFTPOST i przy jakich rozliczeniach jest stosowany?
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8. DZIALALNOSC DEPOZYTOWA BANKU

8.1. Rola depozytéw w dziatalnosci bankowej

Przyjmowanie depozytéw pienieznych® nalezy do uslug biernych banku, w trakcié
ktorych klient lokujgcy swoje zasoby pienigzne w banku przyjmuje role wierzyciela. a
bank - role dtuznika. Bank przyjmujgcy depozyt, zgodnie z zawartg z klientem umowa: |
zobowigzuje si¢ do przechowywania srodkéw przez okreslony czas, a nastepnie do wy i
ptacenia ich wraz z naleznymi odsetkami. Dla klienta banku - deponenta lokata banko” |
wa jest formg oszczedzania, dzieki ktérej uzyskuje ,premie” za udostepnienie bankowi
swoich $rodkéw przed okreslony czas. Depozyty sg wigec dla banku formg oprocentowa"
nych pozyczek.

Z punktu widzenia ekonomiki banku depozyty stanowig podstawowe Zrodio finanso”
wania dziatalnosSci kredytowej. Dlatego banki przywiazujg ogromng wage do gromadzé”
nia depozytéw i podejmujg aktywne dziatania marketingowe w celu przyciagniecia ja¥
najwiekszej ilosci i wartoéci depozytéw. Konkurencja na rynku bankowym jest coraz sit
niejsza - banki przescigajg sie w oferowaniu zréznicowanych form depozytoéw. Przy wy
borze oferty uwzgledniane s3 takie czynniki, jak:

stopa oprocentowania,
- atrakcyjno$c¢ oferty,
- bezpieczenstwo wkitadow,
kapitalizacja odsetek,
~system obstugi klientow,
— kultura obstugi w banku.

Stopa oprocentowania jest gléwnym elementem oferty depozytowej. Srodki zgromadzo”
ne w formie depozytéw sa przez bank wykorzystywane do udzielania kredytow i stanowid
zrédio przysztych dochodéw banku w postaci odsetek od kredytow. Jednoczesnie jednal‘
powodujg zwigkszenie kosztéw banku z tytutu odsetek wyptacanych klientom za powierzon®
bankowi $rodki. Od zgromadzonych depozytéw pienigznych banki zobowigzane sg odpr?
wadzaé systematycznie na swoj rachunek w Narodowym Banku Polskim kwote rezerW) |
obowigzkowej w wysokosci uzaleznionej od wolumenu depozytéw i od stopy procent?
wej ustalonej przez Rade Polityki Pienigznej. Srodki przechowywane na rachunku ¥
Narodowym Banku Polskim nie sg oprocentowane i nie przysparzajg bankowi dodatk?
wych dochodéw. W ten sposéb przyczyniajq sie do powiekszania kosztéw z tytutu dep®”
zytéw. Bank, ustalajac oprocentowanie lokat, uwzglednia koszty rezerwy obowigzkowél

¥ pojecia ,depozyt pieniezny” i ,lokata bankowa’ sa stosowane zamiennie i dotycza tej samél
transakcji. Roznica polega jedynie na kierunku strumienia pieniadza - klient lokuje okresion?
kwote w banku w formie lokaty, natomiast bank przyjmuje te kwote w czasowy depozyt
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Oraz wysoko$¢ oprocentowania kredytow, by w efekcie uzyskac dodatnig réznice z
Oprocentowania (dodatnig marze odsetkowa), czyli przewage dochodéw odsetkowych
(2 tytutu udzielonych kredytobw) nad kosztami odsetkowymi (z tytulu przyjetych depozy-
tow)

Przy ustalaniu stopy oprocentowania bank bierze pod uwage sytuacje na rynku finan-
Sowym i zachowanie innych bankéw. Bank musi zaproponowac takie oprocentowanie,
ktére pozwoli mu zachowaé pozycje konkurencyjng w stosunku do innych instytucji fi-
Nansowych, a jednoczesnie nie spowoduje zachwiania jego ptynnosci. Im diuzszy jest
Okres wymagalnosci depozytéw (tj. okres trwania umowy), tym bank proponuje wyzsze
Oprocentowanie, poniewaz w ten sposéb zabezpiecza posiadane $rodki na diuzszy
Qas. Ze wzgledu na sposoby ustalania stép oprocentowania depozytéw dzieli sie depo-
Zyty na depozyty o oprocentowaniu statym i depozyty o oprocentowaniu zmiennym. W
Zaleznosci od sytuacji na rynku albo bank, albo klient moze uzyskaé wigksze korzysci z
tytuty przyjetej formy oprocentowania. Przy depozytach o statym oprocentowaniu, w
Warunkach wzrastajgcego poziomu inflacji, korzyci odniesie bank, natomiast w warun-
kach obnizajgcego sie¢ poziomu inflacji dodatkowe korzysci uzyska deponent. Z kolei
Przy depozytach o zmiennym oprocentowaniu bank ma mozliwo$é dokonywania zmian
Stopy oprocentowania w zaleznosci od ksztattowania sie wysokosci stép referencyjnych
Na rynku, natomiast ani bank, ani klient w trakcie zawierania umowy nie moze okreslié
Wysokosci odsetek w dniu wymagalnosci depozytow.

Wysokosé proponowanego przez bank oprocentowania ma najczesciej zasadnicze
Znaczenie przy wyborze miejsca lokowania $rodkéw. Niemniej inne elementy rowniez
33 brane pod uwage. Duza konkurencja na rynku finansowym wywotata sytuacje, w kto-
rej poszczegoélne banki przescigajg si¢ w proponowanych rodzajach depozytbw oraz
wa"Unkach‘ ich zawierania. Im oferta ta jest bardziej atrakcyjna, tym wigksze sa szanse
Zinteresowania potencjainych klientéw produktami banku. Oferta depozytowa bankow
1est zr6znicowana w zaleznosci od wielkosci banku, jego sytuacj ekonomiczno-finanso-
Wej i przyjetej strategi. Duzy siiny bank bedzie proponowac zapewne mniej atrakcyjne
Pod Wwzgledem oprocentowania depozyty, natomiast bardziej atrakcyjne pod wzgledem
T6znicowania i formalnosci (np. mozliwo$¢ zaktadania lokaty przez telefon). Bank nas-
ta.W"Ony na obstuge strategicznego Klienta korporacyjnego bedzie proponowac utatwie-
Nia formaine, atrakcyjne oprocentowanie (szczegdlnie przy depozytach rocznych i diuz-
S2ych), ale moze uzaleznia¢ przyjecie depozytu poprzez okreSlenie jego minimalnej

Oty na poziomie redukujgcym ilos¢ zainteresowanych takim produktem do oséb obje-
yeh Strategig banku. Z kolei bank nastawiony na obstuge klienta detalicznego nie be-

' Ie okreslaé w swej ofercie minimalnej kwoty depozytu, co wigze sig z przyjmowaniem
Niewielkich depozytéw i ponoszeniem wyzszych kosztéw obstugi (koszty obstugi jedne-
So depozytu na kwote 100 tys. zt na okres roku sg duzo nizsze niz koszty obstugi 100

P°Zy16w na okres 3 miesigcy); bank nie bedzie wiec proponowaé szczegolnie atrak-

Yinego oprocentowania.
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Drugim pod wzgledem wazno$ci elementem, na réwni z oprocentowaniem, jest bez-
pieczenstwo wkiadéw. Bank posiadajacy gwarancje Skarbu Paristwa ma wieksze mozli-
wosci pozyskania depozytéw niz bank nie posiadajgcy takich gwarancji, nawet przy
mniej atrakcyjnej ofercie i nizszym oprocentowaniu. Z kolei bank, ktory przyjat strategié
agresywna, akceptujacy wysoki poziom ryzyka w swojej dziatalnosci | dziatajgcy na gra-
nicy spekulacji, zapewne bedzie w stanie oferowac bardziej atrakcyjne warunki opro-
centowania depozytéw. Klienci zamozni beda bardziej sktonni zaakceptowaé mniejszé
bezpieczenstwo na rzecz spodziewanych duzo wigkszych korzysci niz klienci mniej za-
mozni, inwestujacy czesto caly swéj dorobek zyciowy w celu zabezpieczenia swojél
przysztosci.

Innym czynnikiem, wplywajacym na zainteresowanie oferta depozytows banku, jest
kapitalizacja odsetek. Kapitalizacja odsetek polega na tym, ze w przypadku, gdy depo-
nent nie podejmuje kwoty depozytu w dniu wymagalnosci, lokata jest automatycznié
przediuzana na nastepny taki sam okres, a kwota naleznych odsetek jest dopisywan@
do kwoty depozytu i w ten sposéb powieksza baze oprocentowania na nastepny okres
wymagainosci. Niektére banki proponujq takze tzw. lokaty rentierskie, w ktorych nie ma
kapitalizacji odsetek. W dniu wymagalnosci odsetki sg naliczane i ksiegowane na od”
dzielnym koncie, natomiast sama lokata jest przediuzana na nastepny okres. Klient mo-
ze wyptaci¢ w dowolnym czasie kwote naliczonych odsetek. Zatem, w zaleznoéci od in-
dywidualnych potrzeb klienta, kapitalizacja odsetek moze byé czynnikiem przyciggaja:
cym lub zniechecajacym. Deponent dokonujgcy tzw. lokaty kapitalu bedzie zaintereso-
wany mozliwoscig kapitalizacji odsetek, natomiast klient, dla ktérego lokata bankow@
stanowi zrodio utrzymania, bedzie zainteresowany mozliwoscig przediuzania lokaty i po-
deyjmowania odsetek.

System obstugi depozytéw réwniez wptywa na zwigkszenie atrakcyjnosci oferty de-
pozytowej banku. Im szybsza jest obstuga, im mniej skomplikowana i sformalizowana Z
punktu widzenia klienta, tym oferta jest bardziej zachecajaca. Przy innych zblizonych
elementach oferty klient bedzie bardziej zainteresowany ulokowaniem $rodkéw w ban-
ku, w ktérym moze tego dokonaé bez koniecznosci stania w kolejce, bez konieczno$c
przychodzenia do banku (np. droga telefoniczng lub gdy .bank przyjdzie do klienta’):
gdy ma mozliwo$¢ wydrukowania raportu przeprowadzonych transakcji, gdy otrzymujé
wycigagi bez opoznien itp.

Przy duzej konkurencji na rynku bankowym czynnik kultury obstugi klienta ma cora?
wigksze znaczenie. Bank, ktory jest w stanie zapewni¢ odpowiednig kulture obstug!
klientéw ma wigksze szanse na pozyskanie $rodkéw niz taki bank, w ktérym pracownicy
uwazajg, ze ,klient przeszkadza w pracy”. Klient powinien by¢ obstuzony sprawnie. Z
uprzejmoscig, powinien by¢é kompleksowo poinformowany i zachecony do dalszego ko
rzystania z ustug banku.
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8.2. Rodzaje depozytow

Oferta depozytowa bankéw jest bardzo bogata Banki, konkurujgc migdzy soba, sta-
"33 sie pozyskaé jak najwiekszy wolumen depozytow i zacheci¢ klientéw do lokowania
Nadwyzek.

Depozyty pieniezne mozna podzielic w zalezno$ci od przyjetego kryterium. Do naj-
Wazniejszych kryteribw klasyfikacji depozytow zalicza sie (ryc. 16):
~rodzaj klientow,
~Walute depozytu,
~Okres wymagalnosci,
~kapitalizacje odsetek,
~Mozliwo$¢ zerwania umowy,
~fodzaj oprocentowania,
~Mozliwos¢ odnowienia depozytu,
~Mozliwosé uzgadniania indywidualnych warunkow.

Ze wzgledu na rodzaj klientéw rozréznia sig:
~Uepozyty detaliczne (dla oséb indywidualnych),
~Uepozyty dla podmiotéw gospodarczych

KRYTERIUM PODZIAL

e Detaliczne

fradxs Kienfiw e Dla podmiotdéw gospodarczych

e Ziotowe

Wa[uta o Walutowe

e Avista

Okres wymagalnosci e Terminowe

o Kapitalizowane

Kapitalizacja odsetek * Rentierskie

o Zwykie

Mozliwoé¢ zerwania umowy e Dynamiczne

o O oprocentowaniu statym

Oprocentowanlie . :
% ¢ O oprocentowaniu zmiennym

e Odnawialne

Mozliwoéé odnowlenia o INieERNRIND

« Negocjowane

Mozliwo$é uzgadniania warunkéw > Siandarouws

Ryc. 16. Klasyfikacja depozytow
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Lokaty zar6wno oséb fizycznych, jak i podmiotéw gospodarczych mogg by¢ skiadané
w formie gotéwkowej | bezgotéwkowej poprzez wydanie dyspozycji dokonania przelewuy

z rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego lub rachunku biezgcego.
Ze wzgledu na klasyfikacje depozytéw wediug waluty mozna wyodrebnic:
— depozyty ztotowe,
- depozyty walutowe.
Banki przyjmujg depozyty walutowe najczesciej w takich walutach, jak dolar amery-
kariski, marka niemiecka, frank szwajcarski, funt brytyjski, korona szwedzka, euro.
Ze wzgledu na okres wymagalno$ci mozna rozroéznié:

~ depozyty a vista,
— depozyty terminowe

Lokaty a vista s3 to srodki zgromadzone na rachunkach biezgcych podmiotow gos- |

podarczych lub na rachunkach oszczedno$ciowo-rozliczeniowych oséb indywidualnych.
Zdeponowane $rodki stuza do pokrywania biezacych potrzeb i mogg by¢ wyplacane W

kazdym momencie, w zalezno$ci od potrzeb dysponentéw rachunku, bez zadnych ne- |

gatywnych konsekwencji (np. utraty oprocentowania). Srodki a vista oséb indywidual |

nych nazywane sg oszczednosciami.

Lokaty terminowe mogg by¢ zawierane na rozne okresy wymagainosci. Im dluzszy
jest okres deponowania, tym bank proponuje wyzsze oprocentowanie. Giéwna réznica
miedzy $rodkami a vista a lokatami terminowymi polega na tym, ze w przypadku lokat
terminowych wyptlata Srodkéw przed terminem ich wymagalnosci powoduje utrate odse-
tek w wysoko$ci ustalonej w umowie migedzy stronami. Najczesciej banki w takiej sytua
cji naliczajg odsetki wedtug stopy nizszej od oprocentowania srodkéw a vista

W zaleznosci od terminu depozyty dzieli si¢ (od najkrétszego okresu) na:

overnight,
—~T/N (Tomorrow /Next),
- SIN (Spot/Next).
-7-, 14-, 30-dniowe,
- 3-, 6-, 12-miesieczne,
- dwuletnie i diuzsze.

Wedtug kryterium kapitalizacji odsetek lokaty dzieli sig na:
- kapitalizowane,

- rentierskie.

W lokatach z kapitalizacjq odsetek depozyt po zakoriczeniu okresu umownego jest
automatycznie odnawiany na taki sam okres, a naliczone odsetki sg dopisywane do
kwoty depozytu, co powoduje zwigkszenie podstawy naliczania odsetek w nastepny™
okresie umownym.

W lokatach rentierskich po zakoriczeniu okresu trwania depozytu lokata jest automa*

tycznie przediuzana na nastepny okres umowny, natomiast odsetki sg ksiegowane né

|
|

odrebnym koncie bez naliczania oprocentowania. Deponent ma prawo wyptacenia od* |

setek bez naruszania kwoty lokaty.
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Ze wzgledu na mozliwos¢ zerwania umowy lokaty dzieli sig na:
~Zwykte,

-dynamiczne.

Przy lokatach zwyklych zerwanie umowy przed terminem wymagalnosci depozytu
Powoduje utrate odsetek naliczonych wedtug stopy oprocentowania przyjetej w umowie
(nawet, gdy do zakoriczenia umowy brakuje np. 1 dnia), natomiast przy lokatach dyna-
Micznych istnieje mozliwo$¢ wyplaty zdeponowanych $rodkéw w dowolnym czasie bez
Uraty odsetek wediug stopy oprocentowania ustalonej w umowie. Im diuzszy okres
Przechowywania $rodkéw na rachunku lokaty, tym wyzsza stopa oprocentowania. Banki
Ustanawiajg limity czasowe, od ktérych mozna korzystaC z oprocentowania dynamicz-
Nego (np. minimalny okres przechowywania $rodkéw nie powinien by¢ krétszy od mie-
Sigca).

Ze wzgledu na rodzaj oprocentowania rozroznia sig:

“lokaty o oprocentowaniu zmiennym,
~lokaty o oprocentowaniu statym.

Przy lokatach o oprocentowaniu zmiennym bank ma prawo zmiany stopy oprocento-
Wania w trakcie trwania depozytu, zgodnie z warunkami umowy. Przy lokatach o opro-
Centowaniu stalym stopa oprocentowania okreslona w umowie obowigzuje przez catly
Cas trwania depozytu, niezaleznie od zmieniajacych sie warunkéw zewnetrznych.

Ze wzgledu na mozliwo$¢ odnowienia lokaty terminowe mozna podzieli¢ na:
“Odnawialne,

“Nieodnawialne.

Przy lokatach odnawialnych po zakonczeniu okresu trwania umowy lokata jest auto-
Matycznie przediuzana (odnawiana) na identyczny okres umowny, natomiast przy loka-
tach nieodnawialnych po okresie wymagalnoéci lokata wraz z odsetkami jest ewidencjo-
"owana na rachunku nieoprocentowanym lub na rachunku biezacym (w przypadku pod-
Miotéw gospodarczych), lub rachunku oszczedno$ciowo-rozliczeniowym (w przypadku
086b indywidualnych). Lokaty nieodnawialne nie sa czesto stosowane.

Ze wzgledu na mozliwo$é uzgadniania indywidualnych warunkéw lokaty mozna po-
Zieli¢ na:
~lokaty standardowe,

lokaty negocjowane.

Lokaty standardowe sg zawierane zgodnie z warunkami podanymi w ofercie. Klient,
decydujac sie na zlozenie lokaty, nie ma mozliwosci uzgadniania indywidualnych warun-

ow dotyczacych przede wszystkim oprocentowania i okresu przechowywania $rodkow.

Przypadku lokat negocjowanych klient ma prawo dokonywania odrebnych uzgodnien
£ bankiem. dotyczacych warunkéw przechowywania swoich $rodkéw. Opcja negocjo-
Wania warunkéw dotyczy takich klientow, ktorzy traktowani sg przez bank jako klienci
Srategiczni, jak rowniez takich, ktérzy chca zdeponowa lokate w kwocie lub powyze]
kw°ty okreslonej przez bank jako wyjsciowa do negocjacii.
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8.3. Zabezpieczenie depozytow

Deponenci lokat ustawowo korzystajg z ochrony panstwa i banku centralnego. Bank |

sprawuje kontrole nad bezpieczeristwem zdeponowanych $rodkéw. Rada Polityki Pie-
nieznej ustala stope oprocentowania rezerw obowigzkowych, ktére kazdy bank mus!
uzupeiniaé co miesiac i lokowaé na nieoprocentowanym rachunku w Narodowym Banku
Polskim.

Wkiady oszczednosciowe oséb indywidualnych do wysokosci trzykrotnej $redniej
miesigcznej ptacy w roku kalendarzowym poprzedzajgcym sg wolne od zajecia na mocy
tytutu wykonawczego sgdowego i administracyjnego“,

Lokaty bankowe sg gwarantowane przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny powofany
do zycia w 1995 r. Bankowy Fundusz Gwarancyjny obejmuje gwarancja $rodki pienigz-
ne zgromadzone w banku, objetym ustawowym systemem gwarantowania Srodkéw pie-
nieznych (dotyczy to wszystkich bankow dziatajacych w kraju), na rachunkach banko-
wych przez tego samego deponenta bez wzgledu na to, czy sq to rachunki prowadzoné
w ziotych czy w walucie obcej i bez wzgledu na liczbe umoéw zawartych z bankiem.

Bankowy Fundusz Gwarancyjny ubezpiecza lokaty do okreslonej wysokosci (por. ryc. 17):
— dla wkiadow o réwnowartosci w ztotych do 1 tys. euro gwarancja obejmuje 100% war

tosci,
~ dla wkiadéw o rownowartosci w ziotych powyzej 1 tys. euro, ale nie przekraczajacych
11 tys. euro, gwarancja obejmuje 90% wartosci lokaty ogolem (wraz z odsetkami).

Kapitat Bankowego Funduszu Gwarancyjnego jest utworzony z udziatéw Narodowe"
go Banku Polskiego, udziatéw Ministerstwa Finansow i obligatoryjnych wpiat bankoWw
funkcjonujacych w Polsce. Wysoko$é wplat poszczegoinych bankéw uzalezniona jest
od wysokosci ich aktywow, wraz z gwarancjami i poreczeniami, mierzonych ryzykiem.

Skiadki bankéw uczestnikéw Bankowego Funduszu Gwarancyjnego wystepujg w for
mie*:

- opfat zwigzanych z funduszem ochrony $rodkéw gwarantowanych, z ktérego wypté
cane sg $rodki na realizacje gwarancji w przypadku upadiosci banku,

~ obowigzkowej oplaty rocznej zasilajgcej tzw. fundusz pomocowy, przeznaczony @
dziatalno$¢ prewencyjna.

System ubezpieczer depozytow stosowany w Polsce odbiega swoim poziomem od
standardow Unii Europejskiej, wedlug ktérych gwarancjg objete sg wkiady do wysokoS‘vcj
20 tys. euro.

% \W. Jaworski, Z. Krzyzkiewicz, B. Kosinski, Banki - Rynek, Operacje, polityka, Poltext, Wa"
szawa 1997, s. 129.
% Wspotczesny bank, praca zbiorowa pod red. W. L. Jaworskiego, Poltext, Warszawa 1998, s. 96.

:
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Gwarancja Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego
[%]
Réwnowarto$e | B 100
1 tys. euro

Do
11 tys. euro

Powyzej
11 tys. euro

Ryc. 17. Zabezpieczanie depozytow w Polsce

Zrodito: Opracowanie wiasne na podstawie art. 23 Ustawy o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym z 14.12.1994 r Dz U 2000 nr 136

Pytania kontrolne

- Jaka jest roznica migdzy depozytem a lokatg bankowg?
- Dlaczego banki przywiazujg duzg wage do pozyskiwania depozytow?
- Jakie czynniki wptywajg na wysokos¢ oprocentowania lokat bankowych?
Jakie sg skutki zmiany oprocentowania lokaty w trakcie trwania umowy?
- Jaka jest réznica miedzy $rodkami a vista a oszczednosciami?
- Czym rézni sie lokata rentierska od innych lokat bankowych?
- W jakich przypadkach bank jest skionny negocjowac warunki depozytow?
- Jakie sg instrumenty ochrony intereséw deponentow przed ryzykiem utraty $rodkéw?
- Jakie s zadania Bankowego Funduszu Gwarancyjnego?
- Do jakiej wysoko$ci Bankowy Fundusz Gwarancyjny ubezpiecza depozyty bankowe?

W o ~N OO O A W N -

-
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9. OPERACJE RYNKU PIENIEZNEGO

9.1. Cele operacji na rynku pienigznym

Istnienie rynku pienieznego jest konieczne dla sprawnego funkcjonowania gospodar-
ki finansowej w panstwie. Dla bankéw komercyjnych rynek pieniezny odgrywa rolg
wspierajacego w*’:

— zarzgdzaniu ptynno$cig,

- planowaniu finansowym w diuzszym okresie,

— ochronie przed ryzykiem stopy procentowe;j,

— wycenie pienigdza w czasie,

—~ mozliwosciach osiggania zyskéw poprzez spekulacje na rynku.

Zarzadzanie ptynno$cig jest nadrzedng przyczyng uczestniczenia banku komercyjné-
go w transakcjach na rynku pienieznym. W ten sposéb bank moze dopasowac strukturé
biezacych ptatnosci i biezacych wptywow. Instrumenty rynku pienieznego uwazane s4
za najbardziej plynne i pozwalajg bankowi na blyskawiczne lokowanie nadwyzek $rod”
kéw znajdujacych sie w banku, a takze na pokrywanie przejéciowego niedoboru $rod-
kow.

Rynek pieniezny moze by¢ takze zrédiem finansowania akgcji kredytowej banku, np:
przez przyjmowanie depozytow miedzybankowych na okres diuzszy od miesiaca, fub lo°
kowania $rodkéw pochodzacych z depozytoéw kiientéw, np. przez sktadanie depozytoW
miedzybankowych. Lokowanie na rynku pienigznym moze byc dziataniem o charakterzé
strategicznym z uwagi na mniejsze ryzyko zwigzane z takimi transakcjami niz ryzyk®
kredytowe.

Operacje na rynku pienigznym s3 dla banku sposobem zmniejszania ryzyka stopy
procentowej poprzez dostosowywanie okresu zapadalnosci kredytow i wymagalnoéit?i
depozytow. Prowadzenie transakcji na krétkoterminowym rynku pienieznym pozwala né
niwelowanie okreséw niedopasowania struktury aktywow i pasywéw banku, a tym s&
mym na ograniczenie ryzyka niedopasowania terminéw i stopy procentowej instrumen”
tow aktywnych (kredytow) | pasywnych (depozytow) banku.

Oprocentowanie transakgji kupna i sprzedazy na rynku pienigznym jest aktualnie jed"
na z najwazniejszych stop referencyjnych okreslajgcych ceng pienigdza w danym bankV
i punktem wyj$cia w negocjacjach z klientami. Stopy oprocentowania instrumentéw ry™
ku pienigznego sg wypadkowa aktualnej sytuacji na rynku oraz polityki banku centraln€ |
go jako giéwnego animatora rynku pienieznego.

Przeprowadzanie transakcji na rynku pienigznym moze by¢ takze, a czesto przed"
wszystkim, zrodlem osiggniecia dodatkowych zyskéw z tytutu operaciji kupna i sprzedd” |

“0R. Kasprzak, Rynek pieniezny w dziatalnosci bankow. In: Wsp6iczesny bank, praca zbiorow?
pod red. W. L. Jaworskiego, Poltext, Warszawa 1998, s.155.
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2y, a takze zrodiem osiggania korzysci na réznicach stopy procentowej. Jest to tzw. ar-
bitraz. Inng mozliwoscig zwigkszania zyskéw z tytulu uczestniczenia w operacjach rynku
Pienieznego jest manipulowanie terminami zapadalnosci i wymagalnoéci instrumentéw
W zaleznosci od sytuacji na rynku

Operacje spekulacyjne nie tylko przynosza korzysci uczestnikom rynku pienieznego,
ale takze wptywajg na poprawianie ptynnosci calego rynku.

W operacjach spekulacyjnych biorg réwniez udziat podmioty niefinansowe (osoby in-
dywidualne i prawne), ktére dokonujg krétkoterminowych transakcji na wtérnym rynku
Pienigznym w celu uzyskania wyzszego zwrotu niz w przypadku innych produktow ban-
kowych, przy nizszym ryzyku transakcji.

9.2, Uczestnicy rynku pienieznego

Rynek pieniezny jest miejscem, na ktérym podmioty gospodarcze pozyczajg sobie
Wzajemnie $rodki platnicze na krétkie okresy czasu (maksymalnie na rok). Podstawo-
Wym celem funkcjonowania rynku pienigznego jest zapewnienie ptynnosci finansowej
Podmiotow gospodarczych.

Banki komercyjne sg najwigkszymi uczestnikami rynku pienigznego. Banki sg gtow-
fymi nabywcami emisji rynku pierwotnego instrumentéw rynku pienieznego (rzadowych
| kOrnercyjnych papieréw), a takze organizatorami rynku wtérnego

Skarb Paristwa jest emitentem rzadowych papieréw wartosciowych; celem emisji jest
POzyskiwanie srodkéw o charakterze zwrotnym, ktére sa przeznaczane na finansowanie
Potrzeb budzetu panstwa, a szczegolnie na finansowanie niedobordéw budzetu panstwa

Bank centralny wptywa na ksztattowanie sig polityki monetarnej gtownie przez opera-
Ge otwartego rynku. Banki komercyjne, w ramach interwencji banku centralnego, naby-
Waja lub sprzedajg bankowi centralnemu posiadane papiery wartoéciowe Bank central-
Ny jest zatem gwarantem ptynnosci finansowej sektora bankowego i odpowiedzialnym
2a utrzymanie realnej wysokosci stép procentowych.

Innymi uczestnikami rynku pienieznego s firmy ubezpieczeniowe, fundusze powier-
Nicze, inwestycyjne i emerytaine, a takze osoby indywidualne. Rynek pienigzny stanowi
dla nich miejsce lokowania powierzonych im $rodkéw.

Na wysokosé stép procentowych na rynku pienieznym majg wplyw polityka monetar-
"a banky centralnego, popyt i podaz $rodkéw na miedzybankowym rynku pienieznym
Oraz ksztattowanie sie rynku kredytowego.

Banki moga na rynku pienigznym petnic trzy funkcje:

Uczestniczy¢ w fixingu stawek WIBOR (Warsaw Interbank Offering Rate) i WIBID

(Warsaw Interbank Bid Rate) depozytow ziotowych,

" Mie¢ status uczestnika przetargu bonéw skarbowych,
~ Uziataé jako dealer rynku pienieznego.
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Fixing, czyli ustalanie stawek WIBOR i WIBID depozytéw ziotowych, ustalany jest né
kazdy dzier roboczy i dotyczy transakcji przeprowadzanych na: dzier roboczy (T/N), ty-
dzieri, miesiac, 3 miesiace, 6 miesiecy. Stawki WIBOR i WIBID sg obliczane jako §red-
nie arytmetyczne stawek ofert depozytéw ziotowych kwotowanych przez banki po od
rzuceniu dwoch najwyzszych i dwoch najnizszych kwotowarl

Cena, czyli stopa procentowa depozytéw miedzybankowych, zalezy od ksztattowanid
si¢ popylu i podazy. Charakterystyczng cecha krotkoterminowych stép procentowych
jest wyrazna cyklicznos¢ ich zmian wywotywana okresowym rozliczaniem rezerwy obo"
wigzkowej. Srodki tworzace rezerwe obowiazkowa nie sa oprocentowane. Dlatego ban"
ki staraja sie w ciggu miesigca lokowaé na rynku jak najwiecej srodkéw, by uzyskaé do-
chody z oprocentowania. Gdy zbliza si¢ moment rozliczenia rezerwy obowigzkowej bar
ki pozyczajg srodki na rynku, by wykaza¢ sie $rednim stanem depozytéw. Wéwczas rosnd
popyt na rynku i stopy procentowe. Gdy banki majg nadmiar wolnych $rodkow, w sto”
sunku do wymogdw rezerwy obowiazkowej, lokujg je na rynku - wowczas nastepujé
spadek stop procentowych.

Krétkoterminowe stopy procentowe zwigkszajg sie takze w okresach ptatnosci podal
kowych. Zwiekszanie si¢ akcji kredytowej rowniez wywoluje tendencje do wzrostu stoP
procentowych, poniewaz banki zaczynajg finansowac czes¢ swojej akeji kredytowej po”
zyczajgc depozyty na rynku miedzybankowym. Z kolei zmniejszenie wielkosci akcji kré*
dytowej na rynku wplywa na zmniejszenie sie stép procentowych na rynku pienigznym
poniewaz maleje popyt na $rodki.

9.3. Instrumenty rynku pienigznego

Celem instrumentéw rynku pienigznego jest regulowanie pienigdza na rynku. Maja ?
reguly charakter papieréw wierzycielskich i sg emitowane w celu zapewnienia ptynnoSCi
na rynku pienieznym oraz w celu sfinansowania biezacych wydatkéw budzetu panstwé:
Ich termin wymagalnosci wynosi od 1 dnia do 52 tygodni.

Do instrumentéw rynku pienieznego zaliczane s3 (ryc. 18):
~ depozyty miedzybankowe,

- certyfikaty depozytowe,
— bony skarbowe,
- bony pienigzne,
— transakcje warunkowe.

Depozyty miedzybankowe sa najstarszg formg inwestycji na polskim rynku pienieZ’
nym. Jest to transakcja przyjecia lub udzielenia srodkéw pienieznych w okreslonej WY
sokosci, na okreslony termin, po ustalonej stopie procentowej. Depozyty miedzybanko”
we pozwalaja, z jednej strony, na szybkie regulowanie biezacej ptynnosci, a z drugié -
na zwigkszenie mozliwosci zarobkowania poprzez zastosowanie arbitrazu (czyli wyk?”
rzystywania réznic w oprocentowaniu w celu zwigkszenia marzy procentowej na mi€”
dzybankowym rynku depozytowym) lub poprzez prowadzenie spekulacji pozycji depozy’
towych,




® Regulowanie pienigdza na rynku
® Zapewnienie plynno$ci
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Ryc. 18. Instrumenty rynku pienigznego

Rynek depozytébw miedzybankowych jest wykorzystywany przez banki przede
Wszystkim do zarzadzania ptynnoscia. Gdy dokonywana w banku analiza aktywéw i pa-
Sywow wskazuje, w jakich okresach nastapi niedostatek lub nadmiar §rodkéw pienigz-
Nych, wéwczas na okres, w ktérym wystapi niedostatek $rodkéw pienieznych. bank po-
Zchy depozyt. Na okres, w ktorym wystapi nadmiar srodkow, bank ulokuje depozyt w
Nnym banku. Najczestsze okresy wymagalnosci depozytow to: dziery, 7 dni, 14 dni,
Miesiac, 3 miesigce i 6 miesiecy. Najwieksza liczba transakcji dotyczy depozytow 1-
q"iOWych O/N (overnight), w ktérych pozyczone srodki otrzymuje si¢ w dniu zawarcia
transakcji. a zwraca sie je w nastepnym dniu roboczym.

Oprocz depozytéw O/N wystepuja dwa inne rodzaje depozytéw 1-dniowych - T/N (To-
’"Omow/Next) oraz S/N (Spot/Next). Rodzaje depozytow 1-dniowych réznig sie data waluty,
Ryl terminem otrzymania srodkéw pienigznych, liczac od momentu zawarcia umowy.

W przypadku depozytu O/N érodki przekazywane sg pozyczkobiorcy w dniu zawarcia
UMowy .

w przypadku depozytu T/N srodki przekazywane sg pozyczkobiorcy w nastepnym
Uniu roboczym od daty zawarcia umowy.

w przypadku depozytu S/N $rodki przekazywane sg pozyczkobiorcy po dwoch
Uniach roboczych od daty zawarcia umowy.

We wszystkich przypadkach pozyczone $rodki s zwracane po 1 dniu roboczym, li-
%23¢ od daty ich otrzymania.

Duza liczba transakgji, zawieranych na rynku O/N, wynika z tego, ze rozliczenia mig-
dzybankowe KIR przeprowadza codziennie. Efektem dokonywanej w KIR wielostronnej

Mpensaty naleznosci i zobowigzan bankéw sg ujemne lub dodatnie salda rozliczenio-
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we. Bank komercyjny nie jest w stanie przewidzie¢, jakie saldo rozliczeniowe bedzie W
danym dniu. NBP stosuje zasade rozliczen brutto w czasie rzeczywistym, co oznacza.
ze platnoéé moze nastapié ze Srodkéw, ktére bank ma na rachunku. Jezeli bank nie jest
w stanie okresli¢, jakie bedzie w danym dniu saldo rozliczeniowe (w przypadku ujemne-
go salda moze placi¢ tylko z rachunku biezacego w NBP), czesto zachodzi potrzeba po-
zyczenia brakujgcych $rodkéw na 1 dzien.

Certyfikat depozytowy (CD) jest papierem wartosciowym emitowanym przez bank
komercyjny w celu pozyskania $rodkéw pienigznych. Certyfikat moze wystepowaé W
postaci dokumentu lub zapisu komputerowego. Emitent zobowiazuje sie do zwrotu ka-
pitatu wraz z odsetkami w dniu wykupu. Certyfikat depozytowy moze by¢ przedmioten
obrotu na rynku wtérnym.

Bon skarbowy jest krotkoterminowym papierem wartosciowym emitowanym przéz
Skarb Paristwa. Jego celem jest finansowanie deficytu budzetowego panstwa lub in-
nych doraznych potrzeb. Bony skarbowe sg w pelni zbywalne oraz dopuszczone do ob-
rotu publicznego. Mozna je kupi¢ i sprzedac w dowolnym momencie miedzy datg emisji
a terminem zapadalnosci. Majg posta¢ zdematerializowang; warto$¢ 1 bonu wynos!
10 000 PLN. Emitowane sg na okres 2 lub 3 dni oraz 1, 2, 4, 8, 13, 26 i 52 tygodni. Bo
ny skarbowe, emitowane na okres ponizej 2 tygodni, moga byé nabywane wylacznié
przez NBP poza przetargiem. NBP, na podstawie umowy z ministrem finanséw, prowa”
dzi Centralny Rejestr Bonéw Skarbowych, w ktérym jest ewidencjonowany stan posiad
dania bonéw i jego zmiany (na rachunkach i kontach depozytowych)

Rachunki bonéw skarbowych mogg posiadac:

- NBP,

uczestnicy przetargu,

— banki krajowe (poza bankami spétdzielczymi nie majacymi statusu uczestnika przetal
gu),

~ oddziaty bankéw zagranicznych w Polsce,

- Krajowy Depozyt Papieréw WartoSciowych S.A.,

- Bankowy Fundusz Gwarancyjny.

Rynek pierwotny jest organizowany przez agenta emisji. Bony skarbowe s3 sprzedd”
wane w drodze przetargu. Rynek wtérny jest tworzony gtéwnie przez banki komercyjné:
tj. podmioty, ktére chcag przeprowadzaé transakcje kupna lub sprzedazy bonéw skarb®
wych. Bony skarbowe sg chetnie kupowane przez banki dysponujace nadmiarem §rod-
kow, poniewaz s3 one instrumentem o duzej ptynnosci i sg zakwalifikowane przez pank
centralny jako aktywa o niskim ryzyku. Bony skarbowe podlegaja wykupowi wedtug wa"
tosci nominalnej po uptywie okresu, na jaki zostaly wyemitowane. Bony skarbowe N2
rynku wtérnym moze kupowa¢ kazdy zainteresowany ta forma inwestowania klient kof*
poracyjny i klient indywiduainy.

Bon pieniezny jest dyskontowym papierem wartosciowym emitowanym przez NBP-
Jest instrumentem polityki monetarnej banku centralnego, wykorzystywanym w operé
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Yach otwartego rynku. NBP moze emitowaé bony w nominale 10 000 PLN na nastepu-
Rce okresy wymagalnoéci: 1, 7, 14, 28, 91, 182, 273 lub 364 dni liczone od daty zaku-
Pu. W momencie zakupu placi sie warto$é nizszg o stope dyskonta od wartoéci nomi-
Nalnej. W dniu wykupu wyptacana jest warto$¢ nominaina bonu pienieznego. Do zaku-
Pu bonéw pienigznych na rynku pierwotnym sa uprawnione banki peiniace funkcje dea-
era na rynku pienigznego. Bony mogg by¢ przedmiotem swobodnego obrotu na rynku
Wiornym pomiedzy bankami majacymi licencje bankowa.

Na rynku pienieznym wystepuja dwa rodzaje transakcji warunkowych - transakcje re-
Poi transakcje swap.

Transakcja repo (z ang. repurchase agreement ‘umowa odkupu'’) polega na jedno-
©esnym dokonaniu przez bank dwéch operacji - transakcji zakupu bonéw skarbowych
2 natychmiastowa realizacja oraz transakgji ich odsprzedazy z datg realizacji w okre$lo-
Ym terminie w przysziosci, przy jednoczesnym ustaleniu ceny odkupu bonéw skarbo-
Wych.

Zaletq pozyczki w formie transakciji repo jest brak ryzyka niewyptacalnosci pozyczko-

bi"fcy. Zabezpieczeniem sg nie wykupione bony skarbowe.
! Transakcja swap dotyczy zamiany instrumentéw o stalej stopie oprocentowania na
"’Stl‘umenty 0 zmiennej stopie oprocentowania, z jednoczesna opcjg odwrocenia te) za-
'ﬂiany w przysziosci (swap procentowy) lub z jednoczesnym zakupem i sprzedazg walu-
byo rownej wartosci w roznych terminach pfatnosci (swap walutowy). Przedmiotem zas-
awy vy transakcji warunkowej nie muszg by¢ papiery wartosciowe; moga to tez by¢ wa-
'”W obce. Swap walutowy niczym nie rozni sie od krétkoterminowego repo.

Transakcje na rynku pienigznym odgrywajg bardzo istotng role w utrzymywaniu ptyn-
Mogci finansowej banku, zmniejszania ryzyka typowej dziatalnosci bankowej | uzyskiwa-
ia dodatkowych zyskéw. Rynek pienigzny jest takze miejscem bezposredniego oddzia-

ania banku centralnego na zachowania bankéw komercyjnych.

Pytania kontrolne

1 Kto uczestniczy w operacjach rynku pienigznego?
2 Jakie sg podstawowe instrumenty rynku pienieznego i jakie petniq funkcje?
3 Coto sa stawki WIBOR i WIBID?
- Na czym polegajg transakcje repo?
- Jakie sg czynniki wplywajgce na wysokos¢ stop procentowych rynku pienieznego?
- Czym rézni sie certyfikat depozytowy od bonu skarbowego?
- Jakie sg rodzaje depozytéw jednodniowych i czym sig réznig?
- Na czym polega fixing?
: Jakq role peinig depozyty miedzybankowe na rynku pienigznym?




10. INNE USLUGI

10.1. Depozyty rzeczowe

W ramach ustug $wiadczonych dla klientéw banki oferujg mozliwos¢ przechowywé"
nia dokumentéw, kosztownosci, dziet sztuki w skarbcu bankowym. Rzeczy przeznacz0
ne do przechowywania w skarbcu powinny by¢ odpowiednio przygotowane (w zwarte]
formie, opakowane, przewigzane itp.). Ustuga banku polega jedynie na przechowyw2
niu depozytéw bez $wiadczenia dodatkowych czynnoéci administracyjnych. Przy ski&” :
daniu depozytu deponent wypetnia deklaracje depozytowa, a na pozostawione w skarb” '
cu rzeczy skarbnik banku wystawia dowdd depozytowy potwierdzajgcy przyjecie dep? | |
zytu do skarbca, ktéry stanowi podstawe wydania depozytu.

10.2. Skrytki sejfowe

Szczeg6ing forma przechowywania wartoéci jest udostepnianie klientom skrytek sejfo” |
wych. Skrytka sejfowa jest zabezpieczonym pomieszczeniem ogniotrwalym lub skrzynkd |
stuzacg do przechowywania wartoSciowych przedmiotéw, dokumentow itp. Skrytki sej’
fowe sg udostepniane klientom na podstawie umowy najmu na okre$lony z gory okres
czasu, a zasady ich uzytkowania sg ustalone w regulaminie banku. Skrytka sejfowa jes!
zamykana na dwa klucze - jeden otrzymuije klient, a drugi pozostaje w banku. Sejf mozé |
by¢ otworzony tylko przy uzyciu obu kluczy, z tym ze pracownik banku nie ma wgl«’ﬁldu ¢
do zawartoéci sejfu. Klient ma mozliwo$¢ wiozenia, przegladania, wyjmowania przed ,
miotdéw bez nadzoru pracownika banku. W takiej sytuacji bank ponosi odpowiedzialnosé i
za bezpieczenstwo skrytki i jej nienaruszalno$¢, natomiast nie jest odpowiedzialny 22
zawartosc skrytki t

Optata za korzystanie ze skrytek sejfowych uzalezniona jest od wielkosci skrytki i od|
okresu najmu. 2

10.3. Home banking (e-banking) t

Home banking, inaczej e-banking, polega na podigczeniu terminalu komputerowed?
w siedzibie klienta. Klient ma mozliwo$¢ dokonywania operacji bankowych bez koniec*
nos$ci przychodzenia do banku. Zastosowanie tego systemu pozwala na znaczne ski¢” v
cenie czasu przeprowadzania operacji i utatwia relacje na linii bank-klient. Klient korzy*” |
ta z wiasnego komputera, natomiast odpowiednie oprogramowanie i podiaczenie ¢
sieci jest przeprowadzone przez bank, ktéry zapewnia kompleksowe szkolenie osoP 1
upowaznionych do obsiugi systemu.

System home-banking umozliwia:
- uzyskiwanie informacji o stanie i obrotach na rachunku bankowym,
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" Przesylanie do banku zlecen ptatniczych w obrocie krajowym (w niektérych bankach
réwniez w obrocie zagranicznym),
- korzystanie z informacji finansowych dotyczacych ksztattowania sie kurséw waluto-

Wych, oprocentowania lokat i kredytéw na rynku krajowym itp.

Klient, korzystajacy z mozliwasci elektronicznego polgczenia z bankiem, uzyskuje ko-
Rysci finansowe poprzez mozliwos¢ bezposredniego kontrolowania ruchu pienigdza na
fachunku bankowym i szybki dostep do aktualnych informacji z rynku finansowego, co
Pozwala na inwestowanie nadwyzek gotowki w najkorzystniejszy sposob. Poza tym ma
Mozliwos¢ przeprowadzania oceny swojej dziatalnosci finansowej na podstawie podgia-
dy Wszystkich transakcji przeprowadzonych na rachunku oraz prognozowania na tej
Podstawie przyszitego stanu rachunku. Kontakty osobiste z bankiem sg ograniczone do
minimum, dzigki czemu klient ma mozliwo$¢ zaoszczedzenia czasu | zmniejszenia wy-
Uatk vy,

System home-banking jest wyposazony w zabezpieczenia gwarantujgce catkowite
bezDieczerﬁstwo pracy. System jest zabezpieczony specjalnym kluczem, bez ktérego
Program nie moze by¢ uruchomiony. Kazdy uzytkownik systemu, majgc odpowiednie
Upr awnienia, moze wykonywac tylko okreslone funkcje w systemie

104, Inkaso srodkow pienigznych

US*Uga ta umozliwia klientom korzystanie ze skarbca bankowego po godzinach pracy
nku. Klientami sq najczesciej sklepy. Po zakoriczeniu pracy pracownik sklepu przeli-
one zapakowane pienigdze wrzuca do skarbca nocnego banku (poprzez specjaine
d'zWiczki wrzutowe), ktére nastepnego dnia rano, po komisyjnym otwarciu skarbca, sg
Pi2eliczane i ewidencjonowane.
Odbieranie utargow moze odbywac si¢ takze poprzez przekazywanie do kasy banku
Pakietéw zamknietych. Kasa przejmuje nienaruszone pakiety w kwocie zadeklaro-
Wa"el przez klienta i przekazuje pakiety do przeliczenia w sortowni. Odpowiedzialno$¢
% Zawartos¢: pakietu ponosi klient
tymZTOdyﬁkowana formag inkasa pienieznego jest inkaso samochodowe polegajgce na

» 2€ pracownik banku pobiera zapakowane utargi w siedzibie klienta (klientéw), przy-
Wozi je do banku i przekazuje komisyjnie do sortowni, gdzie sg przeliczane.

Nalezy dodaé, ze dzieki postepowi technicznemu wprowadzane sg zmiany ufatwiajg-
Ce klientom korzystanie z ustug. Mozliwe jest np. skiadanie w bankomatach depozytow
::::Cjalnej kopertach, ktére sg nastepnego dnia komisyjnie wyjmowane i przeliczane

owni

105, Realizacja zlecen statych

chK"e"ct' posiadajacy w danym banku rachunki biezace (podmioty gospodarcze) lub ra-
Unki oszczedno$ciowo-rozliczeniowe (osoby indywidualne) majg mozliwosc skiadania
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dyspozycji w zakresie zlecert statych, dotyczacych dokonywania periodycznych przelée-
wow z ich rachunku na rzecz okreslonych w zleceniu beneficjentéw, np. optata rachun-
kéw za telefon, czynsz, dzierzawe itp.

Zlecenia stale sg rejestrowane w komputerowym zbiorze zlecen statych i sg realizo-
wane przez bank z czestotliwoscig okreslong przez klienta az do odwotania zlecenia

10.6. Telefoniczne uzyskiwanie informacji o stanie konta

Telefoniczne uzyskiwanie informacji o stanie konta jest ustugg oferowang zaréwno
podmiotom gospodarczym, jak i klientom indywidualnym. Przy elektronicznej rejestraG!'i
transakcji cykl rozliczeri skrécit sie do minimum; saldo rachunku moze zmieniaé sie kit
ka razy dziennie. Dla klientéw aktywnie zarzadzajgcych swoimi finansami informacja ©
aktualnym stanie rachunku jest niezbedna. Banki, na podstawie zawartej na czas okres-
lony lub nieokreslony umowy z klientem, przekazujg telefonicznie informacje o stanié
$rodkéw na rachunku po podaniu przez osoby upowaznione odpowiedniego hasta:
Umowa taka pozwala takze na telefoniczne zglaszanie wyptaty gotéwkowej wymagaja
cej wczesniejszego awizowania. Klient wskazuje w umowie nazwiska osob, ktorym
mozna udziela¢ informacji po podaniu przez nie hasta. Hasto lub hasta, ktérych brzmié-
nie jest okresione w umowie, s3 znane tylko osobom upowaznionym przez klienta oraz
upowaznionym pracownikom banku.

Pracownik banku moze odméwi¢ udzielenia informacji przez telefon, jezeli zachodza
watpliwosci dotyczace tozsamosci osoby lub podanego hasta.

10.7. Ustugi maklerskie

Bank moze wykonywac operacje obrotu papierami wartosciowymi notowanymi né
gietdzie papierow wartosciowych, na wiasny rachunek lub na zlecenie klientow. Opera
cje papierami wartosciowymi na wlasny rachunek naleza do narzedzi zarzgdzania akty”
wami i pasywami banku i sg sposobem inwestowania przez bank nadwyzek w celV
osiggniecia dodatkowych korzysci w wyniku zakupu i sprzedazy papieréw warto$cio”
wych na rynku pierwotnym i wtérnym.

Operacje, dotyczace zakupu i sprzedazy papieréw wartosciowych na rynku gieldo
wym (pierwotnym i wtérnym) wykonywane na zlecenie klientéw banku, nazywane S4
ustugami maklerskimi. Zgodnie z obowigzujgcym prawem usfugi maklerskie sg wyko-
nywane nie bezposrednio przez banki, ale przez domy maklerskie, wydzielone organ"’
zacyjnie i kapitalowo ze struktur bankéw. Domy maklerskie korzystajg z sieci bankt:
tworzac w oddziatach banku punkty obsiugi klienta (tzw. POK-i), w ktérych przyjmowan€é
sg zlecenia od klientéw domu maklerskiego.

W ramach ustug maklerskich wykonywane sg takie operacje, jak:

— sprzedaz akciji i obligacji na rynku pierwotnym,
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Przyjmowanie zlecen kupna i sprzedazy akcji oraz obligacji bezposrednic na gietdzie i
Ustalanie kursu dnia,
Przyjmowanie i realizacja zlecen klientow na zakup i sprzedaz akcji oraz obligacji na
Tynku wtdrnym,

~ Prowadzenie dla klientdw rachunkéw depozytowych posiadanych akcji i obligacji oraz
fachunkéw pienieznych zwigzanych z obrotem papierami wartosciowymi.
Za wykonywane ustugi maklerskie dom maklierski pobiera prowizje.

10. 8. Doradztwo inwestycyjne

Doradztwo inwestycyjne nie jest prowadzone przez kazdy bank; dotyczy usiug z za-

Kresy bankowosci inwestycyjnej. Do takich ustug zalicza sig:

*Udziat w procesach prywatyzacyjnych doradcy inwestycyjnego odpowiedzialnego za

D_fZVQOtowanie prospektu emisyjnego lub memorandum informacyjnego, zabezpiecze-

& portfela sprzedazy prywatyzowanych akcji lub udziatéw (tzn. przygotowanie listy po-

Cjalnych nabywcow zainteresowanych dang transakcjg kapitalowa),

" Uezestniczenie w procesach emisji akji, obligacji komunalnych i podmiotéw gospo-
Garczych,

" 2abezpieczanie emisji papierow wartosciowych poprzez przyjecie roli underwritera,
Q2yli osoby, ktéra za uzgodniong premie zobowigzuje sie naby¢ pakiet nowo emitowa-
Nych akgji lub obligacji w przypadku, gdy nie znajdzie si¢ nabywcow na rynku pierwot-
nym lub wtérnym*’,

i _p'zhlgotowywanie biznesplanéw, przeprowadzanie oceny ekonomicznej efektywnosci
Inwestycj,

* Poszukiwanie inwestoréw do sfinansowania planowanych przez klientow przedsigw-
Ziec inwestycyjnych,

" Zarzadzanie aktywami klientow (inwestowanie nadwyzek w rézne instrumenty finan-
Sowe papiery wartosciowe).

praUs'Ugi z zakresu bankowosci inwestycyjnej wymagajg bardzo wysokich kwalifikacji

Cownikéw, ale przysparzajg bankowi wiele korzy&ci bezposrednich i posrednich. Do
QfZ)!Sm bezposrednich nalezy zaliczy¢ wysokie przychody z tytutu prowizji od przepro-
adz°n)'ch transakcji kapitatowych, przy poréwnywalnie niewysokich kosztach swiad-
Cenia takich ustug, a do korzysci poérednich - mozliwos¢ pozyskania kolejnych klien-

| uzyskiwania dochodow z tytutu obstugi ich rachunkéw w banku oraz z tytutu ko-

Stania przez nich z innych ustug banku.

1
09, Produkty parabankowe i niebankowe

stnwiele bankéw $wiadczy réwniez ustugi nie zwigzane bezposrednio z dziatalno$cig
_"°te bankowa, Takie ustugi s wykonywane w ramach jednostek banku lub poprzez
Nostki wyodrebnione organizacyjnie i finansowo, w ktérych bank posiada cato$¢ Iub

Leksykon bankowy, Edytor S.A., Warszawa 1994, s. 223.
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cze$¢ kapitatu. Do takich ustug mozna zaliczy¢ usiugi ubezpieczeniowe, leasingowe:
factoringowe, posrednictwo w obrocie nieruchomosciami, doradztwo ekonomiczne, U
tugi informacyjne.

Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa w bankach jest coraz bardziej popularna. WykorzystV”
jac sie¢ jednostek banku, towarzystwa ubezpieczeniowe, ktérych udzialowcem jest
bank, mogg $wiadczy¢ ustugi bez konieczno$ci ponoszenia naktadow inwestycyjnyd‘
na tworzenie wiasnej sieci. W ostatnich latach banki proponuja swoim klientom ustugi v
pakietach. Swiadczenie ustug bankowych wraz z ubezpieczeniem nazywa sie Allfina™
ze, co oznacza ofert¢ peinego zakresu usfug finansowych, ktére mozna uzyskac w jed
nym miejscu (,pod jednym dachem”). Na przyktad wraz z produktem bankowym, jakirt
jest karta platnicza Visa Business, klient otrzymuje dodatkowo takie ustugi, jak ubezpié
czenie od przerw w podrozy, ubezpieczenie w razie opéznien dostarczenia bagazu oré?
gwarancje rezerwacji hoteli.

Oprécz ustug zebranych w pakiety banki $wiadczg oddzielne ustugi w zakresie ube?
pieczern majatkowych, cywilnych czy ubezpieczen na zycie.

Dziatalnoé¢ leasingowa jest prowadzona przez samodzielne organizacyjnie i finans%
wo spotki leasingowe, w ktorych bank posiada udziaty kapitatowe. Ustugi leasingowé
polegaja na przeprowadzaniu transakgcji leasingu w formie posrednictwa migdzy prodV’
centem lub wiascicielem przedmiotu leasingu a leasingobiorca. Leasing uwazany Jest
za dziatalno$¢ dochodowa przynoszaca relatywnie wyzsze dochody niz dziatalno$é k€
dytowa.

Ustugi factoringowe moga by¢ wykonywane w ramach struktur banku lub przez od
dzielny podmiot zajmujacy sie obrotem wierzytelno$ciami. Factoring polega na skup?
waniu wierzytelnosci handlowych przed terminem ich wymagalnosci po cenie nizszej of
wartosci nominalnej uwzgledniajgcej ,premie” dla faktora, czyli banku.

Tak jak ustugi leasingowe czy factoringowe mozna zaliczy¢ do dziatalnosci paraba"'
kowej, tak posrednictwo w obrocie nieruchomosciami nalezy uzna¢ za dziatalnos¢ poZ?
bankowa. Posrednictwo to polega na zbieraniu ofert sprzedazy lub wynajmu nieruch®
mosci | szukaniu na nie nabywcow. Przychody agencji nieruchomosci pochodzg z pro
wizji uzyskiwanych za posrednictwo w transakcjach kupna-sprzedazy nieruchomos$ci-

Doradztwo ekonomiczne prowadzone jest w ramach banku lub przez oddzielng firmé
konsultingowa i moze dotyczy¢ wszystkich aspektow zycia gospodarczego - od do®
dzania, jak zalozy¢ wiasna firme, skad pozyskiwaé $rodki na dziataino$é eksploatacyl™
i inwestycyjna, jak dokonywaé analizy dziatalnosci, jak wypetnia¢ wnioski kredytowe, ¢
doradzania strategicznego.

Z kolei ustugi informacyjne mogg by¢ réwniez Swiadczone w ramach jednostek ba™
ku lub przez oddzielne podmioty i dotycza przekazywania informacii gospodacm)'crl '
ktérymi bank dysponuje, z wiasnej bazy danych lub dzieki korzystaniu z usfug np. age"
cji Reuters.
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Przedstawione usfugi nie wyczerpujg catego asortymentu ustug Swiadczonych przez
banki, nie zwigzanych bezposrednio z dziatalnoscig Scisle bankowa. Podano ustugi naj-
C2esciej stosowane i przynoszace bezposrednie korzysci w postaci dochodéw z prowi-
%i, a takze posrednie, przynoszace korzyéci marketingowe

Pytania kontrolne
- W jaki spos6b banki $wiadczg ustugi depozytowe?
- Na czym polega ustuga home-banking?
Czy ustugi telefonicznego przekazywania informacji o stanie rachunku majg przyszto$¢?
- Jakie ustugi sg $wiadczone w ramach ustug maklerskich?
- Czy ustugi maklerskie sa $wiadczone przez pracownikéw banku?
- Jakie sg najwazniejsze ustugi zaliczane do ,ustug innych"?
- Na czym polegaja ustugi allfinanze?
- Jaka jest roznica miedzy leasingiem a factoringiem?

W N OO O A WN -




11. USLUGI KREDYTOWE

11.1. Pojecie kredytu

Kredyt jest stosunkiem ekonomicznym wynikajgcym ze $wiadczenia przez jedng Z€
stron (wierzyciela) na rzecz drugiej strony (diuznika) okre$lonej wartosci w pienigdzu 1P
w towarach na warunkach zwrotu rownowartosci w pozniejszym terminie®Z.

Ustawa Prawo bankowe stanowi, ze kredyt moze by¢ udzielony wytgcznie na podsta”
wie umowy, w mys$! ktorej ,...bank zobowigzuje sie odda¢ do dyspozycji kredytobiorcy
na czas oznaczony w umowie $rodki pienigzne z przeznaczeniem na okreslony cel, @
kredytobiorca zobowigzuje si¢ do korzystania z nich na warunkach okres$lonych w umo-
wie, zwrotu kwoty wykorzystanego kredytu wraz z odsetkami w oznaczonych terminacl
splaty oraz zaptaty prowizji od udzielonego kredytu'“.

Kredyty peinig w gospodarce dwie podstawowe funkcje:
~ funkcje emisyjna,

- funkcje dochodowa.

Funkcja emisyjna polega na tym, ze bank, udzielajgc kredytu, wprowadza do obieg¥
dodatkowe $rodki pieniezne. Splata za$ kredytu powoduje wycofanie z obiegu $rodkoW
pienieznych. Jezeli kredyt zostanie sptacony w oznaczonym w umowie kredytowe) ter
minie, to przyjmuje sig, ze kredyt petnit jedynie funkcje emisyjna.

Funkcja dochodowa kredytu wystepuje wowczas, gdy dzieki uzyskanym z bankd
srodkom kredytobiorca uzyskat dodatkowy dochéd, np. w drodze zwigkszonego popyt¥
na wytwarzane przez niego wyroby i ustugi, a w konsekwencji zwigksza sie sprzeda?
lub dzieki kredytowi kredytobiorca pokrywa cze$¢ swoich kosztow.

Umowa kredytowa jest umowa nie nazwana:
~ konsensualng - wynikajgca ze zgodnej woli stron, tj. banku i kredytobiorcy,

— dwustronnie obowigzujgcy - bank jest zobowigzany do postawienia srodkéw do dyspo
zycji kredytobiorcy w ustalonym terminie,

— odpfatng - zaplatg za korzystanie ze $rodkéw banku sg odsetki, a optatg za przyzné
nie kredytu - prowizja dla banku.

Umowa kredytowa powinna byé zawarta na pi$mie i powinna zawiera¢**:

— okreslenie stron umowy,

- okreslenie celu wykorzystania kredytu,

— kwote i walute kredytu,

~ wysoko$¢ oprocentowania,

— terminy i spos6b postawienia kredytu do dyspozycji kredytobiorcy,
~ zasady i termin splaty kredytu,

“2 ). Heropolitariska, E. Borowska, Kredyty i gwarancje bankowe, TWIGGER, Warszawa 1995, s. 4
“3 Art. 69. Ustawy Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 r., Dz U 1997 nr 140
“ Ibidem.
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" Sposdb zabezpieczenia splaty kredytu,

" Zakres uprawnien banku zwigzanych z kontrolg wykorzystania i spfaty udzielonego
kredytu,

~ Wysokos¢ prowizji,

" Warunki dokonywania zmian i Tozwigzania umowy.

Przed 1989 r. kredyty byly powszechnie stosowang forma zaspokajania potrzeb fi-

naﬂsowych podmiotéw gospodarczych. Uruchamianie kredytow byty niejako automa-
tVCZne. zgodne z obowigzujacymi wowczas przepisami gospodarki finansowej. Poza
tym, zgodnie z obowigzujacymi wéwczas przepisami, przedsigbiorstwa panstwowe mia-
y obowigzek korzystania z kredytéw zacigganych w konkretnym oddziale banku, do kto-
"®go przynalezno$é byta réwniez obowigzkowa. Wraz ze zmiang systemu gospodarcze-
S0 kredyt utracit swojg pierwszoplanowa pozycje na rzecz $rodkéw wiasnych, a takze
nych form nie zwiazanych z dodatkowymi kosztami ich pozyskiwania.
' Od 1990 r. zwigksza sie udziat podmiotéw, w ktérych srodki wiasne stanowig glowne
&bdio zaspokajania potrzeb finansowych. Niezaleznie od ogéinej tendencji do zmniej-
$2ania zakresu korzystania z kredytu bankowego nadal pozostaje on jedng z gtownych
form zaspokajania potrzeb finansowych, szczegéinie w duzych przedsiebiorstwach, kto-
"® bez kredytu nie s3 w stanie prowadzi¢ swojej dziatalnosci bez zakiocen.

W 1997 r. 54,1% przedsigbiorstw korzystalo z kredytéw. Z kredytow krotkotermino-
Wych korzystalo 44,2% wszystkich przedsigbiorstw w Polsce, a z kredytow diugotermi-
"Owych - tylko 24,6%.

przedsi(,?blorstwa finansujq swojg dziatalno$¢ giownie poprzez zobowigzania poza-
kredytowe i ze srodkéw wiasnych, a takze z pozyczek spoza systemu bankowego.

ial kredytow w zobowigzaniach wszystkich przedsigbiorstw wynosi, w latach 1994-

1997. odpowiedniq 34,0, 34,6, 348 i 33,1%"*. Utrzymanie poziomu zadiuzenia w ban-

$wiadczy o tym, ze przedsigbiorstwa odznaczaja si¢ matg wrazliwoscig na zmiany
Slopy procentowej.

W2 Rodzaje kredytow

Kredyty bankowe mozna podzieli¢ wediug:
~ formy kredytu,
~ Przedmiotu kredytu,
~ %kresu kredytowania,
" llogci kredytodawcow,
* Podmiotu kredytu,
~ Waluty kredytu,

* SPosobu zabezpieczenia kredytu

@
« X8Port o inflacji, Bank i Kredyt 1998 nr 7-8, s. 4-43.
Idem.




KREDYTY

Podziat kredytoéw wediug réznych kryteriow jest przedstawiony na ryc. 19.

BEZPOSREDNIE

Dia podmiotéw
gospodarczych

® Ziotowe
® Dewizowe
® Wielowalutowe

Detaliczne

Debet w rachunku
oszczednoSciowo-
-rozliczeniowym

Konsumpcyjne
Hipoteczne
Na zakupy ratalne

® Gwarancje
® Poregczenia
® Akcept weksli
® Akredytywy

Diugoterminowe

Sredrilotenminowe: |
-

Krotkoterminowe

[

Inwestycyjne
® Na wyposazenie
® Na restrukturyzacje

® Na budowe no-
wych obiektow

Obrotowe

I

[
l

W rachunku
kredytowym

Na sfinansowanie
transakcji

Na zobowigzania
Kasowy kredyt
Sezonowy kredyt
Linia kredytowa
Dyskontowy kredyt
Factoringowy kredyt
Lombardowy kredyt

W rachunku
biezacym

Ryc. 18 Klasyfikacja kredytow

- zobowigzaniowe.
Kredyty bezposrednie, czyli wszystkie rodzaje kredytébw udzielane przez bank, moga
wystepowac jako kredyty w rachunku biezacym i jako kredyty w rachunku kredytowym

Wedtug kryterium formy kredytu kredyty sg dzielone na:
— pieniezne bezposrednie,

- ——
POSREDNIE
(zobowigzaniowe)

4
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Do kredytow udzielanych podmiotom gospodarczym przez bank komercyjny sa zali-
Cane:

- kredyty obrotowe w rachunku biezacym,

= kredyty obrotowe w rachunku kredytowym,
kredyty dyskontowe,
kredyty lombardowe,
kredyty factoringowe,

3 kredyty inwestycyjne w rachunku kredytowym.

Kredyty obrotowe sg kredytami udzielanymi przez bank na finansowanie dziatainosci
ekSploatacyjnej Najczesciej sa to kredyty krotkoterminowe, ktérych okres splaty nie
Przekracza roku. Kredyty obrotowe uruchamiane sg przez bank jako kredyty w rachun-
ku biezacym lub kredyty w rachunku kredytowym.

W rachunku biezacym wystepujg dwa rodzaje kredytow:

kredyt ptatniczy (kasowy, przejsciowy) udzielany na pokrycie biezacych platnosci, ta-

kich jak pokrycie zobowigzarn wobec budzetu, wyptaty wynagrodzen itp. Kredyt powo-

duje powstanie przej$ciowego debetu na rachunku biezacym, ktory regulowany jest z

Najblizszych wplywow Kredyt ptatniczy umoziiwia firmom utrzymanie ptynnosci, ter-

Minowe regulowanie zobowigzan oraz tagodzi skutki nieréwnomiernego wplywu na-

leznosci bez koniecznosci kazdorazowego ubiegania sie o kredyt niezbedny do ure-

Qulowania biezacych ptatnosci;
~ kredyt otwarty*’zawierany na okres od kilku miesiecy do roku, upowazniajacy kredyto-

biOrce do stawiania dyspozycji pfatniczych. Jest kredytem odnawialnym, powoduje

Powstawanie salda debetowego splacanego z wptywow biezacych kredytobiorcy

Rachunek kredytowy jest kontem stuzgcym do rejestrowania kwot udzielonego kre-
Uy dokonywanych przez kredytobiorce spiat. Kredyt w rachunku kredytowym moze
by udzielany jako:

k"efiyt docelowy przeznaczony na finansowanie jednej okre$lonej transakciji, nie jest

kredytem odnawialnym;

i kredyt na zobowigzania udzielany w przypadku trudnosci ptatniczych zwigzanych z
Przejsciowym zwiekszeniem zobowiazan, przy zakiéceniach regularnosci splywu na-
leznosci: jest kredytem odnawialnym:;

< k’edyt kasowy udzielany w zwigzku z chwilowymi brakami gotéwki w kasie i na ra-
Chunky bankowym-do uregulowania biezacych ptatnosci;

~ kredyt sezonowy udzielany zazwyczaj jako kredyt $rednioterminowy udzielany na fi-
Nansowanie gromadzonych zapasow sezonowych wynikajgcych z sezonowych wa-
hari produkcji, zakupu czy sprzedazy®:

U}
w Jaworski, Z. Krzyzkiewicz, B. Kosinski, Banki. Rynek, operacje, polityka, Poltext, Warsza-
« V21995 s 42,
K’eﬁyty sezonowe zwigzane s3 gléwnie z finansowaniem rolnictwa i objgte sg preferencyj-
n_ym oprocentowaniem, tzn. na korzystniejszych warunkach niz $rednia stopa oprocentowa-
"2 w banku. Réznica wynikajaca ze zmian w oprocentowaniu obowiazujgcym w banku a
Oprocentowaniem kredytow preferencyjnych jest wyréwnywana przez Skarb Panstwa.
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— linia kredytowa, ktérej cechg charakterystyczng jest powtarzalno$¢ dostaw towaréw:
materiatéw, surowcdw czy ustug swiadczonych dla kredytobiorcy. Umowa o linig kré-
dytowa nie zawiera wigzacych terminéw czy kwot wykorzystywania w postaci transz
Jest najczesciej kredytem nieodnawialnym.

Kredyty dyskontowe sg zwigzane z dyskontowaniem weksli, ktére w praktyce gospo-
darczej sg wykorzystywane do rozliczeri w transakcjach handiowych, zabezpieczanid
zapfaty cla, wadium przetargowego itp. Dyskonto weksli jest formg udzielania bankowe"
go kredytu krotkoterminowego pod zabezpieczenie wekslowe. Posiadacz weksla mé
mozliwo$¢ odsprzedazy weksla przed terminem jego ptatnosci bankowi, z potrgcenie
przez bank odpowiedniego dyskonta. Po zdyskontowaniu weksla dotychczasowy jeg°
posiadacz dysponuje gotéwka przed zaptaceniem przez wystawce weksla. Atrakcyjno$¢
tej formy jest zwigzana z {atwoscia i szybkoscig przebiegu operacji, a takze z nizsze)
stopy oprocentowania kredytu dyskontowego od kredytu obrotowego oraz przeniesienia
na bank obowiazkéw i ryzyka zwigzanego z przedstawieniem weksla do zapfaty. Dys"
konto weksli prowadzone jest w formie doraznych transakcji nabycia wierzytelnosci wé*
kslowych, a tak?e poprzez umowe o lini¢ dyskontowa. Linia dyskontowa jest limitem
kredytowym przyznawanym przez bank, do wysokosci ktorego bank bedzie przyjmowa*
weksle do dyskonta w okresie obowigzywania umowy o linie dyskontowa. Kredyt w t€l
postaci moze by¢ kredytem odnawialnym lub nieodnawialnym, w ktérym kazdy zdys
kontowany weksel zmniejsza kwote przyznanego limitu. Kredyt odnawiainy powodujé:
ze przyznany limit odnawia si¢ do pierwotnej kwoty po kazdym zdyskontowaniu i mozé
by¢ wykorzystywany wielokrotnie do czasu wygasnigcia umowy o linie dyskontows.

Kredyt lombardowy jest zawsze kredytem krétkoterminowym, udzielanym pod z2
staw towaréw, przedmiotow warto$ciowych i najczesciej papierow wartosciowych. Cé-
cha tego kredytu jest posiadanie przez bank przedmiotu zastawu. Przy kredycie lom"
bardowym formalnosci ograniczone s3 do minimum, mozna go uzyska¢ najszybciej, alé
za to nalezy do kredytéw najdrozszych. W przypadku zastawienia przedmiotow warto$
ciowych nalezy mie¢ na uwadze to, ze wyceniane sa one po cenie ziomu bez uwzgled
niania ich wartosci artystycznych, zabytkowych itp. Kredyt lombardowy jest sptacany
wraz z odsetkami jednorazowo, a przedmioty zastawione sg zwracane kredytobiorcy
Kredyt lombardowy staje sie powszechng formg kredytowania bankéw komercyjnych
przez bank centralny pod zastaw rzadowych papierow warto$ciowych i udzielany jest
zazwycza| na okres od siedmiu do trzech miesiecy.

Kredyt faktoringowy jest forma kredytowania naleznosci, a takze operacjg rozliczé”
niowg polegajacq na inkasowaniu naleznosci. Faktoring jest przeniesieniem wierzytel
nosci handlowych z wierzyciela na bank (faktora), ktéry bierze na siebie obowigzek i Y
zyko Sciagniecia tych wierzytelno$ci. Faktoring jest usiuga drogg ze wzgledu na zioZ®
noé¢ operacii i podejmowane przez bank ryzyko. Z faktoringu korzystajg firmy majacé
wielu odbiorcéw.
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Kredyty inwestycyjne sg przeznaczone na stworzenie nowych lub powiekszenie, lub
Modernizacje istniejacych srodkéw trwatych. Wérdd kredytéw inwestycyjnych rozréznia
Sig:

kredyty na wyposazenie,
~ kredyty na restrukturyzacje,

- kredyty na zakup lub budowe catych obiektow.

Drugim rodzajem kredytéw ze wzgledu na forme kredytu sa kredyty zobowiazaniowe.
Cechq charakterystyczng kredytow zobowigzaniowych jest to, ze - w odréznieniu od
Plerwszej grupy kredytéw - nie wywieraja one bezposredniego wplywu na biezaca plyn-
No$¢ banku. Kredyty zobowigzaniowe nie wiaza si¢ z postawieniem rodkéw pieniez-
Nych przez bank do dyspozyciji kredytobiorcy, lecz stanowig warunkowe zobowigzanie
banky do wlaczenia sie w finansowanie okreslonych transakciji w przypadku, gdyby be-
Neficjent nie wywigzywat sie z przyjetych na siebie zobowigzan. Do kredytéw zobowia-
Z@niowych sg zaliczane:

Qwarancje i poreczenia,

akcept weksla,

transakcje dokumentowe.

Banki udzielajq gwarancji i poreczer osobom krajowym oraz zagranicznym na ich
Zecenie*.

Gwarancja jest dodatkowym zabezpieczeniem umowy, zawartej migdzy kontrahenta-
Mi, w ramach ktérego bank samodzielnie i nieodwolalnie, dziatajac na zlecenie klienta,
Z°bowi::;zuje sie do zaspokojenia roszczer beneficjenta do okreslonej kwoty, jesli zlece-
Niodawca nie dokona zaptaty w terminie. Przed udzieleniem gwarancji bank doktadnie
analiZUje umowy i inne dokumenty bedace podstawa wystawienia gwarancji (zawsze na
pi"'Sf’f'lie). gdyz ich tre§¢ moze by¢ bardzo istotna dla oceny zdolno$ci zleceniodawcy do
WVWiaZywania sie ze zobowigzan wynikajgcych z umowy z beneficjentem. Do najczes-
Cley udzielanych przez banki gwarancji nalezg gwarancja przetargowa, gwarancja za-
beZDieczaja\ca zaplate (naleznosci za zakupione towary i ustugi, cta i naleznosci celne,
kredYtU. akredytywy, rat leasingowych), gwarancja dobrego wykonania umowy, gwaran-
G Zwrotu zaliczki. Gwarancja jest zobowigzaniem przyszlym, bowiem obowigzek za-
Platy » tytutu udzielonej gwarancji powstaje wowczas, gdy zleceniodawca nie wywigze
Sig ze $wiadczenia, do ktérego sie zobowigzal. Gwarancja bankowa moze by¢ bezwa-
Unkowa - jezeli jest ptatna na podstawie zgtoszenia roszczenia przez beneficienta lub
Warunkowa - jezeli beneficjent, niezaleznie od zgtoszenia roszczen, musi uzasadnic lub
Udokumentowat swoje zadanie.

Inng formg zobowiazania przyjeta przez bank jest porgczenie wekslowe, zwane awa-
fem, I w tym wypadku bank nie angazuje wlasnych $rodkéw, ale przyjmuje na siebie ry-

%
Art. 80, Ustawa Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 r., Dz U 1997 nr 140.
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zyko, ze wystawca weksla moze nie wywigzac si¢ ze zobowigzania - woéwczas pank
stanie przed koniecznoécig splaty zadiuzenia, Przedmiotem poreczenia weksloweg®
mogq byé takie same zobowigzania, jak w przypadku gwarancji, a bank praktycznie nié
ma mozliwosci zwolnienia sie od odpowiedzialnosci za zaplate weksla. Poreczenie wek®
slowe jest nieodwofalne. Porgczyciel weksiowy moze jedynie ograniczy¢ swojg odpd
wiedzialnos¢ przez wpisanie na wekslu kwoty, do jakiej gwarantuje poreczenie.

Poreczenie wediug prawa cywilnego jest udzielane najczeéciej jako zabezpieczenié
splaty kredytu udzielonego przez inny bank. Bank dokonujacy poreczenia ma mozliwos¢
odmoéwienia spefnienia podjetego zobowigzania, jezeli jest w stanie przedstawic argy
menty uzasadniajgce brak podstaw prawnych. Takiej mozliwosci bank nie posiada W
przypadku dokonania awalu na wekslu, ktére jest zobowigzaniem bezwarunkowym.

Kredyt akceptacyjny jest umowa, na mocy ktorej bank zobowiazuje sie do akcepto”
wania ciggnionych na bank weksli. Akceptujac weksel, bank staje si¢ gtownym diuzn
kiem zobowigzanym do wykupu weksla. Kredyt akceptacyjny obarczony jest duzym 1Y
zykiem, udzielany jest statym klientom o wysokiej zdolnosci kredytowej i przyznawany
jest w formie doraznych transakcji akceptowania weksli lub linii kredytu akceptacyjned®
- nieodnawialnej badz odnawialne;.

Jedynym instrumentem kredytowym, eliminujgcym ryzyko nieterminowej zaptaty fub
dostawy, jest akredytywa dokumentowa nalezaca do transakcji uwarunkowanych. WY*
razajgc zgode na otwarcie akredytywy, bank przyjmuje zobowigzanie i podejmuje si¢
wyplaci¢ naleznosci eksporterowi w okreslonym czasie i w okre$lonych przez importef2
warunkach (por. punkt 6.4. Rozliczenia zagraniczne uwarunkowane).

Ze wzgledu na przedmiot kredytowania dzieli sie kredyty na:

- obrotowe,
- inwestycyjne.

Kredyty obrotowe, oméwione powyzej, dotyczg finansowania dziatalnosci bieZa.Cej'
natomiast kredyty inwestycyjne dotycza finansowania potrzeb zwigzanych z nakiadalmi
inwestycyjnymi.

Ze wzgledu na okres kredytowania dzieli sie kredyty na:

krotkoterminowe - udzielane do roku,
— $rednioterminowe - z terminem sptaty od roku do 3 lat,
— diugoterminowe - z terminem splaty powyzej 3 lat.

Kredyty krotkoterminowe sg kredytami obrotowymi, natomiast kredyty §rednioterm”
nowe i diugoterminowe zwigzane s3 z finansowaniem inwestycji.

W zalezno$ci od formy prawnej zabezpieczenia kredyty dzieli sie na:
~lombardowe,

—hipoteczne,
—inne.

Ze wzgledu na walute dzieli si¢ kredyty na:

~ Ziotowe,
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= dewizowe,
~ Wielowalutowe.

Kredyty ziotowe udzielane sg w zlotych, natomiast kredyty dewizowe - w wybrane|
Walucie. Coraz czesciej w umowach kredytowych stosowana jest opcja wyptaty kredytu
lub transzy kredytu w walucie dogodnej dia klienta, a wigc przykladowo jedna transza
Moze byé do dyspozycji w dolarach, a nastgpna - we frankach szwaijcarskich.

Wedtug kryterium podmiotu kredytu kredyty dzieli si¢ na:

kredyty dla oséb fizycznych,
~ kredyty dla oséb prawnych.

O kredyt dla oséb fizycznych moze ubiegaé si¢ osoba fizyczna posiadajaca zdolnosc
p’Hqu i peing zdolno$é do czynnosci prawnych, a wigc petnoletnia i nieubezwiasno-
Wolniona.

Osoby prawne, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego, to Skarb Paristwa oraz in-
"e jednostki organizacyjne, ktérym przepisy prawne przypisujg zdolnos¢ prawna. Do
Osob prawnych, oprécz Skarbu Paristwa, zalicza sie przedsigbiorstwa paristwowe, spot-
dﬂe’nie. stowarzyszenia, spétki z ograniczong odpowiedzialnoscia, spotki akeyjne, fun-
daqe, banki, szkoly wyzsze i instytuty naukowo-badawcze, zaktady budzetowe, gminy
OsObowoé,c‘: prawng uzyskuje sie w chwili dokonania wpisu do wiasciwego rejestru.
p°drT1ioty gospodarcze nie posiadajace osobowosci prawnej moga skorzystac z kredy-
U jezeli posiadajg zdolno$¢ prawng i zdolnos¢ do czynnosci prawnych, nadane im
Pr2e; przepisy szczegolne, np. spotki jawne.

Ze wzgledu na ilos¢ kredytodawcow rozréznia sig:

" kredyty udzielane przez jeden bank,

konsorcjum bankowe.

Zgodnie z obowigzujgcym prawem bankowym banki moga zawrze¢ umowg 0 wspol-
e kredytowanie w formie konsorcjum bankowego. Konsorcjum tworzy sig wowczas,
Sdy udzielenie kredytu przez jeden bank przekracza jego moziiwosci wynikajace z art

1 Prawa bankowego, ktére stanowi, ze ,..suma udzielonych kredytow pozyczek pie-
hlezn!/ch itp. w stosunku do jednego podmiotu lub podmiotow powigkszonych kapitato-

| organizacyjnie, ponoszacych wspéine ryzyko gospodarcze, nie moze przekroczy¢
3% funduszy wiasnych banku™®.

Udzielenie kredytu konsorcjalnego powoduje alokacje ryzyka w przypadku niewypta-

ca'“osm kredytobiorcy. Jeden z bankéw uczestniczacych w konsorcjum peini rolg wio-
ﬁt:q reprezentuje wszystkie banki wobec kredytobiorcy, uzgadnia z wszystkim uczest-
Mkami warunki umowy konsorcjalnej oraz zasady wzajemnych rozliczen wynikajacych z
udz'e'onego kredytu. Konsorcjum ulega rozwigzaniu po catkowitej splacie kredytu przez
Sdytobiorce.

UshWa Prawo Bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 r., Dz U 1997 nr 140
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11.3. Cena kredytu

Kredyty mogq byé oprocentowane wediug stopy stafej lub zmiennej. Stata stop?
oprocentowania jest stosowana gtéwnie w przypadku kredytéw krétkoterminowych. Ob-
nizajgcy sie poziom inflacji i stabilizacja sytuacji gospodarczej zabezpieczajg kredy!o”
biorce przed niespodziewanymi stratami. W przypadku kredytéw zaciaganych na diuZ-
sze okresy sytuacja jest bardziej skomplikowana. Ryzyko zmian w diuzszej perspekty
wie czasu jest w Polsce na tyle wysokie, ze zaden bank nie zgodzi si¢ na stalg stop?
oprocentowania kredytu. Umowa kredytowa powinna okresla¢ zasady i warunki wpro-
wadzenia zmiany oprocentowania w trakcie trwania umowy

Banki ustalajg oprocentowanie kredytu w zaleznoéci od ceny, jakg musza placi¢ 228
pozyskane na ten cel $rodki. Znaczny wplyw na cene kredytu ma stopa oprocentowani@
rezerwy obowigzkowej, ktérg kazdy bank (poza nielicznymi wyjatkami) musi odprowa"
dza¢ i gromadzi¢ na rachunku w NBP. Wysoko$¢ rezerwy obowigzkowej moze by¢ uzé
lezniona od deklarowanego przez klienta okresu przechowywania srodkéw pienieZnyd‘
na rachunku bankowym.

Podstawg ustalania ceny (oprocentowania) kredytu moga by¢:

- wewnetrzna stopa procentowa banku uwzgledniajaca koszt pozyskania depozytéw !
narzut kosztéw ogoéinych banku,

- stopa oprocentowania kredytu lombardowego lub kredytu redyskontowego NBP,

~ stopa WIBOR (Warsaw Interbank Offered Rate) jako $rednia stopa rynku miedzyban”
kowego w Polsce dla kredytéw ziotowych oraz dla kredytow dewizowych - w zaleZ
noéci od waluty kredytu - stopa LIBOR lub EURIBOR, ktére okre$lajg cene pienigdZ?

w Londynie i w Brukseli.

Przyjeta podstawa ustalania ceny kredytu jest powigkszana o rezerwe obowigzkowé:
czesto o wplaty na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego oraz o marze banku.

Wysoko$¢ marzy bankowej zalezy od takich czynnikéw, jak:

- okres kredytowania - im diuzszy okres kredytowania, tym wyzsze oprocentowanie;

- jako$¢ zabezpieczen - im lepsze zabezpieczenie, tym mniejsze ryzyko banku i tyr™
samym nizsza marza,

~ polityka banku.

Jezeli bank wigze okreslone nadzieje z danym klientem (np. dokonywanie za poéred’
nictwem banku duzych ptatnoéci), to moze zgodzic si¢ na preferencyjne oprocentowd”
nie kredytu. Banki czesto sa skionne do udzielania kredytéw ponizej granicznego opf?”
centowania w przypadku mozliwo$ci pozyskania lub utrzymania szczegéinie atrakcyjn€”
go klienta.

Rata splaty kredytu z reguly obejmuje peine, nalezne bankowi, odsetki za dany okre®
korzystania z kredytu oraz czes¢ kapitatu. Odsetki s zawsze naliczane od kapitatu, ko
ry pozostaje do sptacenia. W przypadku karencji w splacie kapitalu przy kredytach dit”
goterminowych odsetki s3 placone na biezaco, a kwota kapitalu pozostaje taka sam?

e A s iy
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Jezeli za§ w okresie karencji sptaty kapitatu bank odstepuje od pobierania odsetek, to
N3jczesciej sq one kapitalizowane, tzn. dopisywane do kwoty kapitatu w terminach ich
Naliczania, zgodnie z ustaleniami umowy kredytowe;j.

Od przyznanego kredytu, a wigc w momencie podpisania umowy kredytowej, bank
Pobiera prowizje, zwana czesto prowizjg przygotowawcza. Prowizja ta nie podlega
Zwrotowi nawet wtedy, gdy kredyt nie zostanie wykorzystany przez kredytobiorce. Pro-
Wizja stuzy do pokrycia kosztéw banku zwigzanych z uruchomieniem kredytu i jego ob-
Stuga, Najczesciej miesci sie w przedziale 0,5-2,5% kwoty udzielonego kredytu.

Banki czesto pobieraja réwniez prowizjie od zaangazowania, zwang prowizjg od nie
“’Ykorzystanego kredytu. Bank, oddajgc érodki do dyspozyciji kredytobiorcy, ktorych ten
Nie wykorzystuje, pozbawia sie cze$ci dochodéw z tytutu obrotu tymi Srodkami. Prowizja
%d zaangazowania naliczana jest od nie wykorzystanej w wyznaczonym terminie kwoty
kreClytu. Prowizja ta ksztaftuje sie w przedziale 0,125-0,250% kwoty kredytu.

Coraz czesciej banki naliczajg takze prowizje od przedterminowej splaty kredytu,
Przez co zabezpieczajg swoje dochody z tytulu udzielonych kredytow.

Od kwoty kredytu nie sptaconego w terminie bank pobiera odsetki karne w podwyz-
S2ongj wysokosci okreslonej w umowie kredytowej Jezeli stopa odsetek karnych nie
stata okreslona w umowie, to bank pobiera odsetki wediug stopy odsetek ustawo-
Wych oglaszanych w rozporzadzeniach Rady Ministrow.

Naleznosci z tytulu odsetek s3 $wiadczeniami okresowymi i ulegajg przedawnieniu
Po Uptywie trzech lat.

Polecenia i pytania kontrolne

1. Wyjagnij pojecie kredytu.
2. Jakie cechy posiada umowa kredytowa?
3. Elementy umowy kredytowe;j.
4 Wymien kryteria podziatu kredytow
S. Jak dzieli sie kredyty ze wzgledu na forme?
8. Jak dzieli sie kredyty ze wzgledu na podmiot kredytowania?
7. Jaka jest réznica miedzy kredytem bezposrednim a kredytem zobowigzaniowym?
8. Jaka role petni konsorcjum?
- Roznica migdzy oprocentowaniem wedtug stopy statej i stopy zmiennej oraz jej
Wplyw na dochodowos¢ banku
0. 0q czego uzalezniona jest wysokoé¢ marzy banku?
i Sposoby ustalania oprocentowania kredytu.
12, yak naliczane sg odsetki od kredytu?
13 Jakie moga byé rodzaje prowizji z tytutu udzielonego kredytu?
4. Jak naliczana jest prowizja przygotowawcza?
1. Kiedy bank pobiera odsetki karne i w jakie] wysokosci?




12. RYZYKO KREDYTOWE

12.1. Istota ryzyka

Zysk wigze sie z ryzykiem. Inaczej mowiac, zysk jest nagroda za podjecie ryzykad
Ryzyko towarzyszy nieodiacznie kazdej dziatalno$ci w warunkach wolnego rynku. Samo
ryzyko najczeéciej jest pojmowane jako zagrozenie osiggniecia zamierzonych celow
ekonomicznych, niebezpieczenstwo poniesienia strat lub przekroczenia zamierzonych
nakiadéw, co oznacza zmniejszenie potencjalnych zyskéw, utrate ptynnosci, wiarygod-
nosci, zmniejszenie kapitatow, trudnosci finansowe, a ostatecznie - bankructwo.

Ryzyko interpretuje sie jako negatywne odchylenie osiagnietej wielkoéci docelowe)
od poziomu wczesniej zaplanowanego. Dla kazdego podmiotu, w tym takze dia banku:
wielko$cig docelowg jest zysk. Dgzeniu do maksymalizacji zysku towarzyszy koniecz:
noé¢ akceptowania coraz wyzszych pozioméw ryzyka, ktére zazwyczaj rosng wraz z€
wzrostem dochodéw. Sam fakt pozyczania pienigdzy powoduje ryzyko i nakiada né
bank duza odpowiedzialno$¢. Bank pozycza pienigdze kredytobiorcom, ktérych nie zna!
dlatego musi ostroznie finansowaé przejete Srodki i zarabia¢ zaréwno na deponentow:
jak i wlasne potrzeby. Nie wszyscy kredytobiorcy splacaja zaciggniete kredyty w termi-
nie, zas bank musi w terminie wyptacac swoim klientom depozyty wraz z odsetkami. J&
ko instytucja zaufania publicznego nie moze sobie pozwoli¢ na nieterminowos¢ z uwag'
na niebezpieczenstwo utraty zaufania. Utrata zaufania oznacza, ze bank nie ma szans
na efektywne funkcjonowanie na rynku. Podejmowane ryzyko powinno zawsze odpo
wiada¢ bazie kapitatowej i mozliwosciom banku. Rentownoé¢ i zaufanie klientéw nie 54
budowane poprzez unikanie ryzyka, ale poprzez rozwazne oszacowanie, identyfikowa"
nie i zarzadzanie ryzykiem. W dziatalno$ci banku mamy do czynienia z dwoma rozbiez’
nymi celami - z bezpieczenstwem i maksymalizacjq zysku.

Wazng przestanka zmniejszania ryzyka i maksymalizacji zysku jest doskonalenié
obiegu informacji niezbednych do podejmowania decyzji przez kierownictwo. Umiejet
noé¢ sprawnego zdobywania i interpretowania informacji rynkowych oraz informacji ©
sytuacji ekonomicznej i finansowej klientéw stanowi jeden z giéwnych warunkoW
zmniejszajacych ryzyko zwigzane z dziatalno$cig gospodarczg podmiotéw gospodal
czych.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym jest najwazniejszym elementem w polityce zarz&
dzania aktywami i pasywami. Kredyty bowiem sg z reguly najwazniejszym sktadnikierm
aktywow generujacym wysokie dochody pod warunkiem, Zze zostang sptacone w catos¢
i w wyznaczonym terminie. Umiejetno$¢ wykorzystania technik monitorowania rynku:
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Przetwarzania zdobytych informaciji i operowania ryzykiem w granicach kontrolowanych
Wymaga statego poglebiania wiedzy i konfrontowania jej z praktykg bankowa.

12.2. Zrédia powstawania ryzyka kredytowego

Kazda dziatalnoé¢ obarczona jest wigkszym lub mniejszym ryzykiem. Ryzyko to wy-
Wolywane jest czynniki:
~Zewnetrzne - gtownie rynkowe i polityczne,
~Wewnetrzne - tkwigce w samym organizmie gospodarczym

Czynniki zewnetrzne zwigzane s3 z sytuacjg makroekonomiczng gospodarki. Z punk-
W widzenia banku najwieksze znaczenie majg decyzje w zakresie procesow finanso-
Wych, takie jak podaz pieniadza na rynku, stopy procentowe oraz w zakresie polityki go-
SPodarczej panstwa

Do czynnikéw wewnetrznych mozna zaliczyc¢:

brak strategii dziatainoéci banku,

- brak zasad polityki kredytowej,
- Niezadowalajacy poziom analizy ekonomicznej kredytobiorcow,
" Powierzchowng analize zdolnosci kredytowej klienta,

niezbyt wiarygodne sprawozdania finansowe skiadane przez kredytobiorce,
= Sporadyczne kontakty z klientami,

hadmierne zaufanie do jakosciowej oceny kredytowej,

- Niekompletng dokumentacje kredytowa,

= brak doswiadczenia inspektoréw kredytowych oraz brak sprawnej kadry kierowniczej,
" Nadmierng centralizacje lub decentralizacje petnomocnictw kredytowych,

~ brak odpowiedniego nadzoru kredytowego,

~ Niewdasciwe systemy przegladu portfela kredytowego,

= Sfabg kontrole dokumentacji kredytowe;j,

= brak wiasciwej klasyfikacji aktywéw oraz zasad tworzenia rezerw celowych,

~ Nadmierne zaufanie do prawnych form zabezpieczen kredytow,

= brak kontroli wewnetrznej,

= brak odpowiedniego systemu przekazywania informacii.

Wszystkie wymienione czynniki przyczyniaja sie takze do zwigkszenia problemow
banku. do nadmiernej koncentracji portfela kredytowego w jednej branzy lub gatezi, lub
Iedne; grupie podmiotéw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie.

Dlatego dla prawidlowosci dziatarh oraz w celu utatwienia i przyspieszenia podejmo-
Wania decyzji kredytowych bank opracowuje swojg polityke kredytowa. Zasady polityki
kredytt'JWﬁej okreslaja pewne standardy i parametry wyznaczajace rodzaje kredytow.
SPoséb pracy pionu kredytowego, tryb zatwierdzania kredytéw, rodzaje zabezpieczefh
Prawnych akceptowanych przez bank itp.
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12.3. Rodzaje ryzyka kredytowego

W dziatalno$ci w banku wystepujg rézne rodzaje ryzyka (ryc. 20). Trudno znalez¢ W
literaturze przedmiotu jednakowa klasyfikacje ryzyka bankowego. Jedna z prob podzial!
ryzyka jest podziat ryzyka ze wzgledu na obszar warto$ci, obszar operacyjnego zarzd
dzania i obszar strategiczny®'.

RYZYKO BANKOWE

ZEWNETRZNE WEWNETRZNE ‘
o Ryzyko kraju » Ryzyko utraty ptynnosci
e Ryzyko zmian przepiséw prawnych e Ryzyko zmian warto$ci sktadnikéw majatkowych f
¢ Ryzyko zmian kursow walutowych ¢ Ryzyko innowacji finansowych
» Ryzyko w obrocie papierami warto$- * Ryzyko nowych technologii ‘
ciowymi * Ryzyko niesprawnosci technicznej
* Ryzyko zmian stép procentowych * Ryzyko niesprawnosci organizacyjnej
* Ryzyko kadrowe ’
* Ryzyko kredytowe

Ryc. 20. Rodzaje ryzyka bankowego

Ze wzgledu na obszar warto$ci mozna wyréznié ryzyko:
~ utraty ptynnosci,
— kredytowe,
~ zmiany stopy procentowej,
~ w obrocie papierami wartosciowymi,
~ kursowe,
— zmian warto$ci sktadnikow majatkowych,
— stosowania innowacji finansowych.
Ze wzgledu na obszar operacyjnego zarzadzania ryzyko mozna podzieli¢ na ryzyko:
— niesprawnosci technicznej,
~ niesprawnosci organizacyjnej,
- kadrowe,
~ pominigcia waznych informacji,
~ finansowania nowych technologii.
Ze wzgledu na obszar strategiczny mozna wyréznic ryzyko:
- kraju,
~ Zwigzane ze zmianami w przepisach prawnych.
Ré6zne rodzaje ryzyka sg zwigzane ze sobg i w mniejszym lub wiekszym stopniu Sa
od siebie zalezne. Powyzszy podziat ukazuje powigzanie ryzyka kredytowego z innym
rodzajami ryzyka, ktére wraz z nim odgrywajg zasadniczg role w dziatalnosci banku. Nie

* 8. Wilmariska-Sosnowska, Kredyt bankowy w strategii finansowania przedsigbiorstw w okr€”
sie transformacji gospodarki, Bank i Kredyt 1994 nr 7, s. 12-21.
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Mozna oddzieli¢ ryzyka kredytowego od ryzyka zmian stopy procentowej, ryzyka kredy-
t°Wego od ryzyka pominigcia waznej informaciji, ryzyka kredytowego od ryzyka kadro-
Wego. Ryzyko kredytowe jest nadal podstawowym ryzykiem podejmowanym przez pol-
Skie banki, poniewaz dzialalno$¢ kredytowa generuje najwyzsze dochody.

W literaturze przedmiotu spotyka sie podziat ryzyka kredytowego na (ryc. 21):

ryzyko aktywne,

" l'yzyko pasywne.

Ryzyko kredytowe aktywne jest zagrozeniem niesptacenia przez kredytobiorce catos-
S lub czesci rat kapitatowych i odsetek w terminach uzgodnionych w zawarte) umowie
kredytowej. Straty z tego tytutu powstajg w sytuacii, gdy kredytobiorca nie zwraca calos-
C lub zwieka z zaptata naleznych odsetek, prowizji czy opfat.

Bank jest zagrozony utratg plynnosci wowczas. gdy traci zdolno$¢ do wywigzywania
Sig ze zobowigzan zwigzanych z terminami wymagalnosci. Dia zachowania pltynnosci
Wielkos¢ wptat musi byé wieksza od strumienia wyptat. Ryzyko niemoznosci wywigzy-
Wania sie ze zobowiazan dotyczy przede wszystkim nieprzewidzianych strumieni ptatni-
Q2ych. Rozréznia sie dwa rodzaje ryzyka ptynnosci - aktywne i pasywne Ryzyko aktyw-
Ne wystepuje wowczas, gdy wezeéniej ustalone wplaty opéznig sig lub gdy przyznane
linig kredytowe zostang nadmiernie wykorzystane.

Ryzyko pasywne obejmuje przedterminowe wycofanie lokat przez klientow oraz wy-
Powiadanie przez nich kredytow (przedterminowa spfate zaciagnigtego kredytu). Nie-
Przewidziane zmiany w przebiegu strumieni ptatniczych nie muszq prowadzi¢ od razu
do utraty przez bank mozliwoéci wywigzywania sie ze zobowigzan, ale wiaza sie z wyz-
S2ymi kosztami dziatalnosci banku. Przy duzych rozmiarach takich zjawisk bank traci
Mozliwosé przemieszczania $rodkéw w ramach banku, a w najgorszym przypadku nas-
tepUJ'e utrata zaufania klientoéw i akcjonariuszy banku.

Zasadnicza przyczyna ryzyka kredytowego pasywnego sg zmiany stop procento-
Wych. Straty spowodowane zmianami stopy procentowej mogg wynikac z:

" Niedostosowania terminowego odpowiadajacych sobie pozycji aktywnych i pasyw-

Nych,

" Niedopasowania stép procentowych aktywow | pasywow.

RYZYKO KREDYTOWE

AKTYWNE PASYWNE
* Nies i o Przedterminowe wycofanie lokat
ptacenie kredytu lub odsetek + Wezesniejsza splata kredylu

Ryc. 21. Ryzyko kredytowe

Niedopasowanie terminowe aktywow i pasywow powstaje w sytuacji, gdy udzielane
fedyty s3 finansowane $rodkami o krotszym okresie wymagalnosci niz zapadalno$¢
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kredytéw. Jezeli kredyt diugoterminowy o stalym oprocentowaniu zostat udzielony
$rodkéw ulokowanych w banku na krotki termin, to w przypadku zwiekszenia rynkowel
stopy procentowej bank poniesie wyzsze koszty uzyskania kapitatu, co prowadzi beZ
posrednio do cgraniczenia marzy. Réwniez w odwrotnej sytuacji, gdy bank udziela krot
koterminowych kredytéw, bazujac na diugoterminowych depozytach, prowadzi to do 0P
nizenia dochodowosci banku w przypadku zwiekszenia stopy procentowej.

Ryzyko strat wynikajgcych ze zmiany stopy procentowej powstaje wowczas, gdy 22
chowano dopasowanie terminowe aktywéw i pasywow, ale zastosowano procedurg i
nego oprocentowania w stosunku do aktywow i pasywow.

Ryzyko utraty zabezpieczenia powstaje w momencie przejecia przez bank material
nych zabezpieczen na pokrycie niesciggalnych kredytéw. W skrajnych przypadkad‘
przyjete zabezpieczenia mogg nie wystarczaé do zaspokojenia roszczer banku, pr&¥
przeszacowaniu wartosci zabezpieczenia w stosunku do wielkoéci udzielonego kredyt¥
Na pogarszajacy si¢ stan zabezpieczern moze mie¢ wptyw takze niewta$ciwy monitorind
przyjetych zabezpieczen.

Wazne jest rozréznienie ryzyka pojedynczego kredytu od tgcznego ryzyka kredyto”
wego calego banku. Im wigksza jest dywersyfikacja pojedynczych kredytow, tym mniéf
sza jest miedzy nimi zalezno$¢ i mniejsze sg ewentualne straty.

Ryzyko pojedynczego kredytu ogranicza si¢ poprzez:

- badanie zdolnosci kredytowej przed udzieleniem kredytu,

- ograniczenie wysokosci kredytu lub dostosowanie jego wysokosci do zdolnosci kredy”
towej kredytobiorcy,

- formalne zahezpieczenie kredytu,

~ sprawdzanie wiarygodnosci klienta po udzieleniu kredytu.
Cata procedura moze prowadzic do zmniejszenia ryzyka u jego Zrodet.

12.4. Strategia banku i polityka kredytowa

Strategia banku pod wzgledem ryzyka kredytowego moze mie¢ charakter:
- strategii konserwatywnej,

- strategii kontrolowanego wzrostu ryzyka,
— strategii ofensywnej.

Strategia konserwatywna oznacza, ze gtéwnym priorytetem banku jest wysoka J&
ko$¢ aktywow. Bank udziela tylko kredytéw obarczonych matym ryzykiem, piinuje odp®”
wiedniej dywersyfikacji portfela kredytowego. Bank postrzegany jest przez klientéw i i
nych uczestnikéw rynku finansowego jako stabilny i pewny.

Strategia konserwatywnego wzrostu ryzyka oznacza, ze priorytetem banku jest nas®
tawienie sie na natychmiastowy zysk, a zatem bank bedzie dopuszczal udzielanie k¢
dytéw o obnizonej jakosci, kredytéw bardziej ryzykownych i w okresie dekoniunktufy
moze odnotowac wigksze straty niz bank realizujgcy strategie konserwatywna.

Strategia ofensywna oznacza przyjecie za cel podstawowy bardzo szybkiego rozwoV
banku, zwigkszenia jego wielkosci, znaczenia i udziatu na rynku. Oznacza to akcept®”
wanie ogromnych wahar dochodéw banku i udzielanie kredytéw o bardzo wysokim
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Stopniu ryzyka. Im drozszy jest kredyt, tym wigksze ryzyko. Z wiekszym ryzykiem wigze
Si¢ wyzsza cena, a w konsekwenciji - potencjalnie wyzsze dochody banku.

Podstawowym instrumentem zarzadzania ryzykiem kredytowym jest opracowany i
Zaakceptowany przez zarzad banku wewnetrzny dokument pt. ,Polityka kredytowa”.

Dokument ten obejmuje wskazéwki i wytyczne, dotyczace prowadzenia przez bank
Qziatalnosci kredytowej, takie jak.:

- okreslenie klienta banku,

- struktura portfela kredytowego i kierunki jego dywersyfikacji,

= limity zaangazowania finansowego,

- $ciezki decyzyjne i kompetencje do podejmowania decyzji o zaangazowaniu finanso-
wym banku,

~ Systemy oceny ryzyka,
Polityka cenowa,
polityka zabezpieczen,

" Postepowanie ze ztymi kredytami,

Zasady doboru, rozwoju i oceny kadr zajmujacych sie dziatalnoscig kredytows,
* kontrola dziatalnosci kredytowej,

" Sprawozdawczosc¢ kredytowa,
* bazy danych i technologie.

Kazdy z wymienionych probleméw powinien znalezé swoje miejsce w dokumencie
~p01ityka kredytowa” jako wskazanie kierunkéw zmian, ich celow oraz oczekiwanych
tfektow, wraz z okresleniem terminéw wprowadzenia zmian i uzyskania planowanych
Sfektow. Powinny by¢ takze zdefiniowane sygnaty ostrzegawcze umozliwiajgce szybkg
'deﬂtyﬁkacje zagrozen i probleméw hamujgcych lub uniemozliwiajgcych osiggnigcie ce-

banku oraz opis trybu i sposobéw reakgji na zaistniate niekorzystne zjawiska.

Cele strategiczne przedstawione w dokumencie ,Polityka kredytowa" powinny by¢
preCVZyjnie i szczegolowo opracowane w instrukcji kredytowej, ktéra ma charakter we-
w”‘?trzny i poufny. Instrukcja kredytowa powinna stanowi¢ zwartg catos¢, stale aktuali-
z°Wanq. w zalezno$ci od zmieniajacych sig warunkow zewnetrznych i wewnetrznych,
za\'\'ieraj.a\cq opis regut udzielania kredytéw, dopuszczalne putapy kredytowania na po-
szcZegélne rodzaje dziatalnosci, grupy klientow, zakresy odpowiedzialnosci i tryb podej-
Mowania decyzji kredytowych, a przede wszystkim procedury kredytowania.

W procedurach kredytowania okre$lone sa:

" Wymagane formy i warunki skladania wnioskéw kredytowych,
" Metody analizy wnioskow kredytowych,

" Sposoby prowadzenia dokumentacji kredytowej,

~ Sposoby i terminy badania portfela kredytowego,
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~ pomiar ryzyka kredytowego,
— sposoby i tryb obserwaciji kredytu w trakcie jego wykorzystywania

Polecenia i pytania kontroine

© 0 N O G B WN -

-
o

1

Co to jest ryzyko?

. Rodzaje ryzyka bankowego.

Jakie sg zrodta powstawania ryzyka kredytowego?
Dokonaj podziatu ryzyka kredytowego i scharakteryzuj jego rodzaje.

. Na czym polega ryzyko pojedynczego kredytu?

. Na czym polega ryzyko portfela kredytowego?

. Strategia banku a poziom ryzyka kredytowego.

. Czym jest polityka kredytowa?

. Jaka jest r6znica miedzy politykg kredytowa a instrukcjg kredytowg?
. Co powinna wyjasnia¢ instrukcja kredytowa?

Omow zakres procedur kredytowych.




13. OCENA ZDOLNOSCI KREDYTOWEJ

13.1. Okreslenie zdolnosci kredytowej

Zdolnos$¢ kredytowa zdefiniowana w art. 70. Prawa bankowego zostata okreslona ja-
ko zdolnos¢ do splaty zaciggnietego kredytu wraz z odsetkami w umownych terminach
Splaty

Ustawa uzaleznia przyznanie kredytu bankowego od pozytywnej oceny zdolnosci
I‘"ﬁ'—dytowej. aczkolwiek dopuszcza rowniez mozliwo$¢ udzielenia kredytu jednostce nie
Majacej zdolnosci kredytowej, pod warunkiem przedstawienia przez nig programu
Wdrowienia, ktorego realizacia zapewnia odzyskanie zdolnosci kredytowej w okreslo-
fym terminie.

Analiza zdolnosci kredytowej powinna da¢ odpowiedz na pytania:
~ W jakim stopniu biezaca i przewidywana sytuacja finansowa kredytobiorcy zapewnia

Spiate kredytu wraz z naleznymi odsetkami w ustalonym terminie?
~ Jak wysoki jest stopien ryzyka bankowego i poziom rezerw przewidzianych na ewen-

tuaine straty?

Pozytywna ocena zdolnoéci kredytowej jest jednym z gléwnych warunkéw przyzna-
Mia kredytu. Inne warunki to:
~ Posiadanie przez wnioskodawce uprawnien do zaciggania zobowigzar,

Mozliwos¢ uzyskania dodatkowych zabezpieczen przewidzianych prawem cywilnym i

wekslowym,

Stwierdzenie, czy wnioskowana kwota jest wystarczajaca i niezbedna do osiagnigcia

Zamierzonego celu.

Oceng zdolnosci kredytowej rozpoczyna sie od oceny wniosku kredytowego, czyli pi-
semmEQO wystapienia ubiegajgcego sig¢ o kredyt do banku, zawierajgcego:
~ Charakterystyke kredytobiorcy,

Okreslenie rodzaju kredytu,

Wysoko$é kwoty i waluty kredytu,
~ Zr6dta i proponowane terminy splaty,

) Przewidywane efekty ekonomiczne planowanego przedsiewzigcia,
~ Proponowane formy zabezpieczen.

W zaleznosci od rodzaju kredytu bank okresla, jakie dokumenty powinny by¢ dotaczo-
"8 do wniosku. Najczesciej s3 to:

. d°kumenty rejestracji pomiotu gospodarczego,
" Zadwiadczenie o obowiazku platnika z wiasciwego urzedu skarbowego wraz z poda-

Niem ulg,
~ kopie bilanséw i rachunkéw zyskéw oraz strat
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Whiosek o udzielenie kredytu powinien by¢ podpisany przez osoby uprawnione d°
zaciggania zobowigzan majatkowych w imieniu firmy.
W przypadku kredytu inwestycyjnego wniosek powinien by¢é uzupeiniony o biznes-
plan, ktéry w formie rozwinietej zawiera:
— cel | zakres przedsigwziecia,
— historie firmy,
— opis projektu,
- analize marketingowg przedsiewzigcia,
~ analize finansowa,
— czynniki ryzyka,
- mozliwosci i zagrozenia,
~ harmonogram dziatan.

BIEZACA PERSPEKTYWICZNA
ZRODLA OCENY
- BILANS - BUSINESS PLAN
- RACHUNEK ZYSKOW | STRAT - ANALIZY RYNKU
- SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWU - PROGNOZY ROZWOJU
SRODKOW PIENIEZNYCH RYNKU y
: e Ocena zalozen planistycznych
Anal truktury d h
: A::lsig :ar:it‘al:g/v o 5 g:::;;::g%mjektu technicznego i technolo-
: 2;‘::;;: g;:rjwil\t:cn * Analiza efektywnosci inwestycji prosta
« Analiza kapitatu obrotowego 2 ‘::;gi?ueéizim:m Inwestycii przy zastiy
= Analiza Srodkéw trwatych ; e
* Analiza zrodet finansowania srodkow ¢ ;::;:ua PEEOMA G MU DR
e : - : ¢ Analiza finansowa planowanej dziatalnosci
= Analiza gospodarki $rodkami obrotowymi o Analiza podziatu zysku
¢ Analiza finansowania $rodkéw obroto- o Ocena mosiwe SCZiyﬁ e Snsowani {
wych 2 : 2
e Analiza przeplywow pienieznych Ocena ryzyka inwestycyjnego -
e Analiza rentownosci
» Analiza zadluzenia
* Analiza zdolno$ci do splaty zadluzenia

Ryc. 22. Ocena zdolnosci kredytowej

Ostateczng decyzje o przyznaniu kredytu lub odmowie jego udzielenia podejmulé
zawsze bank, ktéry ponosi za nig odpowiedzialnos¢ finansowa.

Analiza zdolno$ci kredytowej obejmuje zdarzenia z przesziosci, aktualne oraz zd#
rzenia planowane (zob. ryc. 22). Przeszio$¢ i sytuacja obecna mogg mie¢ znaczny WP'Y'”
na zdolno¢ klienta do splaty zadiuzenia w przyszio§ci. W celu uzyskania wiasciweél
oceny kredytobiorcy bank stosuje kilka metod jednocze$nie. Wyb6ér metod uzalezniony
jest od rodzaju kredytu (biezacego, inwestycyjnego, ztotowego lub dewizowego), 05
bowosci prawnej, uwarunkowar) gospodarczych.
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Zakres oceny zdolnoéci kredytowej uzalezniony jest od okresu korzystania z kredytu.
w przypadku wystepowania o krétkoterminowy kredyt obrotowy na finansowanie wyma-
Salnych zobowiazar ocena zdolnoci kredytowej moze by¢ oparta o biezaca sytuacje fi-
Nansowg kredytobiorcy. Przy ubieganiu sie o kredyt obrotowy $rednioterminowy lub in-
Westycyjny ocenie poddaije sie takze, oprocz oceny biezacej, zdoino$¢ kredytowa w ca-
bym okresie korzystania z kredytu.

Kolejne etapy procedury udzielenia kredytéw przedstawia ryc. 23.

Ztozenie wniosku kredytowego

,?Ikredyiu Kwota i waluta T:;;\:;y Zrodia splaty | Zabezpieczenie

Ocena zdolnosci kredytowej

Historia Analiza Analiza
Ocena
Wspdlpracy | Ocena rynku biezgcej efektywnosci Ocena :
Z Klientem dziatainosci inwestycji kredytobiorcy majatku

Negocjacje kredytowe

l@edwu I Waluta kredytu l Terminy spiaty I OprocentowameT Zabezpieczen:eJ

Umowa kredytowa

Postawienle kredytu do dyspozycji

Ryc. 23. Procedura udzielania kredytu

Zdolnosé kredytowa posiadajg podmioty, ktérych efektywno$¢ gospodarowania oraz
Stan majgtkowy zapewniaja wyptacalnoé¢. Efektywnos¢ finansowa powinna zapewnic
prE’Wid#owa dziatalno$é eksploatacyjna, a stan majatkowy - reprezentowac taki poziom
z\mnogci sktadnikéw majatkowych, aby mogty by¢ one w razie potrzeby zamienione na

€nigdz.
rakZarzzqdzanie przedsiebiorstwem w warunkach wolnorynkowych nie que mieé cha-
i tery losowego. Koniecznoscig staje sie biezace analizowanie sytuacl firmy i otocze-
Nia Szczeg(:lnego znaczenia nabiera analiza ekonomiczna, a zwlaszcza analiza finan-
::‘c”a. ktéra jako czynnik informacji i oceny daje podstawy do podejmowania trafnych

YZji.




114

13.2. Analiza ekonomiczna

Dane do oceny zdolno$ci kredytowej uzyskuje sie z roznych zrédet: z ewidencji bar
kowej, ze sprawozdawczosci klienta, z dokumentéw sktadanych przez klienta w zwigzkV
z prowadzong dziataino$cig. Waznym zrodiem informacji sa dane zebrane podczas IN”
spekgcji u klienta oraz osobiste spostrzezenia inspektora kredytowego.

Gtownymi elementami analizy sa:

— charakterystyka kredytobiorcy,

— historia wspotpracy z klientem,

~ ocena rynku,

~ ocena sposobu zarzgdzania firma,
- aktywa posiadane przez firme.

Do charakterystyki kredytobiorcy niezbedne sa takie informacje, jak nazwa, nazwis”
ko. adres. forma wiasnosci, osoby prowadzgce dziatalno$¢ w imieniu klienta i zakres ich
uprawnier, data zalozenia firmy, historia funkcjonowania firmy (rozwdj, regres, sukcesy:
porazki, zmiany profilu dziatalnosci).

Historia wspéftpracy z klientem zawiera informacje dotyczace okresu minionego | ak
tualnej sytuaciji, wykaz rachunkéw klienta, stan obrotéw na rachunkach klienta, zest®
wienie dochodéw, jakie bank uzyskal i kosztow, jakie poniost podczas wspotpracy z
klientem, komentarz dotyczacy wywiazywania si¢ klienta ze zobowigzan.

Przeprowadzajac analize rynku, bierze si¢ pod uwage ocene rynkéw zbytu i konky”
rencji to, czy produkt ma zapewniony zbyt, czy firma ma jednego czy kilku dostawcoW !
odbiorcéw, czy jest wielu producentéw tego samego lub podobnego wyrobu, czy Klient
ma zamiar udoskonala¢ swoje produkty, a takze korzysci i zagrozenia rynkowe.

Przy ocenie sposobu zarzgdzania firmg uwzglednia sie wyksztalcenie i doswiadcZé”
nie zawodowe 0sob zarzadzajacych firma, szybko$¢ reagowania na zmiany zewnetrz®
i wewnetrzne, sytuacje rynkowa, sprawno$¢ organizacji wewnetrznej, perspektywy 0%
woju lub utrzymania firmy na rynku.

Ocena aktywow posiadanych przez firme dotyczy $rodkéw trwatych i obrotowych St&°
nowigcych wiasno$c firmy i mogacych stanowi¢ dodatkowe zabezpieczenie zaciggn'¢’
tych przez firme zobowigzar.

Zebrane w ten sposob informacje pozwalajg okreslic ogoing sytuacje kredytobiorcy:

13.3. Analiza finansowa

Analiza finansowa jest cze$cig analizy ekonomicznej. Do zagadnien, uwzglednian)'ch
podczas analizy finansowej, nalezy przede wszystkim zaliczyé: wynik finansowy | zwid
zang z tym ocene efektywnosci gospodarowania - rentowno$é, koszty i przychody 7
sprzedazy, sytuacje majgtkowg oraz finansowg (polozenie i pewnos¢ finansowa)’
wzrost i pozycje finansowa przedsigbiorstwa.
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Powszechnie stosowang metods jest analiza sprawozdan finansowych. W ramach
t&] analizy bank przeprowadza analizy czastkowe, z ktorych kazda moze by¢ stosowana
Oddzielnie, a takze moze zasadniczo wptywac na ogding ocene kredytobiorcy

Sprawozdania finansowe przedstawiajg dane historyczne o dziatalno$ci gospodar-
Czej firmy. Na ich podstawie sporzadza sig prognozy i analizy finansowe dotyczace
Okresu realizacji danego przedsiewziecia.

Bank wymaga przediozenia:
~ bilansu,
=~ ~rachunku zyskoéw i strat,
=~ Sprawozdania z przeptywow pienig¢znych.

Najwazniejsze etapy analizy finansowej to analiza poréwnawcza sprawozdan finan-
Sowych, poprzez ustalenie wzrostu lub zmniejszenia poszczegolnych sktadnikow bilan-
SU i rachunku zyskéw oraz strat, a takze poprzez obliczenie wybranych wskaznikow.
Wskazniki charakteryzujg dziatalnoé¢ firmy w zakresie dynamiki sprzedazy, poziomu i
dynamiki rentownosci, kosztow, ptynnosci $rodkéw obrotowych, wielkosci kapitatow,
Wspolczynnikow zadiuzenia, wielkosci majatku trwaftego i realizowanych nakfadow in-
Westycyjnych

Analiza struktury danych polega na ustaleniu i ocenie udzialu poszczegolnych pozyciji
aktywow i pasywow w ogélnej sumie bilansowej oraz udziatu poszczegoinych pozycji
fachunku zyskow i strat w wartosci sprzedazy. Analiza danych wieloletnich pozwala na
Ustalenie tendencji zmian pod warunkiem uwzglednienia wskaznika inflacji. Zwigzana z
tym pracochionno$é jest gléwna przyczyna nieczestego stosowania tej analizy w prak-
tyce bankowej

Dla usystematyzowania procesu analizowania i wnioskowania analize dzieli sie na:
= a@nalize przychodéw, kosztow i wynikow finansowych,
~ @nalize aktywow i zrédet ich finansowania,

analize przeptywbw pienigznych,

" @nalize wskaznikowa.

Analize przeprowadza sie w odniesieniu do przesziosci. bazujac na danych sprawoz-
daWCZych oraz przewidujac przyszio$¢ na czas wykorzystania kredytu i spiaty kredytu, z
Wzglednieniem przewidywar klienta.

Celem analizy przychodéw, kosztow i wynikéw finansowych jest zbadanie tendencji
kszlanowania sie kosztow i ich udzialu w sprzedazy, tendencii ksztattowania si¢ kosz-
tow materialnych, dynamiki kosztéw na tle dynamiki sprzedazy, a takze poznanie Zrédel
PrRZychodéw i powstawania kosztéw oraz okreslenie ich wptywu na wynik finansowy 2
Qiatalnosci,

Analiza powinna dostarczy¢ odpowiedzi na pytania:
= C2y przychody i wynik finansowy byly, sq i beda reaine?
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— Czy wynik finansowy zapewnia pokrycie biezacych i przysziych potrzeb firmy?

—~ Jaka byta, jest i bedzie pozycja firmy na rynku, biorac pod uwage ceny, jako$¢ wyro
béw, cykle regulowania zobowigzar, koncentracjg zbytu i zaopatrzenia, dostosowanié
do zmian popytu?

— Czy byly, s i bedg wykonywane rozliczenia migdzyokresowe kosztéw i jak one wply”
wajg na wynik finansowy?

— Czy wynik finansowy uwzglednia koszty obstugi kredytu i spiaty rat kredytu?

Czy sa inne koszty i straty, ktére w decydujacy sposéb moga wplywaé na wynik finah*

sowy?

Analiza aktywéw i Zrodet ich finansowania pozwala na ustalenie wielkoSci struktury
aktywow i pasywbw oraz zrodet pokrycia aktywow pasywami. Wielko$¢ kapitatow firmy
ma istotne znaczenie dla oceny zdolnoéci kredytowej. Im wiekszy jest udziat kapitatoW
wiasnych w finansowaniu majgtku firmy, tym wieksza pewno$¢ zwrotnosci udzielonyc!
kredytow

Ocena stanu majgtkowego Jest drugim kryterium oceny zdolnosci kredytowej. Naj-
pierw przeprowadza si¢ analize ptynnosci $rodkéw obrotowych, ktéra polega na ustalé
niu wartosci sktadnikéw majatkowych i zakwalifikowaniu ich do grupy érodkéw obrot®”
wych ptynnych, srednioptynnych, nieptynnych.

Do srodkow obrotowych plynnych zalicza sie lokaty na rachunkach bankowych, grod
ki pienigzne na rachunku biezacym i innych rachunkach bankowych, gotowke w kasté:
naleznosci bezsporne i $ciggalne, wyroby gotowe lub towary z zapewnionym zbytem.

Do $rodkéw obrotowych Srednioptynnych zalicza sie¢ materialy i surowce na biezac?
wykorzystywane w procesie produkcyjnym, produkcje nie zakoriczong, naleznosci prz¢
terminowane.

Do $rodkéw obrotowych nieptynnych zalicza sie naleznosci sporne, materiaty zbed
ne, wyroby gotowe nie znajdujace nabywcow.

Nastepnie pasywa dzieli si¢ wediug stopnia wymagalnosci na:

- zobowigzania przeterminowane i realizowane w najblizszym czasie,

- zobowigzania o $rednich okresach wymagalnosci,

— zobowigzania z dalszymi terminami wymagalnos$ci oraz kapitaty przedsigbiorstwa.

Do zobowigzan wymagalnych zalicza si¢ zobowigzania, ktérych termin zaptaty mi
i ktére nie zostaty zaptacone.

Do zobowigzar piatnych w najblizszym czasie zalicza sie te, ktérych terminy p;amoé'
ci zapadajg do korica roku, w ktérym bada sie zdolno$¢ kredytowa, tj. przeterminowane
kredyty obrotowe, raty kredytéw inwestycyjnych, zobowigzania przeterminowane Z ty
tutu dostaw rob6t, ustug, wobec budzetu, wymagane zobowigzania wobec dostawc®¥
budzetu, pracownikéw i ZUS.




117

Zobowigzania o $redniodtugich i dluzszych okresach wymagalnosci to kredyty oraz
faty kredytow obrotowych i inwestycyjnych. Na réwni z takimi zobowigzaniami traktuje
Sig kapitaty wiasne firmy.

Poréwnanie $rodkéw obrotowych plynnych i $rednioptynnych ze zobowigzaniami wy-
Magalnymi w najblizszym czasie i ze zobowigzaniami o $rednim okresie wymagalnosci
sWiadczy o posiadaniu lub nieposiadaniu zdolnosci kredytowej. Jezeli z poréwnania
Wartoéci majatku plynnego i $rednioptynnego z laczng suma zobowigzan wynika nad-
Wyzka, to oznacza to, ze cze$é majatku obrotowego jest finansowana z kapitalu firmy.
Im wigksza jest nadwyzka, tym wyzszy stopier zwrotno$ci udzielonych kredytow. Jezeli
Suma zobowigzan przewyzsza wartoé¢ majatku ptynnego i $rednioptynnego, to ozna-
€2a, ze stan majatkowy nie zapewnia zwrotu udzielonych kredytow

Dane ze sprawozdawczosci finansowej uzupeiniane sa informacjami dodatkowymi,
Najczesciej zebranymi podczas inspekgji u klienta, dotyczacymi:
~ struktury, stopnia zuzycia i stopnia odnowienia majatku trwatego, stopnia wykorzysta-

Nia majatku, nowoczesnosci technologii, angazowania $rodkéw trwatych dzierzawio-

nych i w leasingu, a takze tego, czy warto$¢ majatku jest pomniejszana przez aktywa

Zmniejszajace kapitat wiasny, poza tym finansowych skiadnikéw majatku, terminow |

Proporcji przeszacowania majatku trwatego;

- Zrédet finansowania majatku trwalego - jaka cze$¢ majatku ma pokrycie w kapitatach
Wlasnych, czy klient dokonuje zwigkszer kapitalu poprzez odpisy z zysku, czy kapitat
Ulega zmniejszeniu i z jakiego powodu;,
gospodarki $rodkami obrotowymi - czy wystepuje sezonowo$¢ lub spigtrzenie zapa-
86w, jaka jest rotacja zapaséw i naleznosci, jak terminy regulowania naleznosci wpty-
Wajg na ich poziom i koszty;

- finansowania $rodkow obrotowych przez kredytobiorce - jaki jest udziat zobowigzan w
finansowaniu naleznosci, czy czesto i z jakich powodéw wystepuja zobowigzania
Przeterminowane, jak to wptywa na koszty i straty nadzwyczajne
Analiza aktywow i zrédet ich finansowania, dokonana na podstawie danych sprawoz-

daWCZych. danych dodatkowych, danych z inspekgji, powinna dostarczy¢ w konsekwen-

Yl odpowiedzi na pytania:

~ C2y majatek trwaty daje dobra pozycje rynkowa kredytobiorcy i w jakiej czesci stano-
Wi wiasno$¢ kredytobiorcy oraz z jakich $rodkéw zostat sfinansowany?

= Czy kredytobiorca zarzadza $rodkami obrotowymi w sposob minimalizujgcy koszty
ich utrzymania i czy czyni starania, by z kredytu pokry¢ trudno$ci w utrzymaniu odpo-
Wiedniego poziomu $rodkéw obrotowych?

= Czy #ré6dia finansowania $rodkéw obrotowych sa wiasciwe w aspekcie biezacych i
Przysztych wynikéw finansowych?
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Zbilansowanie aktywéw i pasywdw nie jest wystarczajgcym argumentem na rzecZ
zwrotnosci kredytu, bowiem klient musi wygospodarowac srodki pienigzne w terminach
i kwotach umozliwiajgcych spfate zobowigzan wobec banku i kontrahentow. Najbardziei
uzyteczna dla banku jest analiza rachunku przeptywéw gotowkowych. informacje wyni-
kajace z bilansu i rachunku zyskéw oraz strat nie sg wystarczajace dla oceny sytuacji fir
nansowej firmy i jej zdolnosci do dalszego rozwoju. Nalezy stwierdzi€, czy w firmie od-
notowano (i w jakiej wysokosci) przyrost srodkéw pienigznych i jak go wykorzystano:
Strumienr: doptywu srodkéw pienigznych powinien pokry¢ wydatki biezace, wystarczyé
na splaty rat kapitatowych i odsetek od kredytéw oraz na wydatki inwestycyjne. Analiz2
wydatkéw | wptywow przewidywanych powinna by¢ weryfikowana w oparciu o poprzed-
nie okresy, przy uwzglednieniu poziomu inflacji, zmiany cen, cef, podatkéw itp.

Koncowa ocena zdolnosci kredytowej obejmuje dane wynikajace z ogdinej charakte
rystyki, zestawienia pozytywnych i negatywnych ocen wynikajacych z analizy przycho
déw, kosztow i wynikéw, z analizy aktywow i pasywow, z analizy przeplywow gotowko”
wych i analizy wskaznikowej. Pozytywna ocena oznacza, Zze kredytobiorca posiada zdok
nosé kredytowa. W odniesieniu do klientéw niezadluzonych w banku negatywna ocen?
zdolnosci kredytowej jest podstawg odmowy udzielenia kredytu. Jezeli ocena jest pozy”
tywna, to kredytobiorce umieszcza sie w odpowiedniej grupie ryzyka.

Powszechnym sposobem przeprowadzania oceny zdolnosci kredytowej jest syster™
punktowy (ang. scoring), przypisujgcy okreslong iloS¢ punktéw badanemu zjawisku w
dziatalnosci kredytobiorcy. Zjawiska poddane badaniu dotyczg zaréwno analizy finanso”
wej, jak i oceny jakosci dziatalnosci danego podmiotu. Standardowy zestaw kryterioW
oceny punktowej obejmuje catoksztalt dziatainosci badanego podmiotu - sytuacje fina-
sowo-majatkowg, rentownos$¢, sprawnosc zarzadzania, marketing i rynki zaopatrzenid
oraz zbytu, zdolnosc platniczg itp. W zaleznosci od znaczenia danego kryterium w skall
oceny banku liczba przyznawanych punktéw jest zréznicowana. Przykifadowo poniiej
(tab. 2) podano sposéb przyznawania oceny punktowej, stosowany przez jeden Z dur
zych bankéw komercyjnych.

Suma wszystkich punktow stanowi podstawe przypisania danego kredytobiorcy do
okreslonej grupy ryzyka (tab. 3), a jednoczeénie przesadza o przyznaniu lub nieprzyzné
niu wnioskowanego kredytu.

W praktyce uzyskanie oceny na minimalnym poziomie, wynoszacym 50 punktéw, P9
woduje podjecie decyzji o przyznaniu kredytu. lloé¢ przyznanych punktow wplywa takzé
na wysoko$é ceny kredytu. Im ocena jest wyzsza, w tym wigkszym stopniu decydenci w
banku skionni sg zaoferowac bardziej korzystne warunki oprocentowania kredytu Jub
obnizy¢, a nawet zaniechaé pobierania prowizji. Sytuacja staje sie bardziej skomplik®”
wana w przypadku pogorszenia oceny punktowej w trakcie trwania kredytu. W krafco”
wym przypadku bank moze zazada¢ zwrotu naleznosci kredytowych w ciggu bardz®
krétkiego czasu, co oznacza wypowiedzenie kredytu




|  Liczba punktéw wynikajaca
- _zoceny
stan | stan

poprzednt | obecny

|

: Maksymalna
Lp Kryterium oceny liczba
punktow

progr;o.z; }

Rentownosé
- wysoka, zapewniajaca Srodki na rozwoj 10
‘ - $rednia 8
- niska, zapewniajgca tylko $rodki na biezacq
1 | dziataino$¢ eksploatacyjng 5
- zerowa i ujlemna (strata utrzymuje si¢ powyzej
3 miesigcy) 1
- ujemna (strata utrzymuje sie 6 miesigcy i diu-
~| 2ejlub narusza fundusze wiasne F -0 e
‘ Plynno$é
- dobra i wzrastajgca
2 |- dobra
- sfaba
- sfaba z tendencjg spadkowg
|- brak phynnosci
Zyskownosé
l ‘ dobra i wzrastajgca
3 - dobra
- staba
- slaba z tendencjg spadkowg

0, T s s

Sprawnosi: dziatania

- bardzo dobra
‘ ¥ g dobra
- staba
- slaba z tendencjq spadkowg |
~_ 1~ Zla At

| Mozliwosci zbytu

- peiny zbyt, brak konkurencji, stali odbiorcy,
zawarte wieloletnie kontrakty

‘ S |- zbyt ograniczony, sprzedaz w granicach:

90-75% mozliwosci,
75-50% mozliwosci,
_|_ponizej50%ibrak zbytu )
Perspektywy rozwojowe
' - bardzo dobre
8 |- dobre
‘ l ~ stagnacja dziatalno$ci

|- regres

Kierownictwo

- wyr6zniajace sie operatywnosciq, pobudzajg-
7 | cerozwdj,

| |- dobre

- mato aktywne
‘ {\the

|

Zabezpleczenie kredytu:

8 |- pomniejszajace rezerwe celowg 8-10
| |- inne rodzaje zabezpieczen 1-7 .
- zabezpieczenia trudne do uzyskania 0 |
2r6"'0: Opracowanie wiasne na podstawie materialow wewnetrznych jednego z bankéw komercyj-

nych.

|
Py
|
|
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Tabela 3. Grupy ryzyka kredytowego

G;Jpa ' 2
Rodzaj kred | lo$é punktéw
['ﬂ)’ka RGNS S punitow o
| Normalny ] 60-70 ]
I |Pod obserwacia ’ 4550
Il |Ponizej standardu 26-44
v Watpliwy | 20-25
V  |Stracony j 0-19

Zrodlo: Opracowanie wiasne na podstawie materiatéw wewnetrznych banku

13.4. Wywiadownia gospodarcza

Istotng role w zabezpieczeniu sig przed ryzykiem odgrywajg wywiadownie gospodal”
cze, czyli instytucje wyspecjalizowane w dostarczaniu informacji o sytuacji prawnej, 9
spodarczej i finansowej oséb prawnych i fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospo”
darcza.
Zgodnie z art. 105 Ustawy Prawo bankowe™ banki maja obowigzek udzielania infor*
macji innym bankom o wierzytelnosciach oraz o obrotach i stanach rachunkéw banko”
wych w niezbednym zakresie zwigzanym z udzielaniem kredytéw, pozyczek pienigZ
nych, gwarancji i poreczen. Zakres ten, uregulowany Ustawa i ograniczajacy sie do sté"
nu i obrotéw na kontach, najczesciej nie jest wystarczajacy dla banku. Luke te w okre$*
lonym stopniu wypeiniajg wywiadownie gospodarcze, posiadajgce dane o potenqalnyCh
kredytobiorcach i udzielajgce informacji na zlecenia zainteresowanych osob. Do takich
wywiadowni zalicza sie np. Creditreform czy Info Credit.
Réwniez przy Zwigzku Bankéw Polskich powstato Biuro Informacji Bankowej, ktoré
dysponuje informacjami takiego typu, jak
~ fatszerstwo dokumentéw lub $wiadome przedstawienie nieprawdziwych danych,
kilkukrotne dopuszczenie do powstania debetu na rachunku biezgcym,

~ trzykrotne niezaptacenie w terminie wystawionego weksla zdyskontowanego przel
bank,

— dokonanie przez bank zaptaty z tytutu wystawionej gwaranciji,

— postepowanie karne, karno-skarbowe, upadiosciowe lub odszkodowawcze,

- wyzbywanie si¢ majatku na rzecz osob trzecich w trakcie trwania umowy kredytowei-
— korzystanie z kredytow w innym bankach,

— zaprzestanie prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej,

~ niewywigzywanie si¢ z udzielonych poreczen lub gwarancji.

%2 Ustawa Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 r., Dz U 1997 nr 140.
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Zakres informacji uzyskanych z wywiadowni gospodarczych nie zwalnia banku od

Samodzielnej weryfikacji tychze informacji i starannego gromadzenia wlasnej bazy da-
nych o kliencie

Polecenia i pytania kontroine

B W N -

. Co to jest zdolnos¢ kredytowa?

Jaka role w procesie kredytowania petni ocena zdolnosci kredytowej?

. Jakg forme powinien mie¢ wniosek kredytowy i co powinien zawierac?
. Jaka jest roznica miedzy wnioskiem o kredyt obrotowy a wnioskiem o kredyt inwes-

tycyjny.

. Zakres badania zdolnosci kredytowe;.

Na czym polega inspekcja u klienta?

Gtéwne elementy analizy finansowej przy ocenie zdolnosci kredytowe;.
Na czym polega analiza aktywow i pasywow kredytobiorcy?

Co to jest scoring i jakg pemi rolg?

Znaczenie wywiadowni gospodarczych

Jak mozna korzystac¢ z ustug wywiadowni gospodarczych?




14. ZABEZPIECZENIE KREDYTU

14.1. Kryteria wyboru zabezpieczenia

Nie ma kredytu, ktérego prawdopodobieristwo sptaty mozna okresli¢ jako pewne W
momencie przyznania. Kazdy udzielony kredyt jest obcigzony ryzykiem. Podstawowd
gwarancje dla banku powinny stanowi¢ sytuacja gospodarcza i sytuacja finansowa kré-
dytobiorcy, jego zdolno$¢ do splaty kredytu oraz terminowe regulowanie zobowigzar
Metody oceny zdolnosci kredytowej traca wiarygodno$¢ w warunkach narastajacej infl2”
cji - wéwczas przywigzuje sie wiekszg wage do formalnoprawnych sposobéw zabezpié®
czania kredytow.

Problem zabezpieczenia nabiera szczeg6lnego znaczenia w przypadku nowych pod-
miotéw podejmujacych dziatalno$é. Inng przyczyna jest ogdlne pogorszenie kondycil fi-
nansowej wielu przedsiebiorstw. Niepewne warunki gospodarowania sprawiajg, ze né
wet wiarygodni dotychczas dtuznicy mogg popas¢ w tarapaty finansowe i utracic zdol
nos$¢ do splaty kredytow.

Determinantami wyboru form zabezpieczenia sa:

- tryb ustalania i szybko$¢ realizacji zabezpieczenia,
- realna warto$¢ zabezpieczenia,

~ rodzaj, wielkoSc¢ i okres spiaty kredytu,

~ przewidziany naktad pracy i koszt zabezpieczenia.

Bank wybiera takie formy zabezpieczenia, ktérych egzekucja nie nastrecza trudnosch
takie jak gwarancja wiarygodnego partnera, blokada depozytéw na rachunku bankowy™
kredytobiorcy, cesja naleznosci pod warunkiem wyptacalnosci diuznika.

Zabezpieczenie kredytu moze by¢ ustanowione przed udzieleniem kredytu oraz W
czasie korzystania z kredytu przez kredytobiorce.

Dopuszczone prawem formy zabezpieczenia charakteryzuje rézny stopien p!ynnoéd'
ktéry stanowi kolejny warunek ostatecznego wyboru. Do pierwszej grupy zabezpieczeﬁ
najbardziej ptynnych zalicza si¢: gwarancje bankowe oraz ubezpieczenie kredytu, pet
nomocnictwo do dysponowania rachunkiem bankowym (kredytobiorcy lub porgczyci€”
la), blokada srodkéw pienigznych na rachunku bankowym. Grupe drugg tworza; cesj?
wierzytelnosci, porgczenie wekslowe, przewlaszczenie. W grupie trzeciej zabezpieczef’
najmniej ptynnych rozréznia sie: poreczenie wedtug prawa cywilnego, przystapienie do
diugu, przejecie dlugu, zastaw rejestrowy, hipoteke

Najbardziej atrakcyjnymi zabezpieczeniami z punktu widzenia banku sg gwaraane
bankowe, przelew wierzytelnosci, blokada $rodkéw na rachunku, przewlaszczenie, hip9”
teka, zastaw rejestrowy, poreczenie wediug prawa cywiinego.

Bank zachowuje swobode wyboru wlasciwego przedmiotu zabezpieczenia. Swobod?
tego wyboru jest jednak ,putapem ryzyka®, jakie wigze sie z danym zabezpieczeniem'

jakie zabezpieczyciel bytby skionny w umownie z bankiem zaakceptowaé.
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Przy wyborze formy zabezpieczenia bierze si¢ pod uwage:
= rodzaj i wysokos¢ kredytu oraz okres kredytowania,

status prawny kredytobiorcy i porgczyciela okreslajacy zakres odpowiedzialnosci ma-

terialnej za zobowigzania,
= dotychczasowg wiarygodhoéé diuznika i opinie o nim wydane przez inne banki,
= Sytuacje ekonomiczno-finansowa kredytobiorcy,

- typowe i indywidualne ryzyko banku,

Cechy zabezpieczenia.

Rodzaj kredytu ma istotny wptyw na wybér formy zabezpieczenia. Przy kredytach in-
Westycyjnych, $rednio- i dlugoterminowych, bank wymaga zabezpieczer ustanowionych
Na sktadnikach majatkowych, ktérych okres zuzycia nie bedzie krotszy od okresu kredy-
towania. Kredyty krotkoterminowe mogg by¢ zabezpieczane poprzez porgczenia pod-
Miotéw o dobrej kondycji finansowej, na plynnych skladnikach majatkowych, przez ce-
Si¢ wierzytelnosci, umowy zastawu.

Kredyty konsumpcyjne, lombardowe zabezpieczane sg przewaznie przez porecze-
Nia, blokade $rodkéw na rachunku bankowym itp.

Dla banku wazne znaczenie ma to, czy dtuznik jest osobg fizyczng zaciagajacy kre-
Ut na cele konsumpcyjne, osobg prawng, czy podmiotem nie majgcym osobowosci
Prawe;j, ale majacym zdolnosé do zaciagania zobowigzan i nabywania praw.

W przypadku, gdy dtuznikiem jest osoba fizyczna, zaciggajaca kredyt na cele kon-
sUmpcyjne, dla banku jest istotne to, czy pozostaje ona w zwigzku matzenskim i czy
rhidey matzonkami istnieje wspolnota czy odrebno$é majatkowa. W przypadku, gdy
Shuznikiem jest osoba prawna, bank dazy do uczynienia wspélnikéw lub cztonkéw za-
Zadu odpowiedzialnymi za zaciggniety diug poprzez udzielanie awalu lub poreczenia.

W sytuaciji, gdy sq to osoby prawne nie posiadajace osobowosci prawnej. a majace
Uolnosé do zaciggania zobowigzan (np. spotka komandytowa), celowe jest przyjecie
Waly jub poreczenia przez wspoinikow nie odpowiadajgcych za zobowigzania swoim
Majatkiem. Bank kieruje sie zasada, ze im stabsza jest kondycja finansowo-gospodar-
Qa kredytobiorcy, tym odpowiednio wigksze nalezy przyjaé zabezpieczenie.

Jesli kredytobiorca ma bardzo dobry standing finansowy, to bank czesto przyjmuje
lfko zabezpieczenie weksel, zastaw lub przewlaszczenie. Natomiast, jesli kredytobiorca
“’Vkazuje stabszg kondycje, to celowe jest przyjecie jako zabezpieczenia porgczenia
©y awalu innego podmiotu o bardzo dobrym standingu.

O wyborze zabezpieczenia w kolejnym etapie mogq decydowaé cechy zabezpiecze-
Nia, sposob i procedura jego ustanowienia, przestanki i zakres odpowiedzialnosci zwia-
&ny 2 zabezpieczeniem, prawne preferencje w zakresie dochodzenia naleznosci ban-
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14.2. Rodzaje prawnych zabezpieczen kredytu

Istotnym elementem umowy kredytowej jest ustanowienie prawnego zabezpieczenid
przewidzianego prawem cywilnym i wekslowym w celu zapewnienia zwrotu kredytU
wraz z jego cena - prowizjg, odsetkami i ewentualnym zwrotem kosztéw dochodzenid
naleznosci.

Wyb6r sposobu zabezpieczenia jest zwykle przedmiotem negocjacji z klientem. Bank
moze zastosowac jedng lub kilkanascie form jednocze$nie. Ustanowione zabezpieczé
nia sg wymienione w umowie kredytowej. W czasie realizacji kredytu moze nastapic
zmiana formy zabezpieczenia bgdZ na wniosek kredytobiorcy, bgdz na zgdanie banku.

Na wniosek kredytobiorcy moze to nastapi¢ w razie splaty czeéci kredytu, w ktorym
ustanowiono wiecej niz jedno zabezpieczenie. Wowczas bank moze zgodzi¢ si¢ N@
zwolnienie niektoérych zabezpieczen, jesli pozostate formy w peini zabezpieczajg interée
sy banku i jeéli istniejg przestanki, ze pozostata do zwrotu cze$¢ kredytu zostanie splé-
cona w sposéb okre$lony w umowie kredytowej™”.

Bank moze zada¢ zmiany formy zabezpieczenia w przypadku, gdy spiata kredytu jest
zagrozona z powodu zlego stanu majatkowego kredytobiorcy. Zmiana formy wymagé
poprawienia umowy kredytowej poprzez dopisanie aneksu. W razie naruszenia warun”
kéw umowy w czesci dotyczacej ustanowienia zabezpieczenia oraz wystgpienia zagro
zenia zwrotu kredytu bank moze renegocjowaé warunki umowy, zazada¢é dodatkoweg®
zabezpieczenia lub wypowiedzie¢ kredyt w catosci lub w czesci.

Zastosowanie dodatkowego zabezpieczenia moze mieé miejsce wowczas, gdy ule”
gla pogorszeniu sytuacja ekonomiczno-finansowa diuznika lub gdy zmniejszyla si€
wartos¢ przyjetych zabezpieczen, lub gdy suma kredytu jest bardzo wysoka.

Prawne zabezpieczenia dzielg sie na osobiste i rzeczowe (ryc. 24)

ZABEZPIECZENIE KREDYTU

B,
OSOBISTE RZECZOWE
o weksel in blanco * Zzastaw rejestrowy
e poreczenia wekslowe e przewlaszczenie
¢ poregczenie wedtug kodeksu cywilnego * kaucja
e gwarancja bankowa ¢ Dblokada $rodkoéw na rachunku
« przelew wierzytelnosci bankowym
e ubezpieczenie kredytu e hipoteka
e przystapienie do diugu
o przejecie diugu
e peinomocnictwo do dysponowania rachunkiem

Ryc. 24. Rodzaje prawnych zabezpieczen kredytu

%3 |. Heropolitariska, E. Borowska, Kredyty | gwarancje bankowe, TWIGGER, Warszawa 1994, S- 9
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Zabezpieczenia osobiste charakteryzujg sie odpowiedzialnoscig osobistg osoby daja-
Cej zabezpieczenie, ktéra odpowiada catym swoim majatkiem za roszczenia z tytutu da-
Nego kredytu.

Zabezpieczenia rzeczowe ograniczaja odpowiedzialno$¢ osoby dajgcej zabezpiecze-
Nie do poszczegdlnych skiadnikéw majgtku.

14.3. Zabezpieczenia osobiste

Zabezpieczeniami osobistymi sg szczegoinie:
~ weksel in blanco,
~ poreczenie wekslowe,
= poreczenie udzielone na podstawie przepisow kodeksu cywilnego,
= gwarancja bankowa,

przelew wierzytelnosci,

- przystapienie do diugu kredytowego,

przejecie diugu,
~ Ubezpieczenie kredytu,

petnomocnictwo do dysponowania rachunkiem.

Weksel wiasny in blanco jest dokumentem zawierajgcym co najmniej podpis wystaw-
Ly zlozony w celu zaciggnigcia zobowigzania wekslowego. Weksel moze by¢ przejety
ha zabezpieczenie calej kwoty wierzytelno$ci banku wraz z odsetkami | innymi kosztami
banky, czesci wierzytelnosci w wysokosci okreslonej w deklaracji, odsetek i innych
kosztéw banku. Bank moze przyjaé na zabezpieczenie wierzytelnosci jeden badz kilka
Weksli in blanco. Bank przyjmuje zobowigzane wekslowe kredytobiorcy na urzedowych
blankietach wekslowych.

Weksel wiasny in blanco musi zawieraé co najmniej podpis wystawcy weksla stuzacy
do identyfikacji wystawcy. Dia waznosci weksla podpis wystawcy musi obejmowac calg
fre§¢ weksla, dlatego musi by¢ ztozony ponizej sumy wekslowej. W przypadku, gdy wy-
stawoa weksla jest osoba fizyczna, konieczne jest podanie takze pefnego brzmienia
Mienia, nazwiska oraz adresu zamieszkania. Podpis podmiotu gospodarczego obejmu-
!¢ piecze¢ firmowa z peing nazwa firmy oraz podpisy 0sob upowaznionych do zacigga-
Nia zobowigzar.

tacznie z weksiem in blanco wystawca sklada tzw. deklaracj¢ wekslowa, ktora
Stwierdza tre$¢ porozumienia miedzy bankiem a kredytobiorca co do wypelnienia weks-
la Deklaracja powinna wskazywaé warunki, od speinienia ktérych zalezy prawo wypel-
Nienia weksla przez bank, termin, po ktérym bank ma prawo wypeini¢ weksel, termin
Platnosci weksla, wysokos¢ kwoty, na jakg moze opiewac weksel.

Bank uzupetnia weksel w przypadku niezaptacenia przez wystawce w terminie catos-
Club czesci zobowiagzania, na zabezpieczenie ktérego zostat przyjety weksel.

Weksel musi zawiera¢™:

" Nazwe ,weksel” w tresci samego dokumentu,

& .
M. Borkowska, Wykorzystywanie weksli do rozliczen i zaciagania kredytéw, Akademia Eko-
Nomiczna, Wroctaw 1992, s. 10.
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~ przyrzeczenie bezwarunkowe zaptaty oznaczonej sumy pienieznej,
— oznaczenie terminu pfatnosci,
— oznaczenie miejsca ptatnosci,

- nazwe banku na rzecz, ktérego lub na ktérego zlecenie ma by¢ dokonana zapiata,

~ oznaczenie daty | miejsca wystawienia weksla,

— podpis wystawcy weksla.

Roszczenia z weksla in blanco dochodzone s przez bank po jego uzupetnieniu W
uproszczonym trybie postgpowania nakazowego oraz po wniesieniu oplaty skarbowe)-
Bank wnosi pozew do wlasciwego sadu o wydanie nakazu zaptaty za weksel. \Wydany
przez sad nakaz zapfaty stanowi tytut zabezpieczenia, w ktérym sad orzeka, ze pozwa"
ny w ciggu tygodnia od doreczenia mu nakazu ma obowigzek zaspokoi¢ roszczenie W
calosci wraz z kosztami sgdowymi.

Porgczenie wekslowe (awal) jest to zobowigzanie osoby trzeciej albo osoby juz pod-
pisanej na wekslu do zaptacenia catosci lub czesci sumy wekslowej w przypadku, gdyby
osoba, za ktorg jest udzielone poreczenie, nie wykupita weksla. Awal moze byé udzie:
lony przez osobe fizyczna, osobe prawng lub podmiot nie posiadajacy osobowoscl
prawnej, ale posiadajgcy na mocy przepiséw prawa zdolno$¢ prawna.

Poreczenie moze by¢ udzielone przez:

— zlozenie podpisu na pierwszej stronie weksla lub na przediuzku,

- umieszczenie na wekslu, obok podpisu porgczyciela, wyrazu ,poreczam” lub wyraz
réwnoznacznego ,recze” lub ,gwarantuje”. W tej formie poreczenie moze by¢ ztozoné
na pierwszej stronie weksla lub przediuzka,

- jesli porgczycielem jest osoba prawna, to - oprécz podpiséw uprawnionych oséb 60
zaciggania zobowigzar majatkowych - na wekslu musi by¢ postawiona pieczeé firmo-
wa osoby prawne;j.

Dopuszczalne jest udzielenie poreczenia przez kilka os6b. Kazda z nich moze odp©-
wiadac za zaptate czesci kwoty lub za zaplate catej kwoty. Poreczyciel wekslowy odpo-
wiada calym swoim majagtkiem za zobowigzania, za ktére poreczyt z wiasnej woli, @
wiec niezaleznie od zobowigzania diuznika.

W przypadku, gdy kredyt nie zostanie spfacony w uzgodnionym terminie, bank Wy~
peinia weksel i powiadamia o tym poreczyciela. Jezeli poreczyciel nie splaci kredyty:
pomimo wezwania banku, bank moze dochodzi¢ roszczer od poreczyciela w trybie pos-
tepowania nakazowego.

Porgczenie wedtug kodeksu cywilnego jest umowa, poprzez ktérg poreczyciel zobo”
wigzuje si¢ wobec banku do splaty zaciggnietego przez kredytobiorce kredytu w przy-
padku, gdyby kredytobiorca nie spfacit go w oznaczonym w umowie terminie. Porecze”
nie moze by¢ udzielone przez osoby fizyczne i prawne. Zawarcie umowy poreczenid
nastepuje przez przyjecie przez bank o$wiadczenia zlozonego w formie pisemnej. <0
bowigzanie poreczyciela powinno zawiera&™:

- wskazanie osoby, za ktéra porecza,

* W. Pietrzykowski, W. Wolniewicz, Prawne formy zabezpieczenia kredytéw, Akademia Ekono”
miczna, Poznarn 1994, s. 18.
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wskazanie kredytu, do splaty ktérego zobowigzuje sie poreczyciel, gdyby nie spiacit

go kredytobiorca.

Przedmiotem porgczenia moze by¢ cato$é lub oznaczona cze$¢ kredytu wraz z od-
Setkami, prowizja lub kosztami postgpowania egzekucyjnego. Porgczenie moze by ter-
Minowe badz bezterminowe.

W przypadku, gdy kredyt nie zostanie splacony, bank informuje o tym poreczyciela.
2a sptate kredytu poreczyciel odpowiada catym swoim majatkiem. Jezeli porgczyciel nie
Splaci kredytu pomimo wezwania i jesli nie jest mozliwe potracenie, bank dochodzi
Swych roszczer na drodze egzekucji sadowej lub administracyjnej

Gwarancja bankowa jest pisemnym zobowigzaniem banku do splaty kredytu wraz z
Odsetkami i innymi kosztami w wypadku, gdy kredytobiorca, za ktérego gwarancja zo-
Stala wystawiona, nie sptaci kredytu w okreslonym w umowie kredytowej terminie.

Stronami gwarancji bankowej sa:
= kredytobiorca, na ktérego zlecenie bank wystawit gwarancje;
= bank udzielajacy kredytu (beneficjent gwarancji), na ktérego rzecz gwarancja zostata

Ustalona;

bank udzielajacy gwaranciji.

Jezeli wykorzystanie i sptata kredytu nastepuje w transzach, to mozliwe jest udziele-
Nie gwarancji odrebnie na kazda transze (w przypadku kredytow $rednio- i diugotermi-
Nowych) z uwagi na zbyt duze ryzyko dla banku wystawiajacego gwarancje. Gwarancja
Zabezpieczajaca kredyt jest z reguly platna na pierwsze zadanie banku, ktéry udzielit
kredyty, stwierdzajace, ze kredytobiorca nie wywigzuje sie ze zobowigzan kredytowych
Zabezpieczonych gwarancja. Zobowiazanie wynikajace z gwarancji moze by¢ potwier-
Gzone przez inny bank. Jest to tzw. regwarancja. W przypadku sptaty kredytu lub upty-
WU terminu waznoéci gwarancji bank kredytujacy ma obowigzek zwrécenia listu gwa-
fancyjnego bankowi, ktéry ten list wystawit

Przelew wierzytelnoci jest umowa, na mocy ktérej wierzyciel przenosi wierzytelnos¢
Na osobe trzecig. Zawarcie umowy przelewu wierzytelnosci powoduje, ze zmienia si¢
Osoba wierzyciela. Dotychczasowy stosunek prawny nie ulega jednak zmianie ani pod
W2gledem tresci, ani pod wzgledem przedmiotu®™. Bank stosuje dwa rodzaje cesji:

" Cesje konkretnie oznaczonej wierzytelnosci lub kilku wierzytelnosci,
~ Cesje globalng, na mocy ktérej cedent przelewa na bank wiele wierzytelno$ci przystu-
gujacych jednemu lub kilku diuznikom.

W przypadku, gdy diuznik nie spfaci bankowi zobowigzania w terminie, bank wzywa
c’*UZnika, aby przekazat wszelkie wierzytelno&ci na rachunek banku. Otrzymana kwota
lest przeznaczona na zmniejszenie zadiuzenia kredytobiorcy. Jezeli diuznik wierzytelnosci
Nie spiaci éwiadczenia, to bank dochodzi zaspokojenia roszczen w drodze egzekucii.

5
K. Zawada, Umowa przelewu wierzytelnosci. Akademia Ekonomiczna, Krakow 1991, s. 8.




128

W przypadku przystapienia do diugu kredytowego do dotychczasowego kredytobior
cy przystepuje osoba trzecia jako diuznik solidarny, ktéry odpowiada wraz z kredytobior-
cq za splate zaciggnietego kredytu. Najczesciej ta forma zabezpieczenia jest stosowan?
woéwczas, gdy miedzy kredytobiorcg a osobg przystepujaca do diugu istniejg wiezy PO
krewienstwa lub wiezy gospodarcze. Przystepujacym do diugu moze byé zaréwno 050
ba fizyczna, jak i prawna

Przejecie diugu nastgpuje wowczas, gdy osoba trzecia wstepuje zamiast dtuznika
(kredytobiorcy), ktéry zostaje z dlugu zwolniony. Przejgcie diugu moze nastgpic przez
zawarcie pisemnej umowy migdzy bankiem a przejmujacym diug oraz miedzy dotych-
czasowym kredytobiorcg a przejmujacym diug. Przed podpisaniem umowy bank powt-
nien zbada¢ zdolno$é kredytowa przejmujacego diug. W przypadku zabezpieczenia kré-
dytu poreczeniem, gwarancja, hipotekg przy przejeciu diugu dotychczasowe zabezpi€e
czenia wygasaja, w zwiazku z czym bank bedzie domagac sie przedstawienia nowych
zabezpieczen.

Ten sposéb zabezpieczenia wierzytelnosci banku jest stosowany w przypadku przek:
sztalcert wlasno$ciowych dtuznikéw (likwidacji, prywatyzaciji, przejecia przez inny pod-
miot itp.).

Ubezpieczenie kredytu jest pisemnym zobowigzaniem towarzystwa ubezpieczeno
wego do splaty kredytu wraz z odsetkami i innymi kosztami w przypadku, gdy kredylo”
biorca, na ktorego zostata wystawiona polisa ubezpieczeniowa, nie sptaci kredytu w
okre$lonym w umowie terminie. Ubezpieczenie kredytu jest zobowigzaniem samoist®
nym, niezaleznym od umowy kredytowe;.

Bank moze odméwi¢ przyjecia ubezpieczenia kredytu, gdy stwierdzi, Ze warunki poli-
sy sa nieprecyzyjne lub niekompletne lub gdy sytuacja finansowa towarzystwa ubezpié”
czeniowego budzi watpliwosci.

Bankowi przystuguje bezposrednio z towarzystwa ubezpieczeniowego odszkodowd”
nie lub $wiadczenie nalezne z tytutu wystawionej polisy, jezeli kredytobiorca nie wywia
ze sie ze zobowigzan wobec banku zwigzanych z kredytem.

Zabezpieczeniem kredytu moze by¢ zastosowane petnomocnictwo do dysponowanid
przez bank rachunkiem bankowym kredytobiorcy lub poreczyciela. Petnomocnictwo po-
winno by¢ sporzadzone w formie aktu notariainego, przyjete i potwierdzone przez pank
prowadzacy rachunek. Pefnomocnictwo ma charakter nieodwotalny i jest zwigzan€ z
terminem sptaty kredytu. Pelnomocnictwo uprawnia bank do pobrania z rachunku ban”
kowego $rodkéw w wysokosci odpowiadajacej kwocie niesptaconego kredytu wraz Z od
setkami i prowizjg.

Petnomocnictwo moze by¢ udzielone przez osoby indywidualne i osoby prawne:

- do dysponowania rachunkami oszczedno$ciowo-rozliczeniowymi, ztotowymi i waluto”
wymi,
— do dysponowania rachunkami biezacymi podmiotéw gospodarczych.

W przypadku wspbinego rachunku zgode na ustanowienie peinomocnictwa musi WY”

razi¢ takze drugi posiadacz
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14.4. Zabezpieczenia rzeczowe

Do zabezpieczer rzeczowych nalezs:

sadowy zastaw rejestrowy,
= przewtaszczenie na zabezpieczenie,
~kaucja,

blokada srodkéw na rachunku bankowym,
-foszczenie o wpis do hipoteki,
~hipoteka.

Przewtaszczenie na zabezpieczenie polega na przeniesieniu przez kredytobiorcg lub
Osobe trzecig na rzecz banku wiasnosci rzeczy ruchomej. Nie stosuje sie przewtaszcze-
Nia na zabezpieczenie nieruchomos$ci. Przedmiotem przewlaszczenia mogg by(:57'
=~ 0znaczone pod wzgledem tozsamos$ci maszyny, urzadzenia, pojazdy mechaniczne,

dziefa sztuki, bizuteria i inne przedmioty nadajgce sie do sprzedazy;
=~ oznaczone pod wzgledem gatunku surowce, péifabrykaty, towary przeznaczone do
Sprzedazy.

Rzecz, ktéra jest przedmiotem przewtaszczenia powinna byé oznaczona w sposoh
Umozliwiajacy jej identyfikacje - w przypadku rzeczy oznaczonej pod wzgledem tozsa-
Mosci, natomiast przy rzeczach oznaczonych pod wzgledem gatunku nalezy okreslic ich
fodzaj, jakos¢, wartosé

Jezeli przedmiotem przewlaszczenia jest rzecz oznaczona pod wzgledem tozsamos-
G, to przewlaszczajacy otrzymuje jg do bezpfatnego uzytkowania do chwili catkowitego
Splacenia kredytu wraz z odsetkami i prowizja. Przewtaszczajacy w okresie kredytowa-
Nia powinien wyraznie oznaczyé rzecz przewtaszczong jako wiasnos¢ banku, moze uzy-
Wac tej rzeczy w sposéb odpowiadajacy jej wiasciwosciom i przeznaczeniu, bez zgody
banku nie moze jej oddac do uzywania osobie trzeciej, nie moze tez jej sprzedac, przy
€2ym ponosi koszty jej utrzymania.

W czasie trwania umowy o przewlaszczenie rzeczy, oznaczonych pod wzgledem
Satunku, przewtaszczajacy ma obowigzek przechowywaé przewlaszczone rzeczy bez
Wynagrodzenia w sposob, jaki wynika z wiasciwosci tych rzeczy, ma prawo zbywac
Przewlaszczone rzeczy, zastepujac je jednoczesénie rzeczami tego samego rodzaju pod
Wzgledem jakosci i wartosci lub innymi rzeczami wytworzonymi z rzeczy przewlaszczo-
N&j; nie moze jednak oddaé rzeczy na przechowanie innej osobie oraz ponosi koszty
UWrzymania rzeczy przechowywanej.

Bank zamieszcza w umowie zapis, ze w razie stwierdzenia zmniejszenia si¢ warto$ci
Zabezpieczenia lub niespelnienia przez przewtaszczajacego wymienionych wczesniej
Warunkéw bedzie miat prawo zadania przedterminowej spiaty calosci lub czeéci diugu
Oraz sprzedazy rzeczy przewtaszczonych na warunkach i w terminie wediug uznania

57 g z
W. Pietrzykowski, W. Wolniewicz, Prawne formy zabezpieczenia kredytow, Akademia Ekono-
Miczna, Poznan 1994, s. 58.
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banku. Bank ma prawo zgda¢ wydania mu rzeczy przewlaszczonej w przypadku nié-
sptacenia diugu, 2ada¢ odszkodowania w przypadku zbycia lub utraty rzeczy, zastawié-
nia rzeczy, utraty wartosci rzeczy na skutek uzywania jej przez kredytobiorce niezgodni€
z jej przeznaczeniem i wiasciwosciami> Obowiazkiem banku jest korzystanie z praw@
wiasnoéci dotyczacego rzeczy przewlaszczonej w granicach nie wykraczajgcych poz8
uzasadnione zabezpieczenie wierzytelno$ci oraz przeniesienie wiasnosci rzeczy z po
wrotem po wygasnieciu zobowigzan kredytowych. Z chwilg wydania rzeczy bankowl
wygasa wierzytelno$¢ przewlaszczajgcego w czeéci, ktéra odpowiada wartosci rzeczy
przewlaszczonej.

W przypadku, gdy diug nie zostanie splacony, bank ma prawo zada¢ wydania MV
rzeczy przez przewlaszczajacego. Bank moze zatrzymaé, zby¢ w drodze umowy kupnd
sprzedazy, na gietdzie, na licytacji, na przetargu lub oddac rzecz w najem lub dzierza"
we

Z reguly przewltaszczone rzeczy muszg by¢ ubezpieczone na koszt kredytobiorcy |
musi by¢ dokonana cesja praw z polisy ubezpieczeniowej na bank.

Sgdowy zastaw rejestrowy reguluje Ustawa z 1994 r. o zastawie rejestrowym i rejest-
rze zastawow. Bank moze ustanowi¢ zastaw na rzeczach ruchomych zastawcy (kredy-
tobiorcy) lub osoby trzeciej na mocy umowy zawartej miedzy osobg uprawniong do roz
porzadzania przedmiotem zastawu (zastawca) a wierzycielem (zastawnikiem) po uzys
kaniu wpisu do rejestru zastawow

Zastaw moze by¢ ustanowiony zaréwno na rzeczach oznaczonych, jak i oznaczo”
nych pod wzgledem gatunku, a takze na zbywalnych prawach majgtkowych. Przed
miotem bankowego zastawu rejestrowego moga byé maszyny, pojazdy mechaniczneé #
polska rejestracjg, przedmioty warto$ciowe, surowce i potfabrykaty, towary przeznaczo”
ne do sprzedazy, wierzytelnosci, prawa dotyczace débr niematerialnych i prawa doty
czace papieréw wartosciowych. Umowa zastawu wpisywana jest do rejestru zastawoW
prowadzonych przez sady gospodarcze. Rejestr zastawéw jest jawny. Odpisy z rejestrt
stanowigce dowod wpisu lub braku wpisu, wydawane sg na wniosek kazdego, kto teg®
zazada.

Prawo zastawu powstaje w dniu wpisania umowy do rejestru. W czasie trwania umo”
wy rzeczy zastawione moga by¢ zastgpione rzeczami innymi pod wzgledem rodzajy |
gatunku, lecz o zblizonej warto$ci. Bank moze zobowigzaé zastawce do okresowed®
przedkiadania wykazu zastawionych rzeczy.

Wygasniecie zastawu nastepuje w przypadku splaty kredytu, sprzedazy obciqzonej
zastawem rzeczy w toku sgdowego postepowania egzekucyjnego, przeniesienia wierzy”
telnosci z wylaczeniem zastawu, zwrotu rzeczy zastawcy, zrzeczenia sie przez pank
zastawu, przejecia diugu i wykreslenia zastawu z rejestru zastawow.

*¥|. Heropolitariska, Zabezpieczenie wierzytelnosci banku, Poltext, Warszawa 1996, s. 258.




131

W przypadku niesplacenia kredytu bank moze zaspokoi¢ swoje roszczenia, dotyczg-
Cego rzeczy obcigzonej zastawem, na podstawie przepisow o sgdowym postepowaniu
€gzekucyjnym.

Bank moze przyjac¢ na zabezpieczenie udzielonego kredytu kaucje w postaci:
~ gotowki,
~ bonow oszczednosciowych na okaziciela na mocy pisemnej umowy zawartej miedzy

bankiem a kredytobiorca.

Po sptaceniu kredytu bank jest zobowigzany zwréci¢ przyjete $rodki pienigzne lub
bony oszczednosciowe. W przypadku niesplacenia w terminie kredytu bank dokonuje
Potrgcenia przyjetej kaucji, a ewentualng nadwyzke zwraca kredytobiorcy

Zabezpieczenie splaty kredytu moze nastapi¢ takze w formie blokady $rodkéw pie-
Nigznych na rachunku bankowym diuznika, poreczyciela lub osoby trzeciej wyrazajgce)
Na to zgode. Zablokowanie kwoty moze dotyczyé rachunku oszczednosciowo-rozlicze-
Niowego, rachunku oszczednosciowego terminowego, rachunku walutowego, rachunku
lokat, rachunkow zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

Blokada $rodkéw jest dokonywana na pisemny wniosek posiadacza rachunku lub
0s6b posiadajgcych petnomocnictwa do dysponowania rachunkiem. W przypadku, gdy
Gluznik opéznia sie ze spiatg kredytéw, bank jest upowazniony do podjecia zablokowa-
Nej kwoty w catosci lub w czesci na sptate zadtuzenia i pisemnie zawiadamia diuznika o
dokonaniu potracenia.

W celu zabezpieczenia splaty kredytu bank moze dochodzi¢ okreslonej sumy z nie-
luchomosci obcigzonej hipoteka. Przedmiotem hipoteki mogg by¢:
= cafa nieruchomos¢,
=~ czgs¢ utamkowa nieruchomosci, jezeli stanowi ona udziat wspétwiasciciela,
~ Spotdzielcze prawo do lokalu uzytkowego,
~ Wlasnos$ciowe spoidzielcze prawo do lokalu mieszkalnego,
~ Prawo do jednorodzinnego domu w spoétdzielni mieszkaniowej,
=~ Wierzytelnosci zabezpieczone hipoteka.

Ustanowienie hipoteki na rzecz banku nie pozbawia wiasciciela obcigzonej nierucho-
Mosci prawa do dalszego obciazania i rozporzadzania ta nieruchomoscia.

Przed przyjeciem zabezpieczenia w formie hipoteki bank zgda od diuznika przedioze-
Nig3e.
~ odpisu z ksiggi wieczystej nieruchomosci, na ktérej ma by¢ ustanowiona hipoteka;
= aktualnej wyceny nieruchomosci dokonanej przez uprawnione do tego osoby lub urzedy.

Przy ustanowieniu hipoteki bank bierze pod uwage warto$¢ nieruchomosci, wyso-
kog¢ udzielonego kredytu oraz zasady prowadzenia egzekuciji z nieruchomosci.

Do powstania hipoteki niezbedny jest wpis w ksiedze wieczystej nieruchomosci, do-
k°nany przez sad rejonowy na wniosek banku, wiasciciela nieruchomoséci badz uzyt-
kownika wieczystego badz petnomocnika.

%
. Heropolitariska, Zabezpieczenie wierzytelnosci banku. Poltext, Warszawa 1996, s. 381.
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Rozréznia sig:
- hipoteke zwykia,
— hipoteke kaucyjna,
— hipoteke przymusowa.
Hipoteka zwykfa stuzy do zabezpieczenia oznaczonej wierzytelnosci. Zrodiem pow-

stania hipoteki zwyktej jest umowa zawarta miedzy bankiem a wiascicielem nierucho-

mosci. Hipoteka zabezpiecza takze roszczenia o odsetki nieprzedawnione za ostatnié

dwa lata oraz koszty postepowania w wysokosci nie przekraczajgcej dziesiatej czescel
kapitatu.

Hipoteka kaucyjna moze by¢ ustanowiona na zabezpieczenie okreslonego kredytu ©
nie ustalonej wysokosci, ktéry ma byé udzielony w przysztosci, wierzytelnosci z doku-
mentéw zbywalnych przez indos, gwarancji bankowych. Hipoteka kaucyjna zabezpiecz2
odsetki oraz koszty postepowania podane we wpisie do hipoteki.

Hipoteka przymusowa nastepuje w przypadku koniecznosci wyegzekwowania nalez-
nosci z tytutu niesptacenia kredytu. Bank moze uzyskaé hipoteke na wszystkich nieru-
chomosciach kredytobiorcy lub poreczyciela. Podstawa wpisu hipoteki przymusowej do
ksiegi wieczystej jest wniosek banku o wpis hipoteki przymusowej oraz o tytul wyko-
nawczy w przypadku hipoteki przymusowej zwyklej lub tymczasowe zarzadzenie sady
wydane w postepowaniu zabezpieczajgcym, nieprawomocne orzeczenie sadu, posté”
powanie prokuratora w przypadku hipoteki przymusowej kaucyjne,.

Wygasniecie hipoteki nastgpuje w przypadkus":
~ spiaty kredytu lub jego umorzenia,

— zrzeczenia si¢ hipoteki przez bank oraz jej wykreslenia z ksiegi wieczystej;

- przej$cia na wiasno$¢ banku nieruchomosci obcigzonej hipoteka;

— wykres$lenia hipoteki z ksiegi wieczystej bez wyraznej podstawy prawnej;

- przejecia diugu, jezeli kredyt byt zabezpieczony hipotekg ustanowiong na nieruch0-
moéci nie bedacej wiasnoscig kredytobiorcy, chyba ze wiasciciel nieruchomosci wyré*
zi zgode na dalsze trwanie zabezpieczenia,

— nabycia nieruchomosci w toku postepowania egzekucyjnego;

- odnowienia diugu, jezeli hipoteka byta ustanowiona na nieruchomosci bedacej wias
noscig osoby trzeciej.

Po sptacie kredytu bank ma obowigzek wyda¢ wiascicielowi nieruchomosci, obcigzo”
nej hipoteka, odpowiednie oéwiadczenie w celu dokonania w ksiedze wieczystej wpisV
o wykreslenie hipoteki.

Polecenia i pytania kontrolne

1. Czy mozna uzyskac kredyt bez prawnego zabezpieczenia?
2. Jakie kryteria wyboru zabezpieczenia przyjmuje bank?

% |bidem, s. 398.




Co wplywa na wybér formy zabezpieczenia?
. Czy mozna zmieni¢ forme zabezpieczenia w trakcie procesu kredytowania?
. Co zalicza sig¢ do zabezpieczen osobistych?
. Co zalicza sie do zabezpieczen rzeczowych?
. Na czym polega rola weksia in blanco przy zabezpieczeniu kredytu?
. Wyjasnic pojecie .cesja naleznosci”
. W jakich przypadkach banki niechetnie korzystaja z zabezpieczenia na hipotece?
. Jakie sg rodzaje hipoteki?
. Cechy zastawu rejestrowego
Réznica migdzy zastawem a przewiaszczeniem na zabezpieczenie.




15. SYSTEM OBSERWACJI KREDYTOW W CZASIE
ICH OBSLUGI

15.1. Monitoring kredytowy

Monitoring kredytowy jest to obserwacja kredytu w toku jego funkcjonowania, czyl
ciggle wyszukiwanie oznak powigkszania si¢ ryzyka kredytowego i biezaca weryfikacj2
zdolnosci kredytowej klienta.

Celem monitoringu jest systematyczne analizowanie poszczegéinych uméw kredyto-
wych oraz struktury jako$ciowej portfela kredytowego na szczeblu oddziatu i caleg®
banku (zob. ryc. 25).

MONITORING KREDYTOWY
» obserwacja kredytu
» weryfikacja zdolnosci kredytowej
« ocena ryzyka banku

—
Monitoring kredytu Monitoring portfela
kredytowego
« Klasyfikacja kredytobiorcow we-
diug grup ryzyka
Monitoring Monitoring e Klasyfikacja kredytow wedlug

indywidualny automatyczny branz '
* Analiza sprawozdar\ e Saldo na rachunku ® smf,,';ﬁmfé.wedmg termi- .

finansowych . ie n n
. mspekc\;vg u klienta . ggﬁ?fzeﬂff:fh:ﬁ o Podzial kredylow wediug Wa'U‘/VJ
e Utrzymywanie sta- ku

tego kontaktu z kre- * Rodzaje operacji na

dytobiorcg rachunku |

Ryc. 25. Monitoring kredytowy

Monitoring odgrywa wazna role z uwagi na to, ze:

~ sytuacja kredytobiorcy mogta ulec pogorszeniu z przyczyn, ktére byly poza jego ko™ ‘
trolg od czasu ostatniej analizy kredytu;

~ wystgpity nieprzewidziane zmiany warunkéw gospodarczych, pojawili si¢ nowi konkv”
renci, postep technologiczny;

- oznaki niepowodzenia, straty ksiegowe lub opéZnienia spiaty kredytu pojawiaja sie
znacznie pézniej niz podstawowe powody kiopotéw. Bezposredni dostep do rachunk!
biezacego, znajomo$¢ klienta i Scisty z nim zwigzek pozwalajg bankowi na zgrom&”
dzenie wiedzy i umiejetne wykorzystanie jej w celu zminimalizowania ryzyka, ~

- samo dokonywanie biezacych obserwacji klienta wptywa na dyscypling jego zach®

wania;
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~ Zawsze istnieje mozliwos$¢, ze kredyt byt zle przemyslany. Nie ma innej mozliwosci
sprawdzenia prawidtowosci podjetej decyzji niz w drodze obstugi tego kredytu.
Zadania banku w zakresie uruchomienia procedur monitoringu kredytowego wynikajg

Z zewnetrznych uregulowan ustawowych oraz z regulacji wewnetrznych przyjetych w

banku.

Ustawowe regulacje sg zwigzane z normami dotyczacymi calego banku, czyli ze
Wspélczynnikiem wyptacaino$ci, z obligatoryjnymi rezerwami celowymi na wierzytelno-
Sci obcigzone ryzykiem. ze wskaznikiem koncentracji zaangazowania kredytowego.

Wspotczynnik wyptacalnosci jest relacjg funduszy wiasnych banku netto do sumy
aktywow (bilansowych i pozabilansowych), wazonych ryzykiem, przypisanym odpowied-
hio do danej grupy aktywéw. Regulacja ta, wprowadzona Zarzadzeniem Prezesa Banku
NBP w maju 1993 r., obliguje banki do utrzymania wysokosci wspotczynnika na pozio-
Mie nie nizszym niz 8%. Warto$¢ progowa uznana za bezpieczng oznacza, ze suma
aktywow i zobowigzar pozabilansowych obcigzonych ryzykiem moze maksymalnie 12,5
"aza przekroczy¢ warto$¢ funduszy wiasnych netto banku, czyli funduszy wiasnych
banky pomniejszonych o brakujacg kwote, strate z poprzedniego roku, strate¢ z po-
Przedniego miesiaca i udziaty kapitalowe w podmiotach finansowych.

Obligatoryjne rezerwy celowe na wierzytelnosci bankowe obcigzone ryzykiem sa
Worzone w celu zapewnienia bezpieczenstwa banku. Wysokos¢ rezerw celowych
Ustalana jest na podstawie oceny ryzyka kredytowego dla danej naleznosci. Baza wy)-
stWq dia tworzenia rezerw celowych s3 kryteria klasyfikacyjne oparte na terminowosci
Splat kapitatu i odsetek oraz na ocenie sytuacji ekonomiczno-finansowej diuznika. Ze
Wzgledu na niezaleznoéé obu kryteriow wystapienie ktéregokolwiek z nich nakfada na
bank obowigzek zakwalifikowania naleznosci do odpowiedniej grupy ryzyka.

Rezerwy tworzone sg na naleznosci kredytowe, z wylgczeniem odsetek, oraz na
Udzielone przez bank zobowigzania pozabilansowe.

Rezerwy celowe tworzone sa na podstawie indywidualnej oceny ryzyka®':

1) na kredyty udzielone osobom fizycznym na cele konsumpcyjne (poza kredytami na
Cele mieszkaniowe) i nie zaliczone do grupy zagrozonych - w wysoko$ci odpowiada-
lacej co najmniej 2% kwoty kredytéw;

%) na kredyty i zobowigzania pozabilansowe zaliczone do grupy pod obserwacja - w wy-
Sokosci odpowiadajgcej co najmniej 2% kwoty kredytow;

9 na kredyty i zobowigzania pozabilansowe zaliczone do grupy zagrozonych - w wyso-
kosci:
=20% ich kwoty na kredyty zaklasyfikowane do grupy pod obserwacja,
= 50% ich kwoty na kredyty zaklasyfikowane do grupy watpliwych,
= 100% ich kwoty na kredyty zaklasyfikowane do grupy straconych.

L1 »
Uchwala Komisji Nadzoru Bankowego z 22 grudnia 1998 r. w sprawie zasad tworzenia rezerw na
"V2yko zwiazane z dziatalnoscia bankéw, Dziennik Urzedowy NBP z 29 grudnia 1998 ., nr 29,
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Podstawg naliczania kwoty rezerwy celowej jest kwota naleznosci lub zobowigzan
pozabilansowych bez naliczonych odsetek, pomniejszona o takie zabezpieczenia, jak:

— gwarancje lub poreczenia Skarbu Paristwa, NBP lub BFG, banku centralnego Iub rza-
du kraju cztonka OECD, banku majgcego siedzibe w kraju OECD (gdy kondycja tego
banku nie budzi obaw);

— przelew wierzytelnosci z akredytywy otwartej lub potwierdzonej przez bank kraju be-
dacego czionkiem OECD, lub z rachunku lokaty zatozonej w innym banku, przy jed-
noczesnej blokadzie iokaty oraz petnomocnictwo do pobrania $rodkéw z rachunku lo-
katy;

— polisa ubezpieczeniowa KUKE;

- poreczenia jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce w maksymalnej wysokoSci
wynoszacej 80% zabezpieczanej kwoty;

— poreczenia podmiotu o dobrej kondycji ekonomiczno-finansowej, przy czym fgczna
kwota poreczen dla jednego kredytobiorcy nie moze przekracza¢ 15% funduszy wias-
nych netto poreczyciela,

- kaucja;

— przeniesienie na bank przez diuznika prawa wilasnosci rzeczy ruchomych, papieréw
wartosciowych;

— hipoteka na nieruchomosciach na odpowiednich warunkach;

— zastaw rejestrowy na rzeczach ruchomych, na prawach z papieréw wartosciowych,
na prawach do wierzytelnosci z rachunku lokaty bankowej, przy jednoczesnej bloka-

dzie lokaty oraz petnomocnictwo do pobrania srodkéw z rachunku lokaty.
Rezerwa celowa jest zmniejszana odpowiednio do:

— splaty naleznosci banku,

- zmiany klasyfikacji naleznosci do grupy o nizszym stopniu ryzyka,

~ wzrostu wartosci zabezpieczenia,

— wzrostu rynkowej wartosci aktywow
Rozwigzanie rezerw celowych nastepuje po wygasnigciu przyczyn ich utworzenia.
Przy ustalaniu ryzyka kredytowego bank wykorzystuje w odniesieniu do wszystkich

nalezno$ci dwa niezalezne kryteria: terminowo$¢ sptaty kapitatu i odsetek oraz sytuaci€

ekonomiczno-finansowg diuznika, a w odniesieniu do naleznosci od Skarbu Panstwa -
kryterium terminowosci spiaty kapitatu lub odsetek z tytutlu udzielonych osobom fizycz-
nym kredytéw konsumpcyjnych, gotéwkowych i wydanych kart kredytowych.

Klasyfikacja wszystkich naleznoéci (poza naleznosciami od Skarbu Paristwa i od
0sob fizycznych) obejmuje:

~ naleznosci normaine, czyli naleznosci, w przypadku ktérych opéznienie w splacie ka-
pitatu lub odsetek nie przekracza miesigca i w przypadku ktérych sytuacja ekono-
miczo-finansowa diuznika nie budzi obaw;

- naleznosci pod obserwacja, czyli naleznosci, w przypadku ktérych op6znienie w spfa-
cie kapitatu lub odsetek nie przekracza miesigca i w przypadku ktérych sytuacja eko-

sl
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nomiczno-finansowa diuznika nie budzi obaw, ale budzi watpliwo$ci wedtug kryteriéw
ustalonych przez bank (np. ryzyke kraju, regionu, branzy, grupy klientéw, grupy pro-
duktow itp.);
- naleznosci ponizej standardu, czyli naleznosci, w przypadku ktérych opoéznienie w
spiacie kapitatu lub odsetek wynosi powyzej miesigca, ale nie diuzej niz 3 miesiace,
oraz gdy sytuacja ekonomiczno-finansowa diuznika moze stanowié zagrozenie termi-
nowej splaty naleznosci,
- naleznosci watpliwe, czyli nalezno$ci, w przypadku ktérych opéznienie w sptacie kapi-
tatu lub odsetek wynosi powyzej 3 miesigcy, lecz nie przekracza 6 miesiecy, oraz gdy
sytuacja ekonomiczno-finansowa ulegta na tyle pogorszeniu, ze ponoszone straty na-
ruszajg kapitaty diuznika;
~ naleznos$ci stracone, czyli naleznosci, w przypadku ktorych opéznienie w sptacie kapi-
tatu lub odsetek przekracza 6 miesigcy, oraz naleznosci od dtuznikow postawionych
w stan likwidacji lub upadiosci, a takze naleznosci od diuznikow. przeciwko ktérym
bank zlozyt wniosek o wszczecie postepowania egzekucyjnego. a takze nalezno$ci
kwestionowane przez diuznikéw na drodze postgpowania sgdowego, naleznoéci od
diuznikow, ktoérych miejsce pobytu jest nieznane, nalezno$ci od dtuznikéw, ktorych
sytuacja ekonomiczno-finansowa pogorszyta sie w stopniu uniemozliwiajgcym splate
dtugow
W odniesieniu do naleznosci Skarbu Parstwa i oséb indywidualnych stosowana jest
zmodyfikowana, skrécona, forma klasyfikacji wierzytelnosci.

Koncentracja zaangazowania kredytowego jest regulowana przez art. 71 Prawa ban-
kowego dotyczacy ochrony bezpieczeristwa deponentow i wkiadéw oraz ochrony banku
jako instytucji.

Tabela 4. Wysokos¢ rezerw celowych (obowigzuje od 30 czerwca 1999 r.)

Wysokos$¢ rezerw celowych [%]
L. Grupy ryzyk naleznosci od | naleznosci z tytulu kredytéw konsump-
i 5 e Skarbu Par- cyjnych, gotéwkowych r:)tizgstage_
L = stwa® i wydanych kart kredytowych | "ZEEO%C |
1 |Normalne - g |
2 | Pod obserwacja - - s
3 | Ponizej standardu - 20 20
4 [Watpliwe 50 50 50
5 | Stracone | 100 100 100 |

Zr6dio; Uchwala nr 13/98 Komisji Nadzoru Bankowego z 22 grudnia 1998 r. w sprawie zasad tworze-
nia rezerw na ryzyko zwigzane z dziatalnoscig bankéw, Dziennik Urzedowy Narodowego Ban-
ku Polskiego nr 29 z 29 grudnia 1998 r.
* Klasyfikacja obowigzuje od 30 marca 1999 r
**Docelowo od 1 lipca 2000 r.; 0,5% do 31 grudnia 1999 r. i 1,5% od 1 stycznia do 30 czerw-
ca 2000 r
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Aby zapobiec nadmiernej koncentracji kredytéw i innych wierzytelnosci, Ustawa usta-
la, ze:

— suma kredytéw i pozyczek pienigznych oraz wierzytelnoSci z tytutu gwarancji bankowych,
porgczen i akredytyw oraz innych zobowigzan banku zaciggnietych na zlecenie klienta, W
stosunkach z jednym podmiotem lub grupa powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie
podmiotow, nie moze przekroczyé 25% sumy funduszy wiasnych banku®;

— suma wierzytelnosci banku w odniesieniu do podmiotéw, w stosunku do ktérych wie-
rzytelnoéci przekraczajg 10% funduszy wiasnych banku, nie moze {gcznie przekro-
czy¢ 800% funduszy wiasnych banku.

Limity koncentracji zaangazowania kredytowego gwarantujg bezpieczne postepowa-
nie banku. Nalezy rowniez zwraca¢ baczng uwage na koncentracje tego samego rodza-
ju zabezpieczenia przyjmowanego od wielu kredytobiorcéw, firm o tej samej skali dzia-
talnosci czy profilu produkcii.

Wewnetrzne procedury monitoringu, uruchamiane na poziomie oddziatéw i centrali,
dotycza:

— biezgcej oceny zdolnosci kredytowej wedlug wewnetrznych kryteriow,

- badania terminowosci obstugi zadtuzenia przez poszczegolnych kredytobiorcow,

— badania i aktualizacji realnej wartosci przyjetych zabezpieczen, badania skali koncen-
tracji kredytow w oddziale i w catym banku,

— analizy, w ramach calego banku, okresowej zbiorczej sprawozdawczosci kredytowe]
oddziatow
Procedury monitoringu dotyczg zaréwno poszczegoinych kredytéw, jak i catego port-

fela kredytowego. Monitoring speinia dwie funkcje - informacyjng i zabezpieczajaca.
Funkcja informacyjna. odnoszgca si¢ do monitoringu catego portfela kredytowego, umo-
zliwia jednostkom zarzadzajacym okresowe dostarczanie informacji na temat podzialu
kredytow wedtug rodzaju, warto$ci, branz, regionéw, sektoréw wiasno$ciowych, klas ry-
zyka itp. Monitoring poszczeg6inych umow kredytowych pozwala z kolei na dostarcza-
nie informacji o niekorzystnych odchyleniach w faktycznym przebiegu procesu kredyto-
wania, co pozwala podjaé $rodki zaradcze prowadzace do poprawy jako$ci decyzji kre-
dytowych.

Waznym aspektem monitoringu jest funkcja zabezpieczajgca, sprowadzajaca sie do
dzialan zapobiegawczych oraz do eliminowania nastepstw aktywnego ryzyka kredyto-
wego. Potencjainym stratom zapobiega wczesne rozpoznanie przyczyn i istoty odchylen
w przebiegu proceséw kredytowych.

% Obowiazek przestrzegania 25% limitu sumy funduszy wiasnych nie dotyczy wierzytelnosci
banku wobec Skarbu Paristwa, NBP, miedzynarodowej organizacii finansowej, rzadéw Iub
bankéw centralnych krajéw OECD, wierzytelnos$ci zabezpieczajgcych zastawem na prawach
wynikajacych z papieréw warto$ciowych emitowanych przez Skarb Panstwa, NBP lub mi¢-
dzynarodowa organizacje finansowa - do warto&ci tego zastawu lub gdy wierzytelnog¢ zosta-
fa zabezpieczona kwotg przeniesiong na wiasno$¢ banku - do wysokosci tej kwoty.




15.2. Zakres i metody monitoringu

Monitorowanie kredytéw dostosowane jest do typu i obszaru monitoringu oraz do
skali ryzyka kredytowego. Stosuje sie dwa tryby monitoringu - zindywidualizowany i au-
tomatyczny.

Monitoring zindywidualizowany jest dostosowany do klientéw, o znacznym zaangaZzo-
waniu kredytowym obciazonym duzym ryzykiem, wnioskujacych w trakcie wykorzysty-
wania kredytu o zmiang warunkéw kredytowania, nie sptacajgcych diugu, o pogarszaja-
cym sig standingu finansowym.

Monitoring automatyczny prowadzony jest przy zastosowaniu technik komputero-
wych. Informacje dotyczg operac)i na rachunku biezacym, stanu na koniec okresu ba-
dan, przecietnego salda, maksymalnego i minimainego salda, przekroczer debetowych,
obrotéw czekowych, wekslowych. Monitoring automatyczny, jako system wczesnego
ostrzegania, zapewnia dobry przeglad rozwoju gospodarki kredytobiorcy, bada tenden-
Cje w zakresie obrotéw w relacji do salda na rachunku, pogiebia znajomo$c¢ klienta, a w
przypadku negatywnych objawow wskazuje potrzebe wykonania pogtebionego zindywi-
dualizowanego monitoringu.

Monitoring dotyczy systematycznej obserwacji rozwoju lub zmian w zakresie:

- samego przedsigbiorcy (personalnej zdolnosci kredytowe;j),
- firmy (ekonomicznej zdolnosci kredytowej),

~ warunkow kredytowania,

- zabezpieczen kredytu.

Na podstawie analizy zmian, zachodzacych w wymienionych obszarach, otrzymuje
si¢ sygnaly wczesnego ostrzegania przed symptomami niewypfacalnosci klienta, zagro-
Zeniami na rynku, przyczynami zasilania finansowego itp.

W zakresie obserwacji przedsiebiorcy zbiera si¢ informacje dotyczace zmian zacho-
dzacych w czasie kredytowania, dotyczacych:
~ stosunkoéw z bankiem - otwarto$ci, szczeroéci, zaufania, skrytosci;
~ zmian w cechach osobowosci;
~ kwalifikacji zawodowych | menedzerskich,;

- bledow menedzerskich;
~ stanu zdrowia.

Obserwacja firmy, dotyczaca ekonomicznej zdoinosci kredytobiorcy, polega na prze-
Prowadzeniu oceny przeszfych, biezacych i planowanych zdarzeri ekonomicznych, przy
Wykorzystaniu zwykle czterech grup wskaznikéw: rentownosci, sprawnosci, ptynnosci i
Zadituzenia. Dodatkowych informacji, pomocnych przy analizie, dostarczaja:
~ sposob kierowania firma;
~ lokalizacja zaktadu produkcyjnego;
~ kondycja ekonomiczna dostawcow;
~ zbyt, sytuacja rynkowa, marketing;
~ system rachunkowosci;
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- rozliczenia z budzetem (urzedem skarbowym, ZUS),

— sposoby platnosci, obroty na rachunkach - na podstawie obserwacji wszystkich ope-
racji,

- negatywne sygnaty - informacje, raporty, dane z wywiadowni, prasy i innych bankéw

Weryfikacja polega na prawidiowej realizacji ustalen, wynikajacych z decyzji kredyto-
wych, przez co najmniej okres wykorzystywania spiaty kredytu pod katem:

— celu wykorzystania kazdego kredytu wpisanego do umowy kredytowej;

- wykorzystania kazdego kredytu w granicach i terminach wynikajacych z umowy kre-
dytowej oraz utrzymania fgcznego zaangazowania banku w finansowanie danego
klienta, w limicie okreslonym dla kazdego oddzielnie oraz dla grupy klientow podlega-
jacych konsolidaciji,

— przyjecia deklarowanych zabezpieczen, terminowo$ci wywigzywania sig klienta ze zo-
bowigzan wobec banku, w tym splaty kapitafu i odsetek;

- wysokos$ci prowizji, marzy, stopy procentowej;

- wykonania innych porozumien umowy kredytowej, np. udostepniania danych spra-
wozdawczych, oceny firmy w okresie kredytowania, informacji 0 zmianach wiasnosci,
pogorszeniu sie sytuacji finansowo-ekonomicznej itp.

Ocena zabezpieczen w okresie kredytowania polega na okresowym badaniu realneé)
wartosci i ptynnosci zabezpieczen oraz mozliwosci ich egzekwowania. Szczegolnie ba-
da sig wystarczalnosc biezgcej wartosci zabezpieczen, biezgcg warto$¢ zabezpieczen,
przewidywang warto$¢ zabezpieczen w momencie splaty kredytu. Weryfikacje przepro-
wadza si¢ raz w miesigcu w przypadku kredytobiorcy o ztym standingu lub raz na kwar-
tat, gdy proces kredytowania przebiega bez zaktécen.

Rutynowa kontrola przebiega na szczeblu inspektora kredytowego i jest realizowana
raz w miesigcu. Klasyfikacje przeprowadza sie dla kazdego klienta, przy uwzglednieniu
catosci jego zadiuzenia

15.3. Organizacja monitoringu

Monitoring przeprowadzany jest na réznych szczeblach organizacji banku. Na szczeblu
oddziatbw monitoring prowadzg inspektorzy kredytowi, naczelnik wydziatu kredytow,
komitety kredytowe, dyrektor oddziatu. Na szczeblu centrali monitoring prowadzg spe-
cjaliéci lub zesp6t ds. monitoringu kredytéw, dyrektor departamentu kredytow, komitet
kredytowy banku, czlonek zarzadu odpowiedzialny za pion kredytowy, zarzad banku,
prezes zarzadu banku.

Najwazniejsza role w monitorowaniu odgrywa inspektor kredytowy, ktéry zajmuje po-
zycje bezposredniego obserwatora zmieniajacych sie, specyficznych dla kazdego kre-
dytobiorcy, zjawisk. Inspektor kredytowy najczesciej nie podejmuje decyzji kredytowych,
ale jest odpowiedzialny za przygotowanie materiatéw, na podstawie ktérych sg podej-
mowane decyzje kredytowe oraz za bezposrednia obstuge kredytobiorcy.

Inspektor kredytowy jest zobowigzany do:

- gromadzenia. weryfikowania i przetwarzania danych o kredytobiorcy;
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- przekazywania informacji o kredytobiorcach w wymaganym zakresie | czasie na od-
powiedni poziom podejmowania decyzji kredytowych;

~ wdrazania decyzji kredytowych, opracowywania dokumentaciji kredytowsj;

- kontrolowania klienta pod katem realizacji warunkéw umowy kredytowej | przyjetej
strategii postepowania z klientem;

~ obliczania rentownosci obstugi kredytowej danego kredytobiorcy:

- sporzadzania wymaganych sprawozdarn itp.

Inspektor kredytowy utrzymuje biezace kontakty z kredytobiorcg w celu oceny jego
sytuacji ekonomiczno-finansowej, osobistej i prawnej.

Naczelnik wydziatu kredytéw w oddziale podejmuje decyzje kredytowe w ramach po-
siadanych kompetencji, kieruje praca wydziatu i odpowiada za:

prawidtowg organizacje pracy wydziatu,
~weryfikacje wiarygodnosci danych prezentowanych przez kredytobiorce,
opiniowanie wnioskow kredytowych przekazywanych na wyzsze szczeble decyzyjne,
— uczestnictwo w pracach komitetu kredytowego oddziatu,
odpowiednig jako$¢ dokumentacji i sprawozdan,
gromadzenie i przekazywanie informacji o rynku, na ktérym dany oddziat dziata, na
temat konkurencji, czynnikow ryzyka, sytuacji finansowej itp.

Dyrektor oddziatu podejmuje decyzje kredytowe w ramach przydzielonych kompeten-
cji, nadzoruje prace wydziatéw kredytowych, zapewnia optymalne zarzadzanie portfe-
lem kredytowym oddziatu

Komitet kredytowy oddziatu podejmuje kolegialnie decyzje dotyczace wnioskéw kre-
dytowych.

W sprawach zastrzezonych do decyzji komitetu kredytowego centrali oddziaty prze-
kazujg opracowane i zaopiniowane wnioski do wiasciwego departamentu z kompletng
dokumentacja.

15.4. Monitoring portfela kredytowego

Zestawienie biezacych umoéw kredytowych tworzy portfel kredytowy inspektora kre-
dytowego, ktéry co miesigc podlega przegladowi Inspektor kredytowy, na podstawie
Obserwacji, musi odnotowa¢ pozytywne i negatywne zmiany dotyczgce:
~oceny zdolnosci kredytowej kredytobiorcy wedtug przyjetej metodologii,
~ klasyfikacji naleznosci z tytutu udzielonych kredytéw i gwarancji,
~ utworzenia rezerw celowych,
~realnej wartosci zabezpieczer w relacji do stanu zadluzenia.

Dziatanie takie ma na celu wychwycenie oznak zagrozen dia banku i jego aktywow.
Dostrzezone odpowiednio wcze$nie znaki ostrzegawcze umozliwiajg podejmowanie
dziatart zapobiegajacych pogarszaniu sig kredytu lub minimalizujacych straty banku wy-
nikle z catkowitego zatamania sie kredytu.
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Oceniajgc ryzyko kredytowe, bank przeprowadza klasyfikacje kredytobiorcéow do
okreslonych grup ryzyka. Klasyfikacja odbywa sie na podstawie:

— kryteriow NBP w odniesieniu do weryfikacji jakosci portfela kredytowego za dany
okres sprawozdawczy, czyli okres zalegania ze spiata kredytu lub odsetek, wyniku fi-
nansowego i jego wptywu na kapitaly i fundusze kredytobiorcy, szczegélnie w przy-
padku pogarszajgcej sie sytuacji finansowej klienta;

- kryteriow wiasnych banku stosowanych przy przewidywaniu przysziego ryzyka finan-
sowania kredytobiorcy, czyli wyniku finansowego i jego wptywu na kapitaty kredyto-
biorcy, stopnia pokrycia kredytéw z kapitatéw wiasnych kredytobiorcy, stopnia pokry-
cia naleznych bankowi odsetek od kredytéw, stopnia pokrycia pasywow biezacych z
aktywdw biezacych.

Kryteria te stosuje sie¢ w dwoéch przedziatach czasowych - w odniesieniu do przesz-
toSci, bazujgc na danych sprawozdawczych oraz w odniesieniu do przysziosci - w okre-
sie wykorzystania kredytu i jego sptaty.

Monitoring portfela kredytowego polega na obserwacji i przegladzie wszystkich kre-
dytéw udzielonych przez bank pod katem zaangazowania w dang branze, podziatu kre-
dytéw na kredyty dia oséb fizycznych i oséb prawnych, podzialu kredytéw na kredyty
ziotowe i kredyty dewizowe, podzialu kredytéw na kredyty obrotowe i kredyty inwesty-
cyjne, podziatu kredytu wedtug grup ryzyka w celu unikniecia nadmiernej koncentracji.

Postepowanie banku wobec kredytobiorcy, znajdujgcego sie w kryzysie, ma duzy
wplyw na jego biezace funkcjonowanie | szanse przetrwania. W przypadku pojawienia
sig oznak kryzysu u kredytobiorcy oraz zagrozenia splaty kredytu bank, w celu uniknie-
cia strat, musi dokona¢ wyboru jednego z wielu wariantéw zachowania si¢ wobec duz-
nika.

Polecenia i pytania kontrolne

. Co to jest monitoring kredytowy?

. Jakie znaczenie ma monitoring kredytowy dia banku?

. Co to jest wspétczynnik wyptacalnosci?

. Podstawy prawne naliczania rezerw celowych.

. Co jest podstawg naliczania rezerw celowych?

. Jakie instrumenty pomniejszajg kwote rezerw celowych?

. Co to jest klasyfikacja naleznoéci kredytowych?

. Co wchodzi w skiad zobowigzar pozabilansowych banku?

. Jakie sg wysokosci rezerw celowych w poszczegdlnych grupach ryzyka kredytowego?
. Czym rézni sig grupa pod obserwacja od grupy normalnych naleznosci kredytowych?
. Jakie sg sposoby ograniczania nadmiernej koncentracji kredytow?

. Jaka role peini inspektor kredytowy w procesie monitorowania kredytu?

. Na czym polega monitoring portfela kredytowego?
Sposoby niwelowania nadmiernej koncentracji portfela kredytowego.

—
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16. ODZYSKIWANIE WIERZYTELNOSCI BANKU
Z TYTULU UDZIELONEGO KREDYTU

16.1. Windykacja wierzytelnosci

W przypadku kryzysu kredytobiorcy i powstania tzw. trudnego kredytu bank ponosi
potréjne konsekwencje kosztowe, a mianowicie koszty nie splaconej czesci kredytu,
koszty utrzymywania rezerw celowych oraz skutki zwiekszenia podstawy do opodatko-
wania podatkiem dochodowym od oséb prawnych w przypadku, gdy rezerwy celowe nie
Zostang uznane za koszt uzyskania przychodow.

W sytuacji powstania trudnego kredytu mozliwe sg nastepujgce sposoby zlikwidowa-
nia problemu:

- restrukturyzacja zadtuzenia,
~ przejecie diugu przez inne przedsiebiorstwo lub przystapienie do diugu,
~ sprzedaz wierzytelnosSci,

wszczecie postepowania egzekucyjnego,

- zainicjowanie wszczecia likwidacji lub upadtosci.

Podjecie decyzji w tym zakresie poprzedzone jest analizg dotychczasowego zacho-
wania klienta, efektow jego funkcjonowania, pozycjl na rynku, oceng mozliwosci wyjécia
Z kryzysu.

W przypadku niesptacenia w terminie wierzytelnosci wobec banku (kredytu lub raty
kredytu) niesptacona kwota zadiuzenia w dniu nastepnym jest przenoszona na rachu-
nek zadtuzenia przeterminowanego. Jezeli diuznik nie spilaci powstatego zadiuzenia
bank w okreslonym czasie (najczesciej 14 dni) od uptywu terminu splaty rozpoczyna
postepowanie windykacyjne. Przez windykacje wierzytelno$ci nalezy rozumie¢ podej-
Mowanie czynnosci zmierzajgcych do zwrotu udzielonych i nie splaconych w terminie
kredytéw oraz innych naleznoéci wynikajacych z uméw, wraz z odsetkami i kosztami
obstugi umowy. Czynno$ci windykacyjne powinny byé poprzedzone upomnieniem
przedsadowym lub przedegzekucyjnym.

Upomnienie polega na wystaniu do dfuznika i poreczycieli wezwania do natychmias-
towej zaptaty, w ktérym informuje si¢ zainteresowane strony, ze w razie nieuregulowa-
Nia diugu sprawa zostanie skierowana na droge sadowa lub przekazana do postepowa-
Nia egzekucyjnego.

Na podstawie ksiag banku lub innych dokumentéw, zwigzanych z wykonywaniem
CZynnosci bankowych, bank ma prawo wystawiania bankowych tytutéw egzekucyjnych,
W ktérych jest oznaczony bank wystawiajacy ten tytut i bank, na rzecz ktérego egzekuc-
ama by¢ prowadzona, diuznik zobowigzany do zaptaty, wysoko$¢ zobowigzar dtuzni-
ka, wraz z odsetkami i terminami ich pfatnosci, data wystawienia oraz oznaczenie czyn-
Nosci bankowej, z ktdrej wynikajg roszczenia. Bankowy tytut egzekucyjny powinien mieé
Piecze¢ wystawiajgcego banku i podpisy oséb uprawnionych do dziatania w imieniu
banku.
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Egzekucja wierzytelnosci odbywa sig wedtug wyboru banku w trybie okreslonym w
kodeksie postepowania cywilnego - za posrednictwem komornika sadowego, bgdz w
przepisach o postepowaniu egzekucyjnym w administracji - za posrednictwem komorni-
ka skarbowego (Urzedu Skarbowego).

Bankowy tytut egzekucyjny moze by¢ podstawg egzekucji, prowadzonej wediug prze-
piséw kodeksu postepowania cywilnego, po nadaniu przez sad klauzuli wykonalnosci.
Whiosek banku o nadanie klauzuli wykonalno$ci sad rozpoznaje niezwlocznie, najpdz-
niej w ciagu 3 dni od dnia jego zioZzenia. Po nadaniu klauzuli wykonalno$ci bank wyste-
puje z wnioskiem do komornika sgdowego w trybie egzekucji.

Z tytutu prowadzonej w trybie administracyjnym egzekucji bank ma obowiazek wnie-
sienia optaty komorniczej na rzecz urzedu skarbowego w wysoko$ci 2% od sumy wie-
rzytelno$ci Sciggnietych w trybie egzekucii.

Egzekucje wierzytelnosci bank prowadzi solidarnie w stosunku do majatku diuznika i
poreczycieli. Wplywy z egzekuciji sg zaliczane w pierwszej kolejnosci na sptate kosztoéw
i odsetek, a dopiero w nastepnej kolejnosci - na splate rat kredytu.

15.2. Restrukturyzacja zadluzenia

Bank moze podjgé¢ probe restrukturyzacji zadiuzenia, jezeli uzna, ze kredytobiorca
ma szanse na rozwdj, jezeli posiada strategie dziatalno$ci i jezeli wierzyciele beda skionni
do obnizenia zadiuzenia.

Kredytobiorca ma obowigzek przediozenia bankowi programu restrukturyzacji, ktéry
zostanie przez bank zaopiniowany.

Program restrukturyzacji powinien zawiera¢ nastepujace elementy:

- diagnoze aktualnego stanu przedsiebiorstwa;

- okreslenie celéw dziatalnosci,

— wybor strategii restrukturyzacji w obszarze marketingu, organizacji, restrukturyzacji
finansowej, restrukturyzacji inwestycyjnej | restrukturyzacji zadtuzenia,

- projekcje finansowe (prognoze sprzedazy, kosztow i wyniku finansowego, przepty-
wow gotéwkowych, sytuacji majatkowej, analize wrazliwosci);

— wdrozenie programu restrukturyzacii.

W praktyce wystepujg dwa sposoby prawne przeprowadzania restrukturyzacji zadtu-
Zenia w banku:

- umowa cywilna miedzy stronami,
— postepowanie ukiadowe.

Umowa cywilna zawierana jest zgodnie z kodeksem cywilnym miedzy dwiema stro-
nami - kredytobiorcg, czyli diuznikiem i bankiem, czyli wierzycielem.

Zasady postepowania uktadowego okresla Rozporzgdzenie Prezydenta Rzeczpospo-
litej Polskiej, z pazdziernika 1934 r., Prawo o postepowaniu uktadowym.

Z #adaniem otwarcia postepowania moze wystapi¢ ten, kto zaprzestat ptacenia diu-
gbw (diuznik) na skutek wyjatkowych, niezaleznych od niego, okolicznosci.
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W celu przeprowadzenia postgpowania uktadowego diuznik skiada wniosek do wias-
ciwego sadu gospodarczego wraz:
~ z propozycjami ukiadowymi,

- z bilansem oraz rachunkiem zyskow i strat,

- Z wyciggiem z odpowiedniego rejestru sgdowego,

— ze spisem wierzytelno$ci i kwot oraz wierzytelnosci nie objetych uktadem,

~ Z wykazem udzielonych przez diuznika gwarancji i poreczen,

— z wykazem otrzymanych tytutéw egzekucyjnych.
Z postepowania ukiadowego sg wylaczone nastepujace wierzytelnosci.

- podatkowe,

~ z tytutu ubezpieczer spotecznych,

~ zZ tytulu pfac,

- renty, dozywocia i alimenty,

- naleznosci zabezpieczone zastawem i hipotekg (z wyjatkiem hipoteki zatozonej w
ostatnim miesigcu przed otwarciem postepowania uktadowego).

Prawo zaktada nastepujace propozycje uktadowe:

odroczenie splaty diugu,

— roziozenie spiaty na raty,
~ Zmniejszenie spiaty (umorzenie czesci diugu),
- okreslenie zabezpieczenia wykonania zobowigzan uktadowych.

Moga pojawic¢ sie takze propozycje przeksztalcenia diuznika, w catosci lub w czesci,
W spotke oraz fuzji lub segmentacji diuznika z ewentualnym przyznaniem wierzycielom
akcji lub udziatow.

Po otwarciu postgpowania uktadowego dtuznik nie moze bez zgody nadzorcy sado-
Wego rozporzadza¢ majatkiem, nie moze dokonywac splaty diugéw, nie moze wszczaé
lub prowadzi¢ egzekuciji.

Po sprawdzeniu wierzytelnosci sedzia-komisarz zwoluje zgromadzenie wierzycieli z
udziatem diuznika w celu przyjecia uktadu. Uklad zostaje przyjety wiekszoscig glosow,
Przy czym wiekszos¢ musi reprezentowaé /5 ogéinej sumy wierzytelnosci

Zawarty uktad podlega zatwierdzeniu przez sad i obowigzuje wszystkich wierzycieli.

Polecenia i pytania kontrolne

. Co oznacza pojecie ,trudny kredyt"?

. Co to jest windykacja?

. Jakie sg sposoby przeprowadzania windykacji?

Na czym polega egzekucja wierzytelnosci?

. Co to jest bankowy tytut egzekucyjny?

. Kiedy bank podejmuje dziatania w zakresie restrukturyzacji zadluzenia?
. Sposoby przeprowadzania restrukturyzacji zadluzenia

. Etapy postepowania uktadowego.

. Podstawowe wymogi postepowania ukiadowego.

. Co moga zawiera¢ propozycje uktadowe?
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